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Wstep

Modut Komercyjny pozwala na obstuge Swiadczen finansowanych przez pacjentow lub finansowanych na
podstawie umow komercyjnych zawartych z kontrahentami. Modut zawiera podstawowe funkcje
rejestrowania oraz rozliczania Swiadczen komercyjnych, umozliwiajgc wydruk rachunkdw, faktur VAT oraz
paragonow fiskalnych. Przemyslany zestaw funkcji pozwala na uzytkowanie tego modutu zaréwno przez
lekarzy prowadzacych wiasne praktyki, jak i w wiekszych jednostkach realizujgcych $wiadczenia na
podstawie umow z kontrahentami.

Niniejsza instrukcja dedykowana jest rowniez uzytkownikom wykorzystujgcym do pracy wersje mMedica
Komercja i Komercja+. Ze wzgledu na to, ze wymienione wersje nie obstugujg rozliczen NFZ, wyglad strony
startowej programu i rozmieszczenie funkcjonalnosci w menu startowym roznig sie od tych wystepujacych w
Module Komercyjnym. Aby utatwi¢ uzytkownikom prace, na poczatku kazdego rozdziatu podano Sciezke
opisywanego rozwigzania z rozrdznieniem na modut i wersje komercyjna.

Ilustracje i ,zrzuty” ekranowe zamieszczone w niniejszej publikacji majg charakter instruktazowy i moga
odbiega¢ od rzeczywistego wygladu ekrandw. Rzeczywisty wyglad ekranéw zalezy od posiadanej wersji
aplikacji, aktywnych modutéw dodatkowych oraz numeru wydania. Wiekszo$¢ zrzutéw ekranowych
zamieszczonych w niniejszej instrukcji zostata wykonana przy pomocy wersji Standard+ z aktywnymi
wszystkimi modutami dodatkowymi.

1 mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA



Rozpoczecie pracy z modutem

Rozdzjat

Rozpoczecie pracy z moduiem

Aby rozpoczg¢ prace z Modutem Komercyjnym nalezy:

¢ dokonac¢ zakupu modutu na stronie Centrum Zarzadzania Licencjami

e pobra¢ nowy klucz licencyjny i wczyta¢ go do programu mMedica w Zarzadzanie > Operacje techniczne
> Aktywacja systemu mMedica

o wlaczy¢ modut w Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: System > Moduty dodatkowe,
dostepne jako parametr dla stacji roboczej

Szczegdtowa instrukcja wigczenia modutu:

1.
2.
3.
4.
5.

Przej$¢ do: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: System > Moduty dodatkowe.
Wybrac ikone Stacja, znajdujaca sie w lewym dolnym rogu ekranu.

Na liscie modutéw dodatkowych zaznaczy¢ modut Obstuga komercyjna.

Zapisac zmiany przyciskiem Zatwierdz (F9).

Zaakceptowac komunikat o koniecznosci restartu aplikacji i ponownie zalogowac sie do programu.

Madpisz wartosciami systemu

Konfiguracja — System » Moduly dodatkowe

H- System » | Podstawowe Zarzadzanie i komunikacja
- Identyfikacja l:‘ Asystent MD I:‘ Alternatywny interfejs uzytkownika
- Autoryzacja l:‘ Baza lekow Pharmindex I:‘ Dane do raportow pomocniczych
= Moduty dodatkowe

- Kopia zapasowa
- Urzgdzenia zewnetrzne
- RozZne
- Ewidencja
-- Podstawowe
- Rozliczenia
- Deklaracje
- Kupony (ewidencja)
- Kupony (skierowania)
- Wielozaktadowosc
- Terminarz
- Podstawowe
L. Wyglad
- Komunikacja
- Eksport
-Import
-Poczta NFZ
Foczta inna
- FTP
... Kanatv RSS

l:‘ Chemioterapia i programy terapeutyczne

[ | pxmate

Elektroniczna Dokumentacja Medyczna

|:| ePublikacja .Dzialalnosc Lecznicza Lekarzy™
[ |eza+

|:| Gabinet dla pielegniarki

|:| Hospitalizacje

I:‘ Interakcje lekow Pharmindex

I Obstuga komercyjna

System Stacja

Uzytkownik

|:| Rehabilitacja ambulatoryjna
Rozliczenia NFZ

[_]sms

|:| Stomatologia

I:‘ Dane do sprawozdan MZ/GUS

I:‘ eWyniki Diagnostyka

I:‘ eWyniki Laboratorium

|:| Integracja z urzadzeniami diagnostycznymi
|:| Jednolity Plik Kontrolny

|:| Menedzer eksportow

|:| Personalizacja aplikacji

|:| Replikacja

|:| Zdalna kopia zapasowa
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Rozpoczecie pracy z modutem

Po poprawnym uruchomieniu modutu, mozna rozpocza¢ z nim prace. Obstuga Modutu Komercyjnego jest

dostepna z poziomu okna startowego programu mMedica.

wry F | o - |
POLANTED
EWIDENCIA \
— >
ROZLICZENIA . F= (P
B —
KOMUNIKACIA , REJESTRACIA TERMINARZ KOLEIKI
ZARZADZANIE ,

KSEEGI | RAPORTY i \\J * “

MODULY DODATKOWE , | Stomatologia  » PR S GABINET PHARMINDEX"
; Komercyjny r
WYJECIE Z PROGRAMU Ery—— : POMOC
KOMUNIKATY

Mie ma opublikowanych nowszych wersji systemu (system jest w najnowszej wersji 5.3.0).
Modut SMS - najprostszy sposdh wysylania powiadomier z mMedica.

Modut SMS — zakoriczenie pilotazy.

MNowosci mMedica - usprawniona eRejestracja internetowa i n instalator.

Modut SMS

Obecnie nie posiadasz przypisanego partnera

Infolinia: 801 400 253, 32 789 65 55, 32 789 65 65, mmedica@asseco.pl

EDM

- komunikaty z systemu rejestracji dla pacjentow
- automatyczne przypomnienia i powiadomienia

HOSPITALIZACIA

3
b
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Omowienie wersji mMedica Komercja

Rozdzjat

Omowienie wersji mMedica Komercja

mMedica Komercja to specjalna wersja aplikacji przeznaczona dla lekarzy i przychodni nie posiadajgcych
kontraktu z NFZ i realizujgcych wylgcznie $Swiadczenia komercyjne, finansowane przez pacjentéw lub na
podstawie umow komercyjnych.

Wersja mMedica Komercja taczy funkcje Terminarza i Gabinetu znane z wersji Standard z mozliwosciami
oferowanymi przez Modut Komercyjny.

W zwigzku z tym, ze wersja mMedica Komercja i Komercja+ nie obstugujg rozliczen z NFZ, wyglad strony
startowej programu rdzni sie od standardowego widoku. Ukryto elementy odpowiadajace czesci
rozliczeniowej, dodajgc z kolei ikony dotyczace realizacji ustug prywatnych. Wszystkie funkcjonalnosci
rozwigzania komercyjnego, ktére w module zostaty umieszczone w Sciezce: Moduly dodatkowe >
Komercyijny, zostaty przeniesione do menu, rozwijanego po wybraniu przycisku w panelu gtéwnym (1).

Strona startowa programu mMedica Komercja sktada sie z trzech gtéwnych elementow:
1) Przyciskow panelowych.

2) Ikonek szybkiego dostepu
3) Okna z komunikatami.

oy [ gl gy or— | el |

POLANTD

EWIDENCIA .
A I
] ==
ROZLICZENIA =1 . * @
KOMUNIKACIA - REJESTRACIA TERMINARZ GABINET EDM HOSPITALIZACIA
ZARZADZANIE v
E N —_ a L B b
KSIEGI | RAPORTY  » : * N ) \ % c“,
"'[ |
MODULY DODATKOWE WIZYTY ZOBOWIAZANIA RACHUMNKI REALIZACIA
WYISCIE Z PROGRAMU POMOC
KOMUNIKATY o @

Mie ma opublikowanych nowszych wersji systemu (system jest w nainowszej wersji 5.14.0).
Szkolenie RODO — ochrona danych osohowych w rejestradi i gahinecie.

RODO — dostosowanie mMedica do nowych wymagan.

ZUS e-ZL A dostepne dla wszystkich uzvtkownikdw mMedica.

W celu korzystania ze zwolnien eZLA, prosimy o aktualizacge mMedica do wersji 5.13.0.
Zmiana w sposobie komunikadi z serwerem pocztowym w woi. fddzkim.

Wybranie przyciskow panelowych (1) otwiera menu, dajgc dostep do funkcji zwigzanych zaréwno z czescig
rozliczeniowa, jak i czescig techniczng samej aplikacji.

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 4



Omowienie wersji mMedica Komercja

Dzieki ikonom szybkiego dostepu (2) mozna od razu przejs$¢ do wybranych, najczesciej uzywanych
funkcjonalnosci:

REJESTRACIA - obstuga elektronicznej kartoteki pacjentéw i dostep do podstawowych czynnosci wykonywanych
przez osobe obstugujaca rejestracje.
£,

\ A

i
TERMINARZ - ymawianie wizyt pacjentow z wyprzedzeniem czasowym.

%
GABINET - wybrane podstawowe czynnosci wykonywane przez lekarza w gabinecie.

€)

EDM - obstuga Elektronicznej Dokumentacji Medycznej.
i

[PrarmiNDEX] dostep do elektronicznej bazy lekdw Pharmindex.
| S

W
wizyty - podglad zrealizowanych wizyt prywatnych.

=

&

zosowiazania - podglad nieuregulowanych pfatnosci pacjentéw za udzielone Swiadczenia.

RacHUNKL - przeglad rachunkéw/faktur wystawionych pacjentom.

4 f‘%
reaizacia - dostep do informacji o ustugach, jakie zostaty zrealizowane poszczegdlnym pacjentom w ramach

wizyt prywatnych.

W oknie z komunikatami (3) wysSwietlane sg wazne informacje, dotyczace dostepnosci nowej wersji
programu mMedica, konczacego sie okresu aktywaciji i inne.
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Konfiguracja Modutu Komercyjnego

Rozdzjat

Konfiguracja Modulu Komercyjnego

Sciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Moduty dodatkowe > Komercja

Przed rozpoczeciem pracy w Module Komercyjnym nalezy dokona¢ odpowiednich ustawien i wprowadzi¢
zakres danych, ktdre bedg konieczne podczas dalszego uzytkowania programu. Dane te, jak np. katalog
ustug, katalog cennikow, beneficjenci umowy, mozna wprowadzi¢ do programu dwoma sposobami:

e Recznie

¢ Poprzez import danych komercyjnych z wczesniej przygotowanego pliku .XLS
Powyzsze sposoby i poszczegodlne funkcjonalnosci modutu zostaty opisane w dalszej czesci instrukcji.

W Konfiguratorze w sekcji Moduty dodatkowe > Komercja dokonuje sie konfiguracji formatéw numerow
dokumentow dotyczacych sprzedazy, wiaczenia urzadzen fiskalnych oraz definicji wartosci stawek VAT - w
przypadku korzystania z drukarki fiskalnej.

KOrIﬁguraCja = Modu'y dodatkowe » Komer(:ja Test potaczenia fiskalnego Madpiszwartosciami domyslnymi

- system ~n ja dok o N
- Identyfikacja E loddzielna numeracja rachunkéw/faktur pacjenta i kontrahental
-~ Autaryzacja Format rachunku/faktury pacjenta: |{N}f{R} |
- Moduty dodatkowe
- Kopia zapasowa Format korekty rachunku/faktury pacjenta: |K,."{N},."{R} |
- Urzgdzenia zewnetrzne
RU'Z?HE g Format rachunku/faktury kontrahenta: |{N}I{R} |
= Ewidencja Format korekty rachunku /faktury kontrahenta: |K."{N}.."{R} |
- Podstawowe
. Rozliczenia Format potwierdzenia wplaty (KP): |KPI{N}I{R} |
- Deklaracje Format potwierdzenia wyplaty/zwrotu (KW): |KWf{N}f{R} |
- Kupony (ewidencja
pony ( . ] ] Inaczenie symboli specjalnych: {R} — rok, {M} — miesiac, {N} — numer koleiny w roku, {K} — numer kolejny w miesiacu, {U} - numer umowy
- Kupaony (skierowania) (tylko faktury kontrahenta).
. Wielozakladowosé Wydruk rachunku/faktury
- T_EI'I'IliI'Ial'Z Drukuj dane kontaktowe pacjenta
g---\lj’mor:gsltqadu\rowe Drukuj PESEL lub inny numer identyfikujacy pacjenta
2 Komunikacja Drukuj numer umowy z kontrahentem
- Eksport l:‘ Drukuj imie i nazwisko osoby wystawiajacej
- Import [ _ -
Po dokonaniu zwrotu wystaw fakture korygu
- Poczta NFZ wy: € korygujaca
-- Poczta inna Urzadzenie fiskal
- FTP l:‘ Wiacz obstuge

- Kanaty RSS
- Powiadomienia Polaczenie: l:l
El- Moduty dodatkowe

.. EDM
- eRejestracja Stawki VAT

- eViyniki Stawka VAT dla stawki PTU A:
- Stomatologia
¥| Stawka VAT dla stawki PTU B:

:D 'k?ﬂ‘j l Stawka VAT dla stawki PTU C:
* Stawka VAT dla stawki PTUD:  |zw. = w

System Stacja Uzytkownik

|mMedica '| Q,/, Zatwierd: * Anulyj

W sekcji Numeracja dokumentow definiuje sie domysiny format numeru, ktdry bedzie podpowiadat sie na
fakturze, fakturze korygujacej, potwierdzeniu wptaty i wyptaty.
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Konfiguracja Modutu Komercyjnego

Dostepne symbole:
{R} - skladowa numeru umieszczonego na dokumencie, zawiera rok biezacy.
{M} — parametr pobierany z daty systemowej okreslajgcy miesigc.
{N3} — numer kolejny dokumentu w roku.
{K2} — numer kolejny dokumentu w miesigcu.
{U3} — numer umowy z kontrahentem (tylko dla faktury kontrahenta).

Przyktadowy numer domyslnie ustawiony w aplikacji dla potwierdzenia wptaty to: KP/{N}/{R}. Oznacza to,
ze w nagtowku dokumentu "Potwierdzenie wplaty" bedzie drukowany staty zapis: KP/numer kolejny
dokumentu w roku/biezacy rok, np. KP/6/2016. Jesli uzytkownik rozpoczyna prace z Modutem Komercyjnym
w trakcie roku i posiada juz wystawione dokumenty, to podczas wystawiania dokumentu moze recznie
wprowadzi¢ dowolny numer. Po modyfikacji pierwszego numeru na dokumencie, kolejne bedg wyznaczac sie
prawidtowo, t.j. rosngco.

Potwierdzenie zaplaty ﬂ
Numer w robu: Numer w miesigcu: |:| Nrwplaby: |[KP/1/2016 |
| Pozycie:
-+ Lo l ¥od ushag [ Mamwa ushag | : Ce -l.- | Rahat l lo=sc | Wartost |-r' | i
JEOMOSKOW S Spriedan;
HJF 108 Elektrokoagulacja widkniakdw 30,00 1 30,00 A
W
Sposcb zaplaty: | @ Gotdwka Karta Przelew

Wydruk potwierdzenia (KP)
Drukuj pokwitowanie

Drukuj polecenie ksiegowania

Q’/’? Zatwierd: E‘ Vilyjicie

Istnieje mozliwos¢ definicji odrebnego formatu numerdw rachunkéow/faktur dla pacjenta i dla kontrahenta.
Dostepny jest rowniez parametr "Oddzielna numeracja rachunkoéw/faktur pacjenta i kontrahenta".
Nalezy go wigczyé, jezeli kolejne numery rachunkdéw/faktur pacjenta i kontrahenta majg by¢ nadawane
niezaleznie od siebie. W takim wypadku program wymaga, aby formaty numerdw tych dokumentéw dla
pacjenta i kontrahenta byty rozne.

Przy nieaktywnym parametrze program bedzie nadawat kazdemu wystawianemu rachunkowi lub fakturze
kolejny numer, bez wzgledu na to, komu beda one wystawiane.

W sekcji Wydruk rachunku/faktury uzytkownik ma mozliwo$¢ wskazania, jakie dane pacjenta majg sie
drukowac na rachunku/fakturze. Ponadto istnieje mozliwo$¢ wigczenia lub wylgczenia wydruku numeru
umowy na rachunku dla kontrahenta. Stuzy do tego parametr "Drukuj numer umowy z kontrahentem".
Wiaczenie parametru "Drukuj imie i nazwisko osoby wystawiajacej" spowoduje, ze na kazdym
rachunku/fakturze w pozycji "Podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do wystawienia rachunku (faktury)" bedzie
drukowane imie i nazwisko uzytkownika wystawiajacego dokument.

Parametr "Po dokonaniu zwrotu wystaw fakture korygujaca" nalezy zaznaczy¢, jezeli przy
zatwierdzeniu zwrotu ptatnosci ma by¢ automatycznie wyswietlane okno wystawienia korekty faktury.
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W przypadku korzystania z urzadzenia fiskalnego, nalezy wiaczy¢ je poprzez zaznaczenie opcji "Wigcz
obstuge" w sekcji Urzadzenie fiskalne, a nastepnie dokona¢ odpowiedniej konfiguracji. Szczegétowy opis
dotyczacy urzadzen fiskalnych znajduje sie w: Drukarka fiskalna mMedica i Programowanie kasy fiskalnej.

W sekcji Stawki VAT istnieje mozliwos$¢ przypisania stawkom PTU (zakres A - G) odpowiedniej wartosci
VAT, wybieranej z listy rozwijanej (zw., 0%, 5%, 8%, 23%, R). Wartosci stawek VAT sg uwzgledniane na
nastepujgcych wydrukach: faktura pacjenta, zwrot ptatnosci, korekta faktury pacjenta, faktura kontrahenta.
Uwaga! Nalezy zwréci¢ uwage, aby wartosci stawek VAT byty zgodne z warto$ciami stawek PTU na
uzywanej drukarce fiskalnej.

W zaleznosci od typu dziatalnosci prowadzonej przez uzytkownika, istnieje mozliwo$¢ ustawienia réznych
rodzajow wydrukéw potwierdzajacych dokonanie pfatnosci. Konfiguracji dokonuje sie w: Zarzadzanie >
Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Ewidencja > Rozliczenia (dla wersji Komercja: Konfigurator, pozycja:
Moduty dodatkowe > Komercja) poprzez wybranie jednej z wartosci: faktura, faktura uproszczona,
rachunek.

E‘ E:w-'de"“:ja Wydruk rachunku/faktury

Rodzaj druku: Faktura -

i Deklaracje ieni :
i _1 Podstawa wystawienia korekty: Faktura uproszczona
=8 In;omunlkaqa 7 . druk Rachunek
L Eksport Howy wzor wydruku

W wersji 10.4.0 aplikacji mMedica na dole omawianego okna zostato dodane pole "Sposdb zaptaty przez
pacjenta". Poprzez wybdr odpowiedniej wartosci z listy rozwijalnej mozna w nim okresli¢, jaki sposdb
ptatnosci ma by¢ podpowiadany przy wystawianiu paragonu, potwierdzenia zaptaty lub rachunku/faktury dla
pacjenta.

Inne

Sposob zaplaty przez pacjenta: -
Gotdwka
Karta
Przelew
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3.1 Katalog ustug

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Katalog ustug
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Katalog ustug

Formatka Katalog ustug umozliwia dodawanie ustug, ktore bedg $wiadczone w jednostce w ramach dziatan
komercyjnych. Katalog ustug sktada sie z zakresu ustug, czyli grup tematycznych na jakie zostang podzielone
ustugi i ustug, ktore sg przyporzadkowane do danego zakresu.

W gdrnym oknie formatki wyswietlane sg utworzone zakresy ustug, natomiast w dolnym oknie prezentowane
sg ustugi, ktore wchodzg w sktad wybranego zakresu ustug.

Funkcje dodatkowe - - . | o || . []
unkcje dodatkowe - . ‘I-" . = @l '__‘, O
b Y= 1w | R oy -

> =S i i ) '\__\-h * MNowy zakres ustug Dane zakresu ustug Usun zakres ustug Impaort zakresow ustug

B B etolog usiug
Kod zakresu:

| | Kod zakresu

Mazwa zakresu:

@ Tylko aktualne

Zastosuyj Whezysé

Nazwa zakresu Aktualny
AN- Dermatologia
MEK- Chirurgia stomatologiczna
MK- Endodoncja
MEK- Implanty
MK- Peridentologia
MK- Profilaktyka i higienizacja
MK- Stomatologia zachowawcza

SIS c

|K°d sl Ustugi z zakresu 1-AN - AN- Dermatolog
: Nazwa ustugi: + Kod ustugi Nazwa ustugi Aktualna
) | | 4|03 Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko v ]
04 Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko + maping v
@ Tylko aktualne — - -
|07 Badanie mykologiczne v
Zastosui Wyczyic _|os Badanie trichoskopowe v
o Elektrokoagulacja widkniakéw v
|01 Konsultacja v
|02 Konsultacja trichologiczna v
|09 Krioterapia za 1 ognisko - brodawki i zmiany tagodne v
_|10 Krioterapia za 1 ognisko - stany przedrakowe i nowotwory v
|11 Rézne I
| o6 Trichogram v
W
Mowa ustuga || Mowa ustuga kompleksowa Dane ustugi Kopiuj ustuge Usuri ustuge Import ustug
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3.1.1 Dodanie zakresu ustug

Aby dodac zakres ustug nalezy wybrac przycisk Nowy zakres ustug, znajdujacy sie w gdrnej czesci okna.
W otwartym oknie dialogowym nalezy uzupetni¢ dane dotyczace dodawanego zakresu.

Funkgje dodatkowe +| s = - Ll i L @ « [y M
{’ = \_“_' -“:,I v, i . Import zakresow ustug
Kod zakresu:
| Mazwa zakresu ~
Nazwa zakresu: All- Dermatologia
| | _|5-MK MK- Chirurgia stomatologiczna [v
[2-MK v
e Tylko aktualne 6-MK Zakres ustug W
Zactosui e || |=]FME Kod: [1-MK | v
. s MK MEK- St tologi h v
i 1-MK Nazwa: | omatologla ZachowawcZa | v
= Nr na kasie: |1 Nazwa na kasie: |[IMK
! -
r—— Czy aktualn
Kod ustugi: ] czv &
| Miejsca realizacji:
< +| Mazwa -~
= Nazwa ustugi: ) [— stomatologiczna Aktualna
| v
k#| Tylko aktualne — =
Zastosyj Wezysé _[05 v
08 v
— W
01 v
02 - I~
09 i’ Zatwierdz E, Wiyjscie i
10 . = v
11 Rdzne v
| |06 Trichogram v
W
Mowa ustuga || Mowa ustuga kompleksowa Dane ustugi Kopiuj ustuge Usun ustuge Import ustug

e Kod - kod zakresu ustug nadany przez uzytkownika, identyfikujgcy zakres ustug w bazie danych.
Wartos¢ jest dowolnym ciggiem znakdw i powinna by¢ unikalna.

¢ Nazwa - nazwa zakresu ustugi nadana przez uzytkownika.

¢ Nr na kasie - kod, ktory bedzie widoczny na wydruku rachunku, jezeli bedzie $wiadczony caty zakres
ustug.

¢ Nazwa na kasie - nazwa, ktdra bedzie drukowana na rachunku.

e Czy aktywny - zaznaczenie [v] oznacza dostepno$¢ zakresu ustug i ustug z nim powigzanych, np.
podczas tworzenia rezerwacji i rejestracji.

e Miejsca realizacji - za pomocg przycisku @ dodaje sie komorki organizacyjne, w ktorych beda
realizowane dane zakresy.

Uwaga! Ustugi sg Scisle powigzane z miejscem realizacji, poniewaz ta sama ustuga moze mie¢ np. rézne
ceny w zaleznosci od gabinetu, w ktorym jest wykonywana. Podczas definiowania miejsca realizacji ustug
wykorzystywana jest istniejgca w systemie struktura organizacyjna. Jesli nie odpowiada ona potrzebom
uzytkownika, nalezy zmienic¢ jg w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Struktura organizacyjna.

Dodany zakres ustug mozna przeglada¢ i modyfikowa¢ za pomocg przycisku Dane zakresu ustug lub
poprzez dwukrotne klikniecie lewym przyciskiem myszki na wybranym zakresie.

W celu usuniecia zakresu ustug nalezy skorzysta¢ z przycisku Usun zakres ustug. Usuniecie zakresu ustug
bedzie niemozliwe w przypadku, gdy do zakresu zostaty dodane juz ustugi komercyjne. W tej sytuacji
uzytkownik spotka sie z komunikatem:
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mbdedica “

. ) Mie mozna usunad zakresu ustug, gdy? istniejg ustugi przypisane do
¥ tego zakresu.

Zakres ustug mozna réwniez zaimportowaC z wczesniej przygotowanego pliku .XLS, poprzez wybranie
przycisku Import zakresow ustug. Szczegétowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie
w rozdziale: Szablon XLS.

3.1.2 Dodanie ustugi

Kolejnym krokiem, po zdefiniowaniu zakresu ustug, jest dodanie ustug komercyjnych, ktére beda $wiadczone
pacjentom odptatnie. W programie mMedica wyrdzniono dwa rodzaje ustug komercyjnych:

e Ustugi podstawowe,

e Ustugi kompleksowe.

W celu dodania nowej ustugi nalezy w gérnym oknie Katalog ustug podswietlic na liscie wybrany zakres
ustug, nastepnie wybrac¢ przycisk Nowa ustuga. W otwartym oknie dialogowym nalezy uzupetni¢ dane
dotyczace dodawanej ustugi.

{.‘ = S, | M:I £ l._-\-a- y Mowy zakres ustug Dane zakresu ustug Usur zakres ustug Impaort zakresow ustug
) ¥ | | w_J)

= 2 Katalog (i
Kod zakresu: E og Ustuga %
Ll od:

| | Kod zakresu | Kod |S4 | ~
Nazwa zakresu: =L ieni
: — Nazwa: |Wype+n|en|e kanatowe |
| | _|6-MK
» m Zakres: |1-MK ... MK-Stomatologia zachowawcza | .
[k#] Tylko aktualne I E— -
Typ: |SW|adczen|e = |
Zastosyj Whyczysc Badanie: | . |
Nr na kasie: Nazwa na kasie/paragonie: |WYPEENIENIE KANALOWE |
m 3l l#| Aktualna Wymaga skierowania Wymaga platnosci z géry Dostepna w eRejestragji
Kod ustugi: Miejsca reali
| *l v | Nazwa -
< 7 - o v
< Nazwa ushugi ld¥ | Poradnia Stomatologicza
Ustugi z : =
kg?| Tylko aktualne
* Kod ustugi =] ~
Zastosyj Whyczysc
|51
52
Osz [l
v
Q? Zatwierdz E, Wjicie
v
Mowa ustuga || Mowa ustuga kompleksowa || Dane ustugi Kopiuj ustuge Usur ustuge Impaort ustug

e Kod - kod ustugi nadany przez uzytkownika, identyfikujacy ustuge w bazie danych. Wartos$¢ jest
dowolnym ciggiem znakdw i powinna byc¢ unikalna.

e Nazwa - nazwa ustugi nadana przez uzytkownika.

o Zakres — kod i nazwa zakresu, do ktdrego jest wprowadzana dana ustuga. Dane te sg domysinie
podpowiadane na podstawie zakresu, ktory zostat podswietlony w gérnym oknie.
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o Typ - okresla typ ustugi komercyjnej. W przypadku ustug medycznych nalezy wybrac¢ wartos$¢
"Swiadczenie". Jedli dodawana ustuga niezwigzana jest ze $wiadczeniami medycznymi nalezy wybra¢
wartos¢ "Inna". W przypadku rozliczania badan nalezy wybrac¢ warto$¢ "Badanie".

¢ Nr na kasie — numer ustugi, ktory bedzie drukowany na rachunkach.

¢ Nazwa na kasie/paragonie — nazwa ustugi, ktéra bedzie drukowana na paragonie fiskalnym.

o Aktualna - brak zaznaczenia powoduje brak mozliwosci wybrania danej ustugi do realizacji.

 Wymaga skierowania — zaznaczenie opcji [v] bedzie powodowa¢ wywotanie ponizszego komunikatu,
jesli podczas tworzenia rezerwacji/rejestracji wizyty nie zostang uzupetnione dane skierowania:

mMedica

! Wybrana usluga wyrmnaga okreslenia danych skierowania.

¢ Wymaga platnosci z gory - zaznaczenie opcji [v] bedzie powodowa¢ wywotanie komunikatu
informujgcego 0 wymogu ptatnosci z gory, jesSli podczas rejestracji wizyty zostanie wybrana
definiowana ustuga.

o Dostepna w eRejestracji - opcja dostepna do zaznaczenia od wersji 6.2.0 aplikacji mMedica przy
aktywnym module dodatkowym eRejestracja. Jej zaznaczenie spowoduje, ze ustuga bedzie dostepna w
portalu eRejestracji.

¢ Miejsca realizacji — komdrka organizacyjna, w ktorej bedg $wiadczone ustugi. Miejsce realizacji ustugi

jest domyslnie podpowiadane z miejsca realizacji zakresu ustug.

Dodane ustugi mozna przegladac i modyfikowac za pomocg przycisku Dane ustugi lub poprzez dwukrotne
klikniecie lewym przyciskiem myszki na wybranej ustudze.

W celu usuniecia ustugi nalezy skorzystac z przycisku Usun ustuge.

Wybranie przycisku Kopiuj ustuge umozliwia dodanie nowej ustugi, zawierajacej skopiowane dane z ustugi
istniejgcej juz w systemie. W tym celu w dolnym oknie Usfugi z zakresu nalezy zaznaczy¢ na liscie ustuge,
ktéra ma zosta¢ skopiowana i wybra¢ przycisk Kopiuj ustuge. Otwarte zostanie okno Usfuga, w ktorym
aplikacja automatycznie uzupetni pola danymi z kopiowanej ustugi. Tak skopiowang ustuge mozna
zmodyfikowa¢ wedtug witasnego uznania i zapisa¢ (ze wzgledu na unikalno$¢ pola "Kod" nalezy zmienic¢
numer znajdujacy sie w tym polu).

Ustugi mozna réwniez zaimportowac z wczesniej przygotowanego pliku .XLS, poprzez wybranie przycisku
Import ustug. Szczegdtowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Szablon
XLS.
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3.1.3 Dodanie ustugi kompleksowej

Ustuga kompleksowa jest specjalnym typem ustugi, dajgcym mozliwos¢ potgczenia kilku ustug
podstawowych (minimum dwdch) w jedng ustuge. Jej zaletg jest mozliwo$¢ definiowania ceny,
niepowigzanej z cenami ustug sktadowych.

Aby dodac ustuge kompleksowg nalezy wybra¢ przycisk Nowa ustuga kompleksowa, znajdujgcy sie w
dolnej czesci okna. W otwartym oknie dialogowym nalezy uzupetni¢ dane dotyczace dodawanej ustugi.

— e g | B |G owy zakres us
{’ : “J(\E ) Bloun/zakresusiug Ustuga kompleksowa e
v s | B otelos (S |
Kod zakresu: - |Wy etnieni - leni |
Nazwa: nienie Ze Znieczuleniem
| | * Kod zakresuj P ny ~
- Zakres: 1-MK ... MK-Stomatologia zachowawcza
Nazwa zakresu: M| 1-AN e | g |
| | _{6-MK Typ: |§v¢iadczenie A | -
Qlimk |
k| Tylko aktualne I Badanie: | . |
Wroakasie:[15 | Wazwa na kasie/paragonie: [WYPELNIENIE ZE ZNIECZULENIEM
Zastosyj Whyczysc _ fparag |
e Aktualna Wymaga skierowania Wymaga platnosci z géry Dostepna w eRejestragji
Ustugi skiad
m ) * Kod [ Nazwa | A @
Kod ustugi: 52 Wypelnienie 1
| Oss __|znieczulenie
< e W
: Nazwa ustugi:
Ustugi z v =
e Tylko aktualne
_ S
* Kod ustugi SIEEEN Ina ~
Zastosuj Whiczvié
Zastosyj Whczysc | s i|¢| Nazwa ~
|s2 4| | Poradnia Stomatologicza
|53
54
Oss | |
v
Q? Zatwierdz E, Wyjicie
A v
Mowa ustuga | Mowa ustuga kompleksowa || Dane ustugi Kopiuj ustuge Usur ustuge Impaort ustug

Wiekszo$¢ pdl znajdujacych sie w oknie Usfuga kompleksowa nalezy uzupeni¢ tak, jak w przypadku
dodawania nowej ustugi (czyt. Dodanie ustugi). Dodatkowo nalezy uzupetni¢ sekcje Ustugi skltadowe,

poprzez dodanie przyciskiem @ poszczegdlnych ustug.

Wybranie przycisku Dodaj ustuge skladowg @ spowoduje otwarcie okna Ustugi wielowybor, z ktdrego

nalezy wybrac ustugi, ktdre bedg wchodzi¢ w skiad ustugi kompleksowej. W oknie znajdujg sie tylko ustugi,
ktére zostaty wczesniej dodane przez uzytkownika.
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kd Ustugi - wielowybor n
Kod lub nazwa: | | Zakres: | . | | Tylko aktualne

* Kod 1}| MNazwa s
BO1 } Konsultacja

|02 Konsultacja trichologiczna

|03 Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko

|04 Badanie dermatoskopowre - 1 ognisko + maping

|05 Badanie trichoskopowe

_|KONSULT Konsultacja z poradg

MK ZAB 1 Zgb jednokanatowy

ODBUDOWA KOMP  Odbudowa zeba kompozytem
ODBUDOWA SZKL Odbudowa zeba na widknie szklanym

_|PRZEGLAD Przeglad
_|PRZEGLAD + PLAN Przeglad + plan leczenia
_|WYPEEN 1 Wypetnienie 1 powierzchnia
| WYPEEN 2 Wypetnienie 2 powierzchnie
VWYPELN 3 Wpetnienie 3 powierzchnie o

D Wybierz (F5) E, Wjscie

Ustugi kompleksowe mozna réwniez zaimportowaC z wczesniej przygotowanego pliku .XLS, poprzez
wybranie przycisku Import ustug. Szczegétowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie w
rozdziale: Szablon XLS.

3.1.4 Dodanie ustugi powigzanej z badaniem

Uzytkownicy wykorzystujgcy do pracy modut dodatkowy eWyniki Lab/eWyniki Diag mogag rozlicza¢ ptatnosci
pacjenta za wykonane badania. Aby mdc skorzystac z tej opcji nalezy w pierwszej kolejnosci powigzac
ustuge komercyjng z badaniem laboratoryjnym lub diagnostycznym.
Po okresleniu danych podstawowych ustugi i przypisaniu jej do miejsca realizacji nalezy:

1. W polu "Typ" wybrac¢ wartos$¢ "Badanie laboratoryjne" lub "Badanie diagnostyczne".

2. W podséwietlonym polu "Badanie" wybra¢ przycisk [, ktéry otworzy stownik badan
laboratoryjnych/diagnostycznych. Z dostepnej listy wybra¢ badanie.

3. Na podstawie wybranego badania w polu "Nazwa" zostanie automatycznie podpowiedziana nazwa
ustugi. Pozostate pola nalezy uzupeic recznie.
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{3 “ \_‘J' .-j A‘__ i\_\i * Mowy zakres ustug Dane zakresu ustug Usur zakres ustug Import zakresow ustug

3 B etioo o B g
Kod zakresu: ot |Bl
E 3

Kod zakresu

Nazwa: |M0rfologia krwi obwodowej z wzorem odsetkowym i plytkami krwi |

Nazwa zakresu: 1-AN
| | m Zakres: 1-BA ... |Badania laboratoryjne
6-MK

Tylkoaktualne _1—MK Typ: Badanie laboratoryjne =

I IBadanie: HEMO02, ... Morfologia krwi obwodowej z wzorem odsetkowsym i plytkami krwi
Zastosyj Whyczysc
o Nr na kasie: I:I Mazwa na kasie/paragonie:

Aktualna I:‘ Wymaga skierowania l:‘ Wymaga platnosci z géry I:‘ Dostepna w eRejestracji

Kod ushugi:

hdl

»

* v Nazwa ~
4+ | Poradnia

<
< .
. Nazwa ustugi:

Tylko aktualne

Zastosyj Whyczysc

Q? Zatwierdz E' Wyjscie

Mowa ustuga || Mowa ustuga kompleksowa || Dane ustugi Kopiuj ustuge Usun ustuge Impaort ustug

Dzieki powigzaniu, ptatnos¢ za badania laboratoryjne zlecone na wizycie gabinetowej, bedzie mozna rozliczy¢
z poziomu Punktu pobran lub z poziomu Kartoteki pacjentow. W przypadku badan diagnostycznych
mozliwos¢ zaewidencjonowania ptatnosci istnieje jedynie z poziomu Kartoteki pacjentow.
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3.2 Katalog cennikow
$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Katalog cennikéw
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Katalog cennikéw

Nastepnym krokiem, po utworzeniu katalogu ustug, jest zdefiniowanie ceny kazdej ustugi w katalogu
cennikdw. Formatka Katalog cennikow zostata podzielona na dwa okna. W gdornym oknie wyswietlane sg
cenniki, jakie zostaty utworzone przez uzytkownika, wraz z podaniem dat obowigzywania.

W dolnym oknie Pozycgie cennika prezentowane s ustugi, dla ktorych zdefiniowano juz ceny, wraz z
podaniem informacji o cenie oraz cenie minimalnej i maksymalnej, jesli zostata zdefiniowana.

Funkgie dodatkowe - | amy ~ = A @v & LQJ
{3 “ \_‘J' --j A_. ':\: * Mowy || Dane Kopiuj Usur Programowanie kasy fiskalrej
& Katalog cennikéw
Data obowiazywania od - do:
| - | | - | < Data od [ Data do [ Nazwa ~
Nazwas d|2016-01-01
| | 2015-01-01 2015-12-31 Cennik 2015
Zastosyj Nyczysc
v
s
Zakres ushug: Pozycje cennika Cennik 2016 =
| +| Kod ustugi | Nazwa ustugi | Cena (brutto) | Cena min. | Cena max. | FTU | A
. Kod ustugi: Konsultacja
: | |02 Konsultacja trichologiczna 150,00 150,00 200,00 A
Nazwa ustugi: |03 Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko 30,00 A
| | |04 Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko + maping 50,00 50,00 100,00 A
|05 Badanie trichoskopowe 30,00 30,00 50,00 A
Zastosyj Myczysc |06 Trichogram 50,00 A
|07 Badanie mykologiczne 30,00 A
_|o8 Elektrokoagulacja widkniakdw 30,00 30,00 100,00 A
|09 Krioterapia za 1 ognisko - brodawki i zmiany tagodne 40,00 40,00 100,00 A
|10 Krioterapia za 1 ognisko - stany przedrakowe i nowot... 100,00 100,00 300,00 A
| 11 Rézne 1,00 1,00 100,00 A
v

Dodany cennik mozna przegladac¢ i modyfikowa¢ za pomocg przycisku Dane. Po jego wybraniu otwarte
zostanie okno Cennik, umozliwiajac jego edycje.

Wybranie przycisku Kopiuj umozliwia dodanie nowego cennika, zawierajgcego skopiowane dane z cennika
istniejgcego juz w systemie. Aby skopiowac cennik nalezy zaznaczy¢ go na liScie w oknie Katalog cennikow,
nastepnie wybrac przycisk Kopiuj. Otwarte zostanie nowe okno Cenniki, w ktérym aplikacja automatycznie
uzupetni pola danymi z kopiowanego cennika. Tak skopiowany cennik mozna zmodyfikowa¢ wedtug
wiasnego uznania i zapisac (pamietajgc o prawidtowym okresleniu czasu obowigzywania cennika od-do).

W celu usuniecia cennika, nalezy skorzystac z przycisku Usun.
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3.2.1 Utworzenie cennika ustug

W celu utworzenia cennika nalezy wybra¢ przycisk Nowy, ktory spowoduje otwarcie okna dialogowego
Cennik. Po wprowadzeniu nazwy cennika, nalezy okresli¢ jego okres obowigzywania poprzez uzupetnienie
pol "Data obowigzywania od - do". Uzupetnienie daty poczatku waznosci cennika jest obowigzkowe,
natomiast date konca obowigzywania mozna pozostawi¢ pustg do czasu wprowadzenia nowego cennika do
programu.

Uwaga! W programie mMedica w danym czasie moze funkcjonowac tylko jeden cennik ustug. Aby dodaé

kolejny cennik nalezy zakonczy¢ okres obowigzywania dotychczasowego cennika, poprzez uzupetnienie pola
"Data obowigzywania do". W innym przypadku przy probie dodania nowego cennika, zostanie wyswietlony

komunikat:
mMedica ﬂ

[8} Istnieje juz cennik obowiazujacy w podanym okresie,

W oknie Cennik wysSwietlana jest lista wszystkich ustug, jakie zostaty zdefiniowane przez uzytkownika w
katalogu ustug. Aby okresli¢ koszt wykonania danej ustugi, nalezy w odpowiednim wersie uzupetni¢ kolumne
"Cena". Okreslenie ceny minimalnej i maksymalnej nie jest konieczne, jednakze dzieki ustaleniu zakresu cen
od-do, uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ zmiany ceny podczas rozliczania wizyty.

Przykfad: nie mozna okresli¢ jednoznacznej ceny ustugi usuniecia kamienia nazebnego wraz z piaskowaniem,
gdyz kwota zalezna jest od wielkoSci zabiegu. Cena zabiegu wynosi miedzy 150 a 200 zt - dzieki
zdefiniowaniu ceny min. i max., uzytkownik podczas rozliczania wizyty bedzie miat mozliwos¢ zmiany kwoty
ustugi, zgodnie z wykonang praca.

W wersji 11.7.0 aplikacji mMedica w gornej czesci okna cennika dodano sekcje Wyszukanie pozycji cennika,
zawierajacg pola umozliwiajgce filtrowanie ustug wg okreslonych kryteriéw. Pole "Atrybut" jest dostepne w
ramach aktywnego Modutu Personalizacyjnego. Uzytkownik ma mozliwos$¢ powigzania ustugi z atrybutem w
stowniku ustug wyswietlanym z poziomu danych pakietu ustug w Katalogu pakietéw ustug. Szczegdtowe
informacje dotyczace sposobu powigzania pozycji stownika z atrybutem zawiera instrukcja obstugi Modutu
Personalizacyjnego.
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Nazwa: |Cennik 1 | Data ocbowigzywania: od |05-10-2024 v| do | v|

Wyszukanie pozycji cennika

Kod lub nazwa ustugi: | | Zakres ustug: | " | k# Tylko aktualne s ’

Atrybut: | - |

Ustuga 2 120,00 G
Ustuga 3 100,00 G

e ) —
‘ 2 H \? Zatwierd: E, Wyjécie ‘

Kod ustugi — okreslony przez uzytkownika kod ustugi (np. skrét nazwy ustugi) zdefiniowany w
katalogu ustug.

Nazwa ustugi — nazwa ustugi okreslona przez uzytkownika w katalogu ustug.

Cena brutto — koszt wykonania ustugi dla pacjenta. Cene wprowadza sie recznie, po kliknieciu w
odpowiednie pole. W przypadku zdefiniowania ceny min. i max., warto$¢ z pola "Cena" bedzie
domyslnie podpowiadana jako podstawowa cena ustugi.

Cena min. - cena minimalna ustugi. Dzieki jej okresleniu, uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany ceny
podczas rozliczania wizyty (musi zawierac¢ sie w podanym przedziale).

Cena max. - cena maksymalna ustugi. Dzieki jej okresleniu, uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany ceny
podczas rozliczania wizyty (musi zawiera¢ sie w podanym przedziale).

Cena wew., Koszt jedn. - cena wewnetrzna oraz koszt jednostkowy ustugi. Ewidencja tych wartosci
jest mozliwa od wersji 10.1.0 aplikacji mMedica i zostata udostepniona na potrzeby zestawien
kosztowych, ktérych wprowadzenie planowane jest w module Wsparcie Zarzadzania.

PTU - podatek od towardw i ustug, ktdrego stawki przyjmujg oznaczenia literowe (zakres A — G),
wybierane z listy rozwijanej.

Jezeli w cenniku zostanie okreslona jedynie podstawowa cena ustugi (uzupetniona tylko kolumna "Cena"), to
cena ta bedzie niezmienna, stata. Podczas rozliczania wizyty komercyjnej nie bedzie mozliwosci zmiany ceny
(pole "Cena jedn. pac." bedzie nieedycyjne).

Jezeli w cenniku zostanie okreslona cena minimalna i maksymalna ustugi (kolumna "Cena min." oraz "Cena
max."), to cena ustugi bedzie podlegata modyfikacji. Podczas rozliczania wizyty komercyjnej bedzie
mozliwos¢ zmiany ceny (w polu "Cena jedn. pac.").

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 18



Konfiguracja Modutu Komercyjnego

Ustugi wybrane

Krotnosé Oplata pac. Status platnosd Opfata kontr.

200,00|Do zaptaty

Jesli uzytkownik wprowadzi kwote niezawierajgca sie w przedziale cenowym okreslonym w cenniku, system
automatycznie poprawi wysoko$¢ optaty, podpowiadajagc w polu cene min. lub max. Jesli wprowadzona
kwota bedzie nizsza od ceny minimalnej - system podpowie cene minimalng, a jesli kwota bedzie wyzsza od
ceny maksymalnej - system podpowie cene maksymalng.

Uwaga! W przypadku definiowania ceny min. i max. ustugi, warto$¢ w kolumnie "Cena" musi zawierac sie
miedzy wartos$cig minimalng a maksymalng. W innym przypadku podczas zatwierdzania zmian, wy$wietlony

zostanie komunikat:
mMedica “

_"‘-.I Cena ustugi musi sig zawierad miedzy warto$cig minimalng a
' maksymalna.

Cennik ustug mozna réwniez zaimportowac z wczesniej przygotowanego szablonu. W tym celu nalezy
utworzy¢ nowy cennik (przycisk Nowy) i w otwartym oknie Cennik wybra¢ przycisk Import z plikow XLS
5-_,—_’

W
'}vg Szczegotowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Import danych z
szablonu XLS.

Aby dokonac eksportu cennika do pliku XLS, nalezy w oknie danych wprowadzonego cennika wybra¢ przycisk

, @ nastepnie wskazac¢ Sciezke zapisu pliku. W ten sposdb utworzony plik bedzie zgodny z wyzej
wspomnianym szablonem importu danych z pliku XLS i bedzie mozliwy do zaimportowania przy dodawaniu
nowego cennika.

3.3 Import danych z szablonu XLS

Przed rozpoczeciem pracy w Module Komercyjnym nalezy dokona¢ odpowiednich ustawien i wprowadzi¢
zakres danych, ktére beda konieczne podczas dalszego uzytkowania programu. Dane te, jak np. katalog
ustug, katalog cennikéw mozna wprowadzi¢ do programu dwoma sposobami:

e recznie,

e poprzez import danych komercyjnych z wczesniej przygotowanego pliku .XLS.

Szablon importu danych komercyjnych zostat przygotowany przez producenta oprogramowania i
umieszczany jest w katalogu programu mMedica (domyslnie: dysk C:\Program Files\Asseco\mMedica\doc lub
dysk C:\Pliki programow (x86)\Asseco\mMedica\doc) w folderze "doc", podczas instalacji aplikacji.

Szablon zawiera kilka arkuszy, ktdre odpowiadajg funkcjonalnosciom Modutu Komercyjnego, a wiec:
e Zakresy ustug

Katalog ustug

Cennik

Ustugi w pakiecie

Ustugi dodatkowe w pakiecie

Beneficjenci

Przekodowanie ustug

Katalog kosztow

Kontrahenci
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Po wybraniu dowolnego arkusza zostanie wyswietlona tabela, ktorg nalezy uzupetni¢ poprzez wprowadzenie
odpowiednich danych. Ponizej znajduje sie krotki opis kazdego z arkuszy, natomiast znaczenie
poszczegdinych kolumn (jak np. kod zakresu, nazwa zakresu) opisano w rozdziatach odpowiadajgcych
danym funkcjonalnosciom.

Zakres ustug

Dane wprowadza sie na arkuszu Zakresy ustug poprzez uzupetnienie pdl w przygotowanych kolumnach. W
kolumnie Migjsce realizacji nalezy wprowadzi¢ kod komorki organizacyjnej, w ktorej bedg realizowane dane
zakresy ustug. Kod komorki odpowiada polu "Kod" z przegladu struktury organizacyjnej (Zarzadzanie >
Konfiguracja > Struktura organizacyjna). W przypadku wprowadzania kilku miejsc realizacji, kody komorki
nalezy oddzieli¢ od siebie przecinkami (bez spacji!).

A B c D
1 * Kody komarek oddzielonych przecinkami np. KOD1 KOD2 KOD3. ..

Zakresy ustug

2
3
4 Kod zakresu Nazwa zakresu *Miejsce realizacji
5 4-MK MK- Profilaktyka i higienizacja 33
B 5-MK MK- Chirurgia stomatologiczna 33
7 B-MK MK- Implanty 33

Katalog ustug

Dane wprowadza sie na arkuszu Katalog ustug poprzez uzupetnienie pol w przygotowanych kolumnach. W
kolumnie Migjsce realizacji nalezy wprowadzi¢ kod komorki organizacyjnej, w ktorej bedg realizowane dane
ustugi. Kod komorki odpowiada polu "Kod" z przegladu struktury organizacyjnej (Zarzadzanie > Konfiguracja
> Struktura organizacyjna).

Uwaga! Wymienione kody komoérek muszg zawieraC sie we wczesniej zdefiniowanym zakresie ustug. W
przypadku braku uzupetnienia kolumny Migjsce realizacii ustuga zostanie powigzana ze wszystkimi
komdrkami, jakie zostaty zdefiniowane w zakresie ustug.

Kolumna "Subustugi" dotyczy ustug kompleksowych. Aby doda¢ ustuge kompleksowg nalezy wpisa¢ kody
ustug, oddzielone od siebie przecinkami (nalezy zwrdci¢ uwage, aby nie uzywac spacji). Wpisane kody ustug
muszg by¢ zapisane wczesniej w bazie mMedica lub muszg zosta¢ wymienione w pliku .XLS.

Kod ustugi moze zawiera¢ maksymalnie 16 znakéw.

A B c D E F G
1
5 Katalog ustug
3
x Kod zakresu | Kod ustugi Nazwa ustugi MNazwa na paragonie | *Miejsce realizacji **Subustugi
5 3-MK Kam Usuniecie kamienia nazebnego ultrad Scaling 33
G 3-MK Piasko Piaskowanie Piaskowanie 33
7 3-MK Kam + piask JUsuniecie kamienia wraz z piaskowan{Scaling + piaskowanie 33|Kam,Piasko
8 3-MK Kiret z Kiretaz zamkniety (¢wiartka) Kiretaz éwiartka 33
g9 3-MK Kiret o Kiretaz otwarty Kiretaz 33

Cennik ustug

Dane wprowadza sie na arkuszu Cennik poprzez uzupetnienie pol w przygotowanych kolumnach. W kolumnie
PTU nalezy wybra¢ wartos¢ podatku, ktérego stawki przyjmujg oznaczenia literowe, wybierang z listy
rozwijanej.
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2

3

4 Kod ustugi Cena PTU
5 Kam 100,00/A

6 Piasko 100,00/A

7 kKam + piask 150,00|E

8 Kiret z 150,00/A

9 Kiret o 300,00|A

Ustugi w pakiecie

Dane wprowadza sie na arkuszu Cennik poprzez uzupetnienie pol w przygotowanych kolumnach. Znaczenie
kolumn zostato szczegdtowo opisane w rozdziale: Katalog pakietéw ustug. Wartosci w kolumnach: PTU, Limit
okres, Skierowanie wybiera sie z listy rozwijanej.

Uwaga! W przypadku réwnoczesnego wypetnienia komorki "%" i "Kwota" wzieta pod uwage zostanie tylko
komorka "%". % musi by¢ liczbg catkowitg w zakresie 1-99, a kwota musi by¢ liczbg dodatnig nie wiekszg
niz 99999999,99. W przypadku braku wypetnienia lub btednego wypetnienia omawianych komorek, zostang
wstawione wartosci puste gdy dodajemy nowy wpis lub nie zostang zmienione wartosci stare w przypadku
edydji.

Ustugi w ramach pakietu

2

3

4 Oplata pacjenta Limit

: Kod ustugi Cena uslugi PTU o, Kwota Wartosé | Okres Skierowanie
G Kam 100,00|A 50,00% Miesigac [T

7 Piasko 100,00|A 50,00% Kwartat |N

8 Kam + piask 150,00(|E 50,00% Pdtrocze

9 Kiret z 150,00}A 50,00% Rok

10 Kiret o 300]A 50,00%

Ustugi dodatkowe w pakiecie
Dane wprowadza sie na arkuszu Ustugi dodatkowe w pakiecie poprzez uzupetnienie pdl w przygotowanych
kolumnach.

Uwaga! W przypadku réwnoczesnego wypetnienia komorki "%" i "Kwota" wzieta pod uwage zostanie tylko
komorka "%". % musi by¢ liczbg catkowitg w zakresie 1-99, a kwota musi by¢ liczbg dodatnig nie wiekszg
niz 99999999,99. W przypadku braku wypetnienia lub btednego wypetnienia omawianych komorek, zostang
wstawione wartosci puste gdy dodajemy nowy wpis lub nie zostang zmienione wartosci stare w przypadku
edydji.
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Ustugi dodatkowe w pakiecie

2
3
4 Rabat
Kod ustugi
c Yo Kwota
6 | |Piasko 50,00%
7 | |Kam 50,00%

Lista beneficjentow

Dane wprowadza sie na arkuszu Lista beneficientow poprzez uzupetnienie pdl w przygotowanych
kolumnach. Kolumny: Imie, Nazwisko i Data ur. nie s3 wymagane w przypadku, gdy uzupetniono kolumne
"PESEL".

Uwaga! Kolumna "PESEL beneficjenta nadrzednego" uzupetniana jest tylko w przypadku subbeneficjenta.
Wprowadza sie w niej numer PESEL beneficjenta, od ktdrego przyjmowane jest ubezpieczenie.

Lista beneficjentow
2

3

. Nazwa pakietu | Numer umowy PESEL Imig Nazwisko | Dataur. |*PESEL beneficjenta nadrzednego
5 | |Dla duzych firm > 30 e S
6 | |Dla duzych firm > 30 OSBIEIT_|

Przekodowanie ustug

Dane wprowadza sie na arkuszu Przekodowanie usfug poprzez uzupetnienie pol w przygotowanych
kolumnach. Kolumna "Aktywno$¢" pozwala na wskazanie nieaktywnych pozycji, poprzez wpisanie wartosci
"n". Kazda inna warto$¢ oznaczy pozycje jako aktywna.

Przekodowanie ustug

s Kod ustugi wedlug katalogu | Kod ustugi wedlug kontrahenta| MNazwa uslugi wedlug kontrahenta *Akbywnosc
5  |Kam 15 Usuniecie kamienia LX

6 | |Kam + piask 28 Usuniecie kamienia z piaskowaniem LX

7 |Kireto 35 Kiretaz otwarty LX

g  |Kiretz 45 Kiretaz zamkniety LX n

9 | [Komplex wyp 55 Wypednienie ze znieczuleniem LX

Tak uzupetniony szablon importu danych komercyjnych zaczytuje sie do proggmu mMedica, poprzez

L I,r'_
wybranie odpowiedniego przycisku (np. Import zakresow ustug) lub ikony “'v“-g, znajdujacych sie na
danej formatce.
Wybranie przycisku odpowiadajgcego za import, otwiera okno Import zakresow ustug z pliku XLS, gdzie

nalezy podac $ciezke dostepu do uzupetnionego pliku .XLS za pomocg przycisku wyboru . Nastepnie
nalezy wybrac przycisk Importuj, ktory rozpocznie proces zaczytywania danych do aplikacji. Importowane
dane podlegajg weryfikacji, ktorej rezultat zostanie wyswietlony z podaniem ewentualnego btedu.
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Import zakresow ustug z pliku XLS

Sciezka pliku importu:
Impaorty Anuluj import Zapiszraport
part i ? ? |k::\UsersHsr‘#‘-::m\Desktop\Szablon importu danych komercyjnych.xls |

[07-03-2016 12:09:33] Rozpoczecie importu pliku: Szablon importu danych komercyjnych.xls

Weryfikacja struktury pliku: OK
Przetworzono wierszy: 3, w tym poprawnie: 3, btednie: 0

[2016-03-07 12:09] Zakonczenie importu pliku: Szablon importu danych komercyjnych.xls

3.4 Rejestr kontrahentow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Rejestr kontrahentow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Rejestr kontrahentow

Rejestr kontrahentow stuzy do wprowadzania danych o kontrahentach, jesli uzytkownik programu zamierza
zawierac z nimi umowy na realizacje komercyjnych ustug medycznych.

Formatka zostata podzielona na dwa okna. W gornym oknie wySwietlani sg kontrahenci, jacy zostali
wprowadzeni juz do programu, wraz z informacjg o adresie i NIP-ie.

W dolnym oknie Kontrahent prezentowane sg dane podstawowe wybranego kontrahenta.

W celu dodania nowego kontrahenta nalezy wybra¢ przycisk Nowy, nastepnie w dolnym oknie uzupetni¢
niezbedne dane.

Funkcje dodatkowe - -y - - ‘I-.l-‘ 1: N @l - u - |_1 ‘0’
i? — ’mi .,.j th '\‘_\-a_‘J & . * Nowy || Usui || Importyj kontrahentow
Wyszukiwanie zaawan i3 :‘:2 Doin o ~hentd
Nazwa: = |
| | +* Mazwa Adres NIP Aktualny ~
- |4 Kontrahent1
Tylko aktualne d
Kontrahent2 v
Zastosuj Wyczysc
v

Kontrahent Kontrahent1

1. Dane podstawowe 2. Dane dodatkowe

Placéwka dyd:: | |
Nazwa: |Kontrahent1 |
REGON: |:| NIP/VATIN: |: Pobierz zbazy GUS |

Kod poczt.: I:I Miejscowosé: | Kod teryt: | |
Ulica i nr domu: | |
Telefon: | | Fax: | | Emait: | |
Czy aktualny

Adres korespondencyjny

Kod poczt.: |:| Miejscowosé: | | Kod teryt.: | |
Ulica: | | nr domu: |:|

W przypadku kontrahenta z zagranicy i wyboru zagranicznego kodu terytorialnego, przy zatwierdzaniu
danych nie bedzie weryfikacji zgodnosci kodu pocztowego oraz numeru NIP, jezeli zostang one uzupetnione,
z formatem obowigzujgcym w Polsce. Dla kontrahenta z polskim kodem terytorialnym, w przypadku
niezgodnosci tych danych, pojawig sie stosowne komunikaty.

Dla zagranicznego kodu terytorialnego istnieje mozliwo$¢ wprowadzenie kodu pocztowego posiadajgcego
wartos¢ do 10 znakdw.
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Przycisk Pobierz z bazy GUS aktywuje sie po wprowadzeniu nr REGON lub NIP. Jego uzycie spowoduje
pobranie z bazy Gtéwnego Urzedu Statystycznego pozostatych danych podmiotu, takich jak: nazwa,
NIP/REGON, kod pocztowy, miejscowos¢, kod terytorialny, ulica, nr domu.

W przypadku wprowadzenia w danych kontrahenta zaréwno nr NIP, jak i REGON, po wyborze przycisku
Pobierz z bazy GUS uzytkownik bedzie musiat wskaza¢, dla ktérego z nich dane z bazy GUS majg by¢
pobrane - wyswietli sie okno z odpowiednimi opcjami do wyboru.

W wersji 10.1.0 aplikacji mMedica umozliwiono wprowadzenie adresu korespondencyjnego kontrahenta
(sekcja Adres korespondencyijny).

Na zakladce 2. Dane dodatkowe mozna wprowadzi¢ dane kontaktowe osdb. Wybranie przycisku L}
umozliwia dodanie danych kolejnej osoby.

1. Dane podstawowe 2. Dane dodatkowe
Osoby kontaktowe

K= i P e P AT
lazwiskn i imie | Kontakt Uwag | A

%

L4

Wysytka faktur

Wysylaj faktury e-mailem |

Odbiar faktur ustrukturyzowanych poprzez KseF

(brak) ™ > H
2N

Powiadomienia

Kanat komunikacji: Marketing

% E-mail

N ? Zatwierdz * Anuluj

Ponadto istnieje mozliwos¢ wprowadzenia ustawien dotyczacych wysytania faktur e-mailem.

W zwigzku z wdrozeniem funkcjonalnosci integracji z Krajowym Systemem e-Faktur umozliwiono rejestracje
zgody na odbiodr faktur ustrukturyzowancyh poprzez KSeF. Stuzy do tego dedykowany parametr. Ponadto
wzér wydruku takiej zgody (druk "Os$wiadczenie o akceptacji odbioru faktur poprzez Krajowy System e-
Faktur") dostepny jest po rozwinieciu listy na przycisku z symbolem drukarki, znajdujgcym sie w lewym
gérnym rogu ekranu (opcja "Odbiér faktur ustrukturyzowanych przez KSeF", aktywna dla
kontrahentdw z zaznaczong zgodg).

W sekcji Powiadomienia dokonuje sie konfiguracji wysytania powiadomien do kontrahenta.

W celu usuniecia kontrahenta, nalezy skorzysta¢ z przycisku Usun.
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3.4.1 Woysytanie powiadomien do kontrahentow

W wersji 9.10.0 aplikacji mMedica zostala wprowadzona mozliwoS¢ przesytania powiadomien do
kontrahentdw. Funkcjonalnos¢ ta dostepna jest z poziomu okna Rejestru kontrahentow po wybraniu w menu
"Funkcje dodatkowe" pozycji Wyslij powiadomienie (zaznaczonej na ponizszym zdjeciu).

Funkcje dodatkowe H —

| Wyslij powiadomienie d & * Mowy || Usuf || Importyj kontrahentéw

= Rejestr kontrahentow

Nazwa:

Jej wybor spowoduje uruchomienie okna Wyslii powiadomienie (zdj. ponizej) z listg kontrahentéw, dla
ktérych ustawiono kanat komunikacji dla powiadomien (szczegdty w dalszej czesci rozdziatu). W oknie tym
nalezy w odpowiednich polach tekstowych wpisa¢ temat oraz tres¢ wiadomosci. Wybdr przycisku Wyslij,
znajdujacego sie w prawym dolnym rogu okna, spowoduje wystanie powiadomienia do kontrahentow
zaznaczonych na liscie, w formie wiadomosci SMS lub/i e-mail, w zaleznosci od rodzaju przypisanego kanatu
komunikadji.

Domysinie w oknie zaznaczani sy wszyscy wysSwietleni kontrahenci. Nalezy odznaczy¢ tych, dla ktérych
powiadomienie nie ma by¢ wystane. Do zbiorczego zaznaczenia/odznaczenia pozycji na liscie kontrahentéw
stuzy parametr "Zaznacz wszystkie".

Zaznaczenie pola "Wiadomos$¢ marketingowa" spowoduje zawezenie listy do kontrahentéw, dla ktorych
wigczono opcje "Marketing".

Uwaga! Przesytanie wiadomosci e-mail wymaga prawidtowej konfiguracji serwera poczty dla powiadomien
mMedica (Sciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja Komunikacja > Poczta inna, sekcja
Poczta do wysylania powiadomien z aplikacji) - nalezy dokona¢ odpowiednich ustawien poprzez
uzupetnienie adresu serwera poczty przychodzacej, wychodzacej, adresu e-mail oraz danych logowania do
konta pocztowego, za pomocg ktérego bedg przesytane wiadomosci do kontrahentéw. Natomiast wysytanie
wiadomosci SMS jest mozliwe w ramach dodatkowego modutu "mPowiadomienia" i wymaga posiadania
aktywnej puli SMS (szczegbtowy opis w instrukcji obstugi wspomnianego modutu).
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i Wyilij powiadomienie >

Adresaci
< Wiadomos¢ marketingowal
x| | MNazwa | Ernail | Telefon Powiadormnienie |A
+" |Kontrahentl test@test.pl E-mail

" |Kontrahent2 000-000-000

[ v [kontrahent3 __________|000-000-000 _

Temat wiadomosci

Tresc wiadomosci

Liczba wiadomosci SMS: 1 r
WiyElij E, Wiyjdz

Ustawienia kanatu komunikacji dla powiadomien (po uzyskaniu zgody na ich przesyfanie) dokonuje sie w
oknie danych kontrahenta na zakfadce 2. Dane dodatkowe, poprzez zaznaczenie w sekcji Powiadomienia
w polu "Kanat komunikacji" odpowiedniej pozycji na liscie rozwijalnej (mozna wskazac obie). Powiadomienia
bedg przesytane na dane kontaktowe (nr telefonu lub/i adres e-mail) wprowadzone na zakladce 1. Dane
podstawowe.
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1. Dane podstawowe 2. Dane dodatkowe
Osoby kontaktowe

Jazwizko i imie | Kontakt

[+T)

[s
[s
[T]
>

L4

Wysytka faktur

Wysylaj faktury e-mailem |

Odbiar faktur ustrukturyzowanych poprzez KseF

(brak) H ':? H
ey |

Powiadomienia

Kanat komunikacji: Marketing

N ? Zatwierdz * Anuluj

Wiaczenie parametru "Marketing" spowoduje, ze kontrahent ten bedzie uwzgledniany przy wysyitce
wiadomosci marketingowej, po zaznaczeniu w oknie Wyslij powiadomienie pola "Wiadomosc
marketingowa".

Dla wystanych wiadomosci tworzone sg odpowiednie wpisy w rejestrze wystanych powiadomien (Sciezka:
Ewidencja > Specjalne > Rejestr wystanych powiadomien). Rejestr ten zostat oméwiony w instrukcji obstugi
modutu "mPowiadomienia".

3.5 Katalog pakietow ustug

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Katalog pakietow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Katalog pakietow

Formatka Katalog pakietow ustug umozliwia tworzenie katalogow pakietéw, zawierajgcych wybrane ustugi.
Katalogi pakietdbw ustug wykorzystywane sg gtdwnie podczas definiowania umoéw komercyjnych,
zawieranych z kontrahentami. Dzieki temu rozwigzaniu istnieje mozliwo$¢ tworzenia indywidualnych
pakietéw ustug, odpowiadajgcych wymaganiom kontrahenta.

Podczas tworzenia katalogu uzytkownik samodzielnie decyduje, jakie ustugi majg znalez¢ sie w pakiecie.
Dodatkowo moze okresli¢ wysoko$¢ kwoty ustugi jakg musi doptaci¢ pacjent, jesli kontrahent nie pokrywa w
catosci opfaty za udzielone $wiadczenia oraz ustali¢ limit iloSciowy danej ustugi.

W gérnym oknie formatki Katalog pakietow usfug wyswietlane sg pakiety ustug, jakie zostaty utworzone juz
przez uzytkownika.

W dolnym oknie Ustugi z pakietu prezentowana jest lista ustug wraz z podaniem szczegdtowych danych,
ktore zostaty zawarte w danym pakiecie.
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Funkcje dodatkowe +| s +| ||| |~ ‘..]; A @' | 1 [0]
. - \_‘J' i-j "_._ '\:\ﬁ * Mowy || Dane Kopiyj Usur
& Katalog pakietow ustug
Kod pakietu: =
‘ | [+ Kod pakietu Nazwa pakietu Aktuainy ~
T dPD Dla duzych firm > 30 ]
PM Dla matych firm < 30 I3

Tylko aktualne

Zastosyj Wczys€

Kod ustugt:

)

<= MNazwa ustugi:
<

<

Zastosyj Whyczyse

Ustugi z pakietu PD - Dla duzych firm > 30

+

Kod ustugi

PRZEGL...

_|PRZEGL...

Kam

_|opBup...

ODBUD...
MK ZAB 1

_|KOMPLE...
_|Kiretz
_|Kiret o
| |Kam + ...

MNazwa ushugi Cena FTU ta
Piaskowanie
Znieczulenie 20,00 A 30
.. Wypetnienie w zebie mle... 80,00 A 30
.. Whpetnienie 3 powierzchnie 150,00 A 30
.. Wypetnienie 2 powierzch... 130,00 A 30
.. Wypetnienie 1 powierzch... 100,00 A 30
Przeglad + plan leczenia 90,00 A 30
Przeglad 50,00 A 30
Usuniecie kamienia naze... 100,00 A 30
Odbudowa zeba na widk... 320,00 A 30
Odbudowa zeba kompoz... 200,00 A 30
Zgb jednokanatowy 150,00 C 30
Wypetnienie powierzchni... 100,00 B 30
Kiretaz zamknigty (&wiart... 150,00 A 30
Kiretaz otwarty 300,00 A 30
Usuniecie kamienia wraz... 150,00 A 30

Limit

| Wymaga |a

Limit od

Limit do

skier.

b VA e e e e o Ul o e U | i i

Dodany pakiet ustug mozna przeglada¢ i modyfikowa¢ za pomocg przycisku Dane. Po jego wybraniu

otwarte zostanie okno Pakiet ustug, umozliwiajac jego edycje.

Wybranie przycisku Kopiuj umozliwia dodanie nowego pakietu, zawierajgcego skopiowane dane z pakietu
ustug istniejgcego juz w systemie. Aby skopiowac pakiet ustug nalezy zaznaczy¢ go na liscie w oknie Katalog
pakietow ustug, nastepnie wybra¢ przycisk Kopiuj. Otwarte zostanie nowe okno Pakiet ustug, w ktorym
aplikacja automatycznie uzupetni pola danymi z kopiowanego pakietu. Tak skopiowany pakiet mozna
zmodyfikowa¢ wedtug wiasnego uznania i zapisa¢ (pamietajgc o zmianie kodu pakietu w polu "Kod™").

W celu usuniecia pakietu ustug, nalezy skorzystac¢ z przycisku Usun.
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3.5.1 Dodanie pakietu ustug

W celu utworzenia pakietu ustug nalezy wybrac przycisk Nowy, ktéry spowoduje otwarcie okna dialogowego
Pakiet ustug. Po wprowadzeniu nazwy i kodu pakietu w przygotowanych polach, nalezy doda ustugi za

pomocg przycisku . po wybraniu przycisku Dodaj ustugi zostanie otwarte okno Ustugi - wielowybor,
prezentujgce wszystkie ustugi, jakie zostaly dotychczas zdefiniowane w programie. Ustugi wybiera sie
dwuklikiem, a w celu wybrania wiekszej ilosci ustug, nalezy przytrzymac klawisz CTRL i zaznaczy¢ je na
liscie.

Kod: [PT1 | Nazwa: |Pakiet nrl | e Czy aktualny
Pozycje:
*|  Kodustug Nazwa ushug Cena [PTU—— | ,' ey Toit | ~ Okes e ‘ ‘}
1 Ustuga 1 50,00 G l_
Q2 lusigaz  FRIRD Elmm-— -
3 Ustuga 3 100,00 G Miesigc M
p
i
¥
ko
\/// Zatwierdz E' Wyjscie

Ustugi, ktdre zostang wybrane przez uzytkownika, wyswietlg sie w oknie Pakiet usfug wraz z podaniem ceny
i PTU, jesli wartosci te zostaty zdefiniowane w katalogu cennikéw.

Zaletg pakietu ustug jest mozliwos¢ definiowania cen ustug, niezwigzanych z cennikiem. Jak zostato wyzej
wspomniane, ceny ustug podpowiadajg sie w pakiecie, ale mimo tego uzytkownik moze zmodyfikowac cene
wedtug uznania. W tym celu nalezy klikng¢ w cene i recznie wprowadzi¢ nowg wartosc.

Opis poszczegodlnych pdl znajdujacych sie w oknie Pakiet ustug:

e Cena - cena ustugi podpowiadana na podstawie wartosci zdefiniowanych w katalogu cennikéw. Cene
mozna zmienic recznie.

e PTU - wartos¢ podatku podpowiadana na podstawie wartosci zdefiniowanych w katalogu cennikow.
Warto$¢ mozna zmieni¢ recznie, wybierajac z listy rozwijanej inne oznaczenie literowe (zakres A-G).

o Oplata pacjenta % - okresla, jaki procent ceny catkowitej ustugi pokrywa pacjent. Po wprowadzeniu
wartosci procentowej, system automatycznie przeliczy kwote do zapfaty i wyswietli jg w polu "Opfata
pacjenta kwota".

o Oplata pacjenta kwota - okresla, jakg kwote z ceny catkowitej ustugi pokrywa pacjent. Kwota
zostanie obliczona automatycznie, jesli uzytkownik wprowadzi warto$¢ procentowg optaty w polu
"Optata pacjenta %".
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o Limit ilo$¢ - okresla limit ilosciowy $wiadczonej ustugi w ramach pakietu. Jezeli iloS¢ realizowanych
ustug przekroczy ustalong wartos¢, podczas rozliczenia kolejnej ustugi zostanie wyswietlony odpowiedni

komunikat:
mMedica "

. Wartos¢ limitu okreslona dla ustugi ,Przeglad + plan leczenia” zostata
__I_l przekroczona.

Czy cheesz kontynuowad?

Tak © Nie

o Limit okres - okre$la czas obowigzywania ustugi w ramach pakietu (nalezy wybra¢ odpowiednig
wartosc¢ z listy rozwijalnej). Po uptywie ustalonego czasu, nie bedzie mozliwosci wyboru danej ustugi w
pakiecie.

Po okresleniu wysokosci doptaty pacjenta za ustuge (Kolumna "Optata pacjenta %" i "Opfata pacjenta
kwota"), podczas rozliczenia wizyty komercyjnej cena ustugi zostanie rozbita na opfate pacjenta i optate
kontrahenta:

Zalegle platnosci

+ Data | Kiod
| 4/11-03-2016 | Piasko

»)

Oplata pac. | Oplata kontr, Komorka

?l],l]l]| 30,00 Poradnia stomatologiczna

| Krotnosé

Piaskowanie

Razem: 70,00 30,00 >

Rabat
Wartosé

Krotnosé Optata pac. Status platnosd | Optata ~ fa—

+| Kod ‘ Mazwa Cena jedn. pac.

Jedn.

Piaskowanie 70,00 Do zaptaty

Pakiet ustug mozna rowniez zaimportowaC z wczesniej przygotowanego szablonu. W tym celu nalezy
utworzy¢ nowy pakiet (przycisk Nowy) i w otwartym oknie Pakiet usfug wybrac przycisk Import z plikow

L I,qr'_
XLS {;Q Szczegotowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Szablon XLS.

W wersiji 10.6.0 aplikacji mMedica udostepniono mozliwos¢ eksportu utworzonego pakietu do pliku XLS. Aby

tego dokona¢, nalezy w oknie danych pakietu wybrac przycisk , @ nastepnie wskaza¢ Sciezke zapisu
pliku. W ten sposdb wygenerowany plik bedzie zgodny z wyzej wspomnianym szablonem importu danych z
pliku XLS i bedzie mozliwy do zaimportowania przy dodawaniu nhowego pakietu.
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3.6 Katalog umow z kontrahentami

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Katalog uméw
Sciezka dla wers;ji: Rozliczenia > Katalog uméw

Formatka Katalog umow stuzy do ewidencji umow komercyjnych zawieranych z kontrahentami na prywatne
ubezpieczenie zdrowotne.
W oknie prezentowana jest lista aktualnych podpisanych uméw. Aby wyswietlic wszystkie umowy,
niezaleznie od statusu, jaki posiadajg, nalezy w lewym panelu "Wyszukiwanie zaawansowane" usungc
zaznaczenie w polu "Tylko aktualne". Zaznaczenie pola [v] "Pokaz aneksy" spowoduje wySwietlenie
wprowadzonych aneksow.

Umowy komercyjne mogq posiadaé nastepujgce statusy:

e Oferta — niepodpisana umowa/aneks, zawierajgca niekompletne dane (brak zdefiniowanego pakietu
ustug). Ustugi w ramach umowy beda mogty zostac zrealizowane dopiero po podpisaniu umowy

¢ Podpisana — umowa, ktora zostata podpisana przez uzytkownika za pomocg przycisku Podpisz.
Podpisa¢ mozna tylko umowe zawierajgcg kompletne dane (zdefiniowany pakiet ustug, wskazany
kontrahent). Podpisang umowe mozna zmieni¢ jedynie poprzez dotgczenie aneksu lub dodanie do niej
ustug dodatkowych (jesli zmiana dotyczy tylko ustug).

¢ Rozwigzana — umowa otrzymuje ten status, gdy w oknie Dane umowy zostanie wybrany przycisk
Rozwiaz (dostepny dla umowy w statusie "Podpisana" i "Zakonczona™).

e Zakonczona - umowa, dla ktorej zakonczyt sie okres obowigzywania. Aby zmieni¢ okres
obowigzywania umowy, ktdéra zostata juz podpisana, nalezy dodac aneks.

Umowy konczace sie w biezagcym lub nastepnym miesigcu oznaczone sg kolorem czerwonym. W wersji
10.1.0 aplikacji mMedica umozliwiono wyszukanie takich pozycji za pomocg parametru "Tylko bliskie
zakonczenia", dostepnego w panelu Wyszukiwane zaawansowane. W panelu tym znajdujg sie réwniez
filtry pozwalajgce na wyswietlenie umoéw, ktdrych okres obowigzywania obejmuje wskazany zakres dat
(pola: "Data od - do").

W wersji 10.8.0 aplikacji mMedica w panelu Wyszukiwanie zaawansowane dodano parametr Status

umowy, ktdry umozliwia wyszukiwanie umowy po statusach: oferta, podpisana, zakoniczona, rozwigzana.

Furkgjedodatkowe  «| s=y -| || - el : ‘_}J B = d Lu-j
{? =y ;’3} :j & . '.__\j *, * Mowa || Dane Kopiyj || Usur
m &) Katalog umow
Data od - do: E °9
|Ul-01-2024 - | |31_12_2024 - | *|  Data obow. od | Data obow. do | Nraneksu [nru... [Mazwa [ kontrahent | Statu | ~
22-06-2016 1234 Um... Kontrahent Oferta
Nr umowy: —

| | 08-01-2024 20-02-2024 12345 Um... Kontrahe... Podpisana

Hos-o1-202¢ | | [2024/no.. [Kontrah...Podpisana_____________|

Kontrahent:

Rodzaj umowy:
| -]

l# Tylko aktualne

Tylko bliskie zakoriczenia

Pokaz aneksy

o - . N .
Zastosuj Wiyczysd

Za pomoca przycisku Dane mozna przegladac¢ i modyfikowa¢ dane umowy. Zakres modyfikacji danych
umowy zalezy od statusu umowy:

¢ Oferta - uzytkownik moze zmieni¢ wszystkie dane znajdujace sie na umowie.
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¢ Podpisana, Zakonczona, Rozwigzana - uzytkownik moze doda¢ do umowy ustugi dodatkowe. W
razie koniecznosci zmiany innych danych, nalezy dodac¢ aneks do umowy.

Wybranie przycisku Kopiuj umozliwia dodanie nowej umowy, zawierajgcej skopiowane dane z umowy
istniejgcej juz w systemie. Aby skopiowa¢ umowe nalezy zaznaczy¢ jg na liscie, nastepnie wybraé przycisk
Kopiuj. Otwarta zostanie formatka Nowa umowa, w ktdrym aplikacja automatycznie uzupetni pola danymi z
kopiowanego pakietu. Tak skopiowana umowa moze zosta¢ zmodyfikowana wedlug wlasnego uznania i
zapisana (nalezy pamietac o unikalno$ci numeru umowy).

W celu usuniecia umowy, nalezy skorzystac z przycisku Usun. Usunieciu podlegajg tylko umowy w statusie
"Oferta".

W programie mMedica wyrozniamy dwa warianty umow komercyjnych:

e Otwarta - ustugi oferowane przez umowe sg dostepne dla wszystkich jej odbiorcow/pacjentow.
Aplikacja nie weryfikuje uprawnien pacjenta do umowy.

o Zamknieta - odbiorcami umowy sg osoby, znajdujgce sie na liscie beneficjentdw. Pacjent nie
znajdujacy sie na tej liscie, nie bedzie madgt korzystac z ustug oferowanych przez umowe.

oraz dwa rodzaje umowy:

o Indywidualna - strong umowy jest indywidualny pacjent, ktory moze skorzysta¢ z oferowanego
pakietu $wiadczen w korzystnej cenie.

¢ Korporacyjna - strong umowy jest firma, ktdra pokrywa czesS¢ lub catos¢ kosztdéw leczenia pacjenta.
Podczas uzupetniania danych konieczne jest wskazanie kontrahenta, z ktérym zostanie zawarta umowa.
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3.6.1 Dodanie umowy

W celu utworzenia umowy komercyjnej nalezy wybraé przycisk Nowy, ktéry spowoduje otwarcie formatki
Nowa umowa. Na pierwszej zaktadce Dane ogdine nalezy uzupetni¢ podstawowe dane umowy, okreslajac jej
numer, nazwe, okres obowigzywania oraz dane kontrahenta, jesli umowa zawierana jest z kontrahentem.

Na drugiej zaktadce Pakiet ustug definiuje sie pakiet ustug, jaki bedzie obowigzywac w ramach umowy.

Nowa umowa

Umowa podstawona

ofertz) Benefijenci

Dane ogdline Q
Nr umowy: |1f2024 | Nr aneksu: I:I
Nazwa: | |
Rodzaj: |K0rp0racyjna v| Wariant: |tharta v| Limit (zf): I:I
Data podpisania: :I Data obowigzywania od: | - | do: | - |
Data rozwiazania: |:| Przyczyna rozwigzania: | |
Oplaty state
Miesieczna: @ | Za umowe Wartosc: I:I Stawka VAT: Nazwa na fakturze: |
Roczna: L Wartosc I:I Stawka VAT: Nazwa na fakturze: |
Kontrahent
Nazwa: |55 ... Kontrahentl | NIP: | |
Ulica: | | Kod pocztowy: I:I Miejscowosc: | |
E;ﬁ::]:ktowa: | v| Kontakt: I:I Uwagi: | |

kg# Kontrahent jest platnikiem

Platnik

Nazwa: | - | NIP: | |
Uliica: | | Kod pocztowy: I:I Miejscowosc: | |
Osoba :

kontaktowa: | v| Kontakt: I:I Uwagi | |
Informacje dodatkowe

Uwagi: ‘ ‘ Status: |Ofer‘ta |
Sposob X _

Rodzaje

zaltacznikdw: - |

Dod. inf. na
fakturze: Cl

Opis poszczegodlnych pol znajdujacych sie w oknie Nowa umowa:

¢ Rodzaj - wyrdzniamy dwa rodzaje uméw, wybierane z listy rozwijanej:
> Indywidualna - strong umowy jest indywidualny pacjent, ktéry moze skorzystac z oferowanego
pakietu Swiadczen w korzystnej cenie.
> Korporacyjna - strong umowy jest firma, ktdra pokrywa cze$¢ lub cato$¢ kosztéw leczenia
pacjenta. Podczas uzupetniania danych konieczne jest wskazanie kontrahenta, z ktorym zostanie
zawarta umowa.
¢ Wariant - wyrdzniamy dwa rodzaje wariantdw, wybierane z listy rozwijanej:
> Otwarta - ustugi oferowane przez umowe sg dostepne dla wszystkich jej odbiorcow/pacjentow.
Aplikacja nie weryfikuje uprawnien pacjenta do umowy - uzytkownik samodzielnie weryfikuje
uprawnienia pacjenta do korzystania z umowy poza systemem mMedica.
> Zamknieta - odbiorcami umowy sg osoby, znajdujgce sie na liscie beneficjentéw. Pacjent nie
znajdujacy sie na tej liscie, nie bedzie mdgt korzysta¢ z ustug oferowanych przez umowe.
Szczegotowy opis: Dodanie umowy zamknietej.
e Limit (zI) - limit wartosci umowy wyrazony w ztotdwkach. Po przekroczeniu tej wartosci podczas
dodawania ustugi w Terminarzu lub Gabinecie, wyswietlone zostanie ostrzezenie:
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mMedica

Limit kwotowy dla umowy zostat przekroczony.

Kontynuowac?

o Data podpisania - okresla date podpisania umowy, wybierang z kalendarza lub wprowadzang recznie.
o Data obowigzywania - okre$la daty obowigzywania umowy, wybierane z kalendarza lub
wprowadzane recznie. Wprowadzenie daty obowigzywania "do" jest obowigzkowe.

Sekcja: Opfaty state

Uzupetniana, jezeli umowa zawiera zobowigzanie uiszczania przez kontrahenta regularnej dodatkowej optaty
miesiecznej lub/i rocznej. Kwota optaty bedzie domysinie doliczana do pierwszej faktury w miesigcu/roku,
wystawianej kontrahentowi.

W pozycji dotyczacej optaty miesiecznej dostepne sg parametry "Za umowe" oraz "Za pacjenta”. Drugi z
nich jest aktywny tylko dla umowy, ktérej wariant to "Zamknieta". Nalezy zaznaczy¢é parametr zgodny z
forma statej optaty miesiecznej obowigzujgcej kontrahenta. Umozliwi to edycje pozostatych pdl dla tej optaty
("Wartosc", "Stawka VAT", "Nazwa na fakturze").

W pozycji Roczna okreslana jest optata roczna (za gotowos¢ do udzielania $wiadczen). Po zaznaczeniu

parametru "Za gotowos$c¢" mozliwe bedzie uzupetnienie dla niej wartosci optaty i wybdr stawki VAT, a takze
zdefiniowanie nazwy na fakturze.

W wersji 11.3.0 aplikacji mMedica dla kazdej z powyzszych optat udostepniono pole "Nazwa na fakturze", w
ktérym Swiadczeniodawca moze zdefiniowa¢ wiasng nazwe dla danej opfaty. Zdefiniowana nazwa
podpowiadana bedzie przy wystawianiu faktury.

Sekcja: Kontrahent
¢ Nazwa - okresla kontrahenta, z ktérym zostanie zawarta umowa komercyjna. Kontrahenta wybiera sie

za pomocg przycisku wyboru , po uprzedniej ewidencji w Rejestrze kontrahentow.

e Osoba kontaktowa - bedzie podpowiadac¢ sie domyslnie, jesli zostata wprowadzona w Rejestrze
kontrahentow. W przypadku wprowadzenia kilku osdb kontaktowych, z listy rozwijanej nalezy wybrac
jednga osobe.

¢ Kontrahent jest platnikiem - zaznaczenie [v] powoduje oznaczenie kontrahenta jako ptatnika
$wiadczen. Brak zaznaczenia tej opcji spowoduje pod$wietlenie sekcji Platnik, w celu wskazania
pfatnika.

Sekcja: Ptatnik
e Nazwa - okresla pfatnika, ktory bedzie pokrywat koszty Swiadczen realizowanych w ramach umowy

komercyjnej. Platnika wybiera sie za pomoca przycisku wyboru , PO uprzedniej ewidencji w
Rejestrze kontrahentow.

e Osoba kontaktowa - bedzie podpowiada¢ sie domysinie, jesli zostata wprowadzona w Rejestrze
kontrahentow. W przypadku wprowadzenia kilku osob kontaktowych, z listy rozwijanej nalezy wybrac
jedng osobe.

Sekcja: Informacje dodatkowe

Pole "Sposdb zaptaty" pozwala okresli¢, jaki sposdb zaptaty ma by¢ podpowiadany przy wystawianiu
rachunku/faktury dla kontrahenta. W tym celu nalezy wybra¢ odpowiednig pozycje z listy rozwijalnej -
Gotowka, Karta lub Przelew. Pole te pozostaje aktywne do edycji rowniez po podpisaniu umowy/aneksu.
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W polu "Termin zaptaty" z dostepnej listy rozwijalnej mozna wybra¢ jedng z nastepujacych wartosci: 7, 14,
21 lub 30 dni. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wpisania w nim odpowiedniej liczby. Jego wypetnienie spowoduije,
ze przy pozniejszym wystawianiu rachunku dla kontrahenta, w ktorym sposobem ptatnosci bedzie przelew,
podpowie sie odpowiednia data w polu "Termin zaptaty”, wyznaczona na podstawie daty wystawienia
rachunku.

W polu "Rodzaje zatgcznikdw" udostepniono mozliwos¢ wyboru rodzaju zatgcznika, ktéry bedzie mozna
wydrukowa¢ w celu dotgczenia do faktury wystawionej dla kontrahenta (szczegdty w rozdziale Przeglad
rachunkéw kontrahentéw). Mozliwe jest wskazanie jednego z pieciu rodzajow zatgcznikow (zdj. ponizej).
Rodzaj "Pacjent i jego ustugi" zostat udostepniony w wersji 11.3.0 aplikacji mMedica.

Hodzaje
atacznikdw:

Dod. inf. na
fakturze:

T |

Inna jednostka medyczna
Medycyna pracy - badania policjantdw
pracownikdw i ustug/pracownik

Placdwki oSwiatowe - lista pracownikdw i ustug

Tres¢ wprowadzona w polu "Uwagi" wyswietlana jest w oknie rezerwacji/rejestracji oraz rozliczenia wizyty
komercyjnej po wskazaniu umowy na zakfadce wyboru ustug, w miejscu zaznaczonym na ponizszym zdjeciu.

Dostepne ustugi Ustugi wybrane —

Kontrahent: | | *| Kod

»

Umowa: | v| Pakiet: | v|

Uwagi z
UMowWYy:
Typ ustugi: * | Zakres: -

Ustuga: | |

Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta

Pola "Uwagi", "Rodzaje zatgcznikow" oraz "Dod. inf. na fakturze" sg aktywne do edycji réwniez po
podpisaniu umowy/aneksu.

Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych danych, nalezy przej$¢ na drugq zaktadke Pakiet ustug, gdzie
definiuje sie ustugi dostepne w ramach umowy. Zdefiniowanie pakietu ustug jest konieczne, gdyz dopiero
wtedy umowa rozpoczyna funkcjonowanie w systemie. Do jednej umowy mozna dotgczy¢ kilka pakietow
ustug.
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Dane umowy

Umowa podstawowa

(oferta) Beneficjenci

Dane ogélne Pakietustug [xIf o

Nazwa: |Dla duzych firm = 30 |I Cena: | ISDUUU,UU|I Rabat do ustug: l:l %Yo
Ustugi
. I . _ o Oplata pagenta Wymaga Limit [ Limit ~
+‘ TiliEiy ‘ MEEIDELT ‘ &= ‘PTU ‘Dp{qt. % kwota skierowania | iloscowy | Limit od [ Limit do #
Usuniecie kamienia nazebnego u... 1
Kam + piask  Usuniecie kamienia wraz z piaskow... 150,00 A 30 45,00 r 0 —
Kiret o Kiretaz otwarty 300,00 A 30 90,00 I 0
Kiret z Kiretaz zamkniety (cwiartka) 150,00 A 30 45,00 r 0 &
KOMPLEX W... Wypetnienie powierzchni ze znieczu... 100,00 B 30 30,00 r 0 %2
MK ZAB 1 Zab jednokanatowy 150,00 C 30 45,00 r 0 | I
ODBUDOWA ... Odbudowa zeba kompozytem 200,00 A 30 60,00 r 0
W
Ustugi dodatkowe - oplata pacjenta Ustugi dodatkowe - oplata kontrahenta
S - | Rabat | *| Kod ushugi Nazwa ustugi Cena (brutto)
*[<od us... MNazwa ushugi = — e # #
= =
{ A { A
¥3 ¥3

Jesli uzytkownik zdefiniowat wczesniej katalog pakietow ustug, moze dokona¢ jego zaczytania, bez
koniecznosci pojedynczego dodawania ustug do umowy. W tym celu nalezy wybrac przycisk Kopiuj pakiet

z katalogu | |, co spowoduje otwarcie okna dialogowego Pakiety ustug. W oknie zostang wysSwietlone
pakiety ustug, ktére zostaty zdefiniowane w katalogu pakietéw. Po wybraniu odpowiedniego pakietu, jego
nazwa wyswietli sie w polu "Nazwa", a pozycja Usfugi zostanie uzupetniona ustugami zaczytanymi z pakietu.

Oprocz tego istnieje mozliwos¢ dodania i usuniecia pojedynczych ustug, do czego stuzg przyciski ‘} "

Pakiet ustug mozna réwniez zaimportowac z wczesniej przygotowanego szablonu. W tym celu nalezy wybrac
<

przycisk Import z plikow XLS v,

W wersji 11.1.0 aplikacji mMedica umozliwiono zapisanie wprowadzonych ustug do pliku XLS, zgodnego z

obstugiwanym szablonem. Stuzy do tego przycisk

Ustugi, ktore zostang wybrane przez uzytkownika, wyswietla sie w sekcji Usfugi wraz z podaniem ceny i PTU,
jesli wartosci te zostaty zdefiniowane w katalogu pakietow ustug lub katalogu cennikdw (w zaleznosci od
sposobu dodania ustug do umowy).

Pomimo podpowiadania sie cen, oznaczenia PTU, limitdw, czy wysokosci optaty pacjenta, uzytkownik moze
zmodyfikowac¢ te dane wedtug uznania. W tym celu nalezy klikng¢ w odpowiednie pole i recznie wprowadzi¢
nowg wartosc.

W polu "Cena" (zdj. powyzej) mozna wprowadzi¢ wartos¢ pakietu ustug. Jesli ustalony limit wartosci pakietu
zostanie przekroczony (suma udzielonych ustug przekroczy ustalong cene), to podczas dokonywania
rejestracji w Terminarzu lub dodawania ustugi w Gabinecie, zostanie wySwietlony nastepujace ostrzezenie:

mMedica ﬂ

Przekroczenie limitu wartosci pakietu.
Fi I % Czy mimo to cheesz dodaé ustuge?

Tak Mie
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W polu "Rabat do ustug" mozna wprowadzi¢ wartos¢ (procentowg) rabatu przyznanego kontrahentowi. Na
podstawie tej wartosci dla poszczegdlnych ustug zostanie wyliczona odpowiednia kwota w kolumnie "Optata
kontr. po rabacie".

Po dodaniu pakietu ustug mozna przystgpi¢ do podpisania umowy za pomocg przycisku Podpisz,
znajdujgcego sie w gornej czesci okna. Przed podpisaniem umowy zaleca sie zweryfikowac jej poprawnosc,
gdyz po podpisaniu umowy modyfikacja jej warunkow bedzie mozliwa jedynie poprzez dodanie aneksu.

3.6.2 Dodanie umowy zamknietej

W programie mMedica istnieje funkcjonalno$¢ tworzenia uméw zamknietych, ktdrych odbiorcami sg tylko
osoby, znajdujace sie na liscie beneficjentow.

Aby zdefiniowa¢ umowe zamknietg, nalezy w polu "Wariant" wybra¢ wartos¢ "Zamknieta".

Dane ogéine Pakietustug x|
Nrumowy:  |6/2016 | Wraneksu: | |
Nazwa: |F’racnwniqr MZOZ Eskulap |
Rodzaj: | Indywidualna - | Limit (z}): | |
Data podpisania: | - | Data obowiazywania od: li v| do: | v |

Pozostate pola znajdujgce sie na zaktadce Dane ogdine i Pakiet ustug nalezy uzupetni¢ zgodnie z poprzednim
opisem: Dodanie umowy i podpisa¢ za pomocg przycisku Podpisz.

Podpisanie umowy spowoduje aktywowanie zaktadki Beneficjenci, gdzie dodaje sie pacjentéw posiadajgcych
prawo do korzystania z ustug medycznych zawartych w umowie. W celu dodania pacjenta nalezy wybrac
przycisk Dodaj beneficjenta ™ co spowoduje otwarcie okna Sfownik pacjentow. Ponadto w programie
mMedica istnieje mozliwos¢ dodania subbeneficjenta, czyli odbiorcy umowy, ktérego uprawnienia zalezne sg
od beneficjenta (np. pacjent zgtasza do opieki medycznej czionka swojej rodziny). W tym celu nalezy

zaznaczy¢ na liscie beneficjenta i za pomoca przycisku Dodaj subbeneficjenta * | doda¢ do niego
subbeneficjenta. Powigzanie pomiedzy pacjentami zostanie zobrazowane poprzez pofgczenie ich nazwisk
klamrg (zdj. ponizej).

Funkdje dodatkowe | s - - el . & @v ey ‘g’

e ] | B G y adpisz ozwiaz i s || Usur
{? i \._‘-,_,« ‘E _.__\-: * Podpisz Rozwigz Codaj aneks Lsur

Dane umowy
Umowa podstawowa Aneks nr 1

MNazwiska i imig PESEL | Pakiet srebrny | Pakiet zloty | =

00000000000 O r.i
KOWALSKA TWONA e P Ol

NOWAK ANNA s O e

| nowaK 1aN gz oa O p
“'-

;_g’

&
e

37 mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA



Konfiguracja Modutu Komercyjnego

Ze wzgledu na to, ze umowa komercyjna moze sktadac sie z kilku pakietéw ustug, po dodaniu beneficjentow
nalezy zaznaczy¢ ich uprawnienia wzgledem konkretnych pakietow, przez dodanie zaznaczenia [v] w
kolumnie.

Subbeneficjent jest w petni zalezny od beneficjenta - utrata uprawnien beneficjenta do korzystania z pakietu
ustug oznacza réwniez utrate uprawnien przez subbeneficjenta.

Upowaznienie pacjenta do korzystania z ustug zawartych w pakiecie weryfikowane jest podczas rejestracji
ustug w Terminarzu. Rowniez podczas realizacji wizyty komercyjnej w Gabinecie i wyborze przez lekarza
ustugi, ktorej pacjent nie jest beneficjentem, zostanie wyswietlony stosowny komunikat:

mMedica ﬂ

) Pacjent nie jest beneficjentern pakietu umowy, z ktérego wybrano
# ustuge "Kiretaz zamkniety (Swiartka)".

Liste beneficjentdw mozna réwniez zaimportowac z wczesniej przygotowanego pliku .XLS, poprzez wybranie
!-_H’
&
przycisku Import z plikow XLS }vg Szczegodtowy opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje
sie w rozdziale: Szablon XLS.

3.6.3 Dodanie aneksu

W przypadku koniecznosci zmiany warunkéw umowy nalezy dodac aneks. W tym celu nalezy otworzyé
dwuklikiem umowe, ktérej dane majg zosta¢ zmienione. Aneks mozna dodac¢ wytgcznie do umowy w statusie
"Podpisana" oraz "Rozwigzana".
Wybranie przycisku Dodaj aneks spowoduje otwarcie okna dialogowego Wybor aneksu, w ktérym nalezy
wybra¢ umowe podstawowg lub aneks (jesli zostat juz wczesniej dodany do umowy), na podstawie ktérego
zostanie utworzony nowy aneks.

Funkgje dodatkowe | sy ~ - L . 8. @v & ‘“I

)l’ “ \:“" 5 ir, '._-\-i- y Podpisz Rozwiaz Crodaj aneks Usury

Dane umowy

Umowa podstawowa Beneficjenci Aneksnr 1 Aneks nr 2

Dane ogdlne Dla duzych firm > 30
Nr umowy: |T-"_."2D].6 | Nr aneksu: l:l
Nazwa: |Zamknie:ta |
Rodzaj: Korporacyjna | LEETE Wybor aneksu '| i | -
Data podpisania: |2016-04-13 |~ Data oboy Wybierz aneks, na podstawie ktdrego zostanie utworzony nowy aneks:
Data rozwiazania: l:l EE RN dUmowa podstawowa G

Aneks nr 1
Kontrahent
Aneks nr 2

Nazwa: a7 ... |NZOZ Eskulap |
Ulica: | atowice |
Osoba K Kt dmini "
e e TR |N0wa Anna yrektor administracji |
4|
Platnik
Nazwa: | hd |
Ulica: ¥ .

1ea | -\\f Wybierz Pusty aneks E, Wyjicie [Alt-F4) |
Osoba
kontaktowa: | |
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Aneks zawiera¢ bedzie wszystkie dane z umowy podstawowej lub z poprzedniego aneksu, w zaleznosci od
wyboru uzytkownika.
Poprzez dodanie aneksu uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany nastepujgcych danych: limitu finansowego
umowy i okresu jego obowigzywania, danych osoby kontaktowej kontrahenta, pakietu ustug. Aneks nie
umozliwia zmiany danych kontrahenta - w takim przypadku nalezy doda¢ nowg umowe komercyjna.

Pusty aneks
Wybranie w oknie Wybor aneksu opcji spowoduje dodanie aneksu niezawierajgcego
danych o pakiecie ustug.

Przed podpisaniem aneksu zaleca sie zweryfikowa¢ jego poprawno$¢, a zwitaszcza zwrociC uwage na
prawidtowe okreslenie poczatkowej daty obowigzywania aneksu. W okresie obowigzywania nowego aneksu
nie mogaq istnie¢ zarejestrowane ustugi (zarezerwowane w Terminarzu lub rozliczone w Gabinecie), ktore
byly powigzane z wczesniej obowigzujgcg umowa. Jesli taka sytuacja bedzie miata miejsce, podczas
podpisania aneksu zostanie wyswietlony nastepujgcy komunikat:

miedica ﬂ

> ) W okresie obowigzywania aneksu istnigja juz zarejestrowane ustugi

i .
\ ' Fwigrane 7 umowsg podstawowa.

Po zdefiniowaniu warunkow aneksu nalezy przystapi¢ do jego podpisania za pomocg przycisku Podpisz,
znajdujgcego sie w gornej czesci okna.
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3.6.4 Dodanie ustug dodatkowych

Poza pakietem ustug istnieje mozliwos¢ zdefiniowania ustug dodatkowych, ktére nie wynikajg z umowy
zawartej miedzy placdwka a kontrahentem. Dzieki mozliwosci nadania rabatu mogg rdzni¢ sie one cenowo
od ustug dotgczonych do umowy komercyjnej.

W celu dodania ustugi dodatkowej nalezy otworzy¢ dwuklikiem wybrang umowe, nastepnie przejs¢ na
zaktadke odpowiadajaca za pakiet ustug.

Dane umowy

Umowa podstawowa Beneficjenci

Dane ogdlne Pakiet ustug
Nazwa: |Pakiet ustug | Cena: | | Rabat do ustug: l:l %a
Ustugi
*|Kod Llshlgi‘ MNazwa ushugi Cena (brutto)| PTU |Optata kontr. por... P‘iﬂaﬁ%% ‘SL‘IEngaI R | Okres | = | = = | Q
2 Ustuga 2 120,00 G 0 0,00 =
o,
¥
I
I Ustugi dodatkowe - oplata pacjenta I IUslugidodatkowe - oplata kontrahenta I
*|Kod ushugi RS | — K-{-_:T:at — | # *| Kod ushugi Nazwa ustugi Cena (brut... #
6 Ustuga 6 125,00 ==
4 Ustuga 4 60 90,00 7 Ustuga 7 95,00
o o
3 3

i i

Od wersji 10.11.0 aplikacji mMedica istnieje mozliwo$¢ odrebnej definicji ustug dodatkowych optacanych
przez pacjenta oraz optacanych przez kontrahenta. Stuzg do tego sekcje zaznaczone na powyzszym zdjeciu.

Wybranie przycisku Dodaj ustuge dodatkowa ‘} spowoduje otwarcie okna dialogowego Ustugi -
wielowybor. W oknie zostang wysSwietlone ustugi, ktore zostaty zdefiniowane w katalogu ustug. Po wybraniu
odpowiedniej ustugi, jej dane wyswietlg sie w tabeli.

Dla ustug dodatkowych zwigzanych z opfata pacjenta istnieje mozliwo$¢ okreSlenia rabatu. W tym celu
nalezy uzupetni¢ kolumne "%" lub "Kwota", poprzez wprowadzenie pozadanej wartosci rabatu. Na podstawie
ceny ustugi okreslonej w Cenniku ustug system przeliczy kwote rabatu i wyswietli jg w kolumnie "Wartosc".

Uwaga! Ustugi dodatkowe nie mogg pokrywac sie z ustugami znajdujgcymi sie w pakiecie dotgczonym do
umowy. W innym przypadku, podczas zatwierdzania danych, zostanie wyswietlony komunikat:

mbiedica E

Od wersji 11.1.0 aplikacji mMedica istnieje mozliwos¢ zaimportowania z wczesniej przygotowanego szablonu
zaréwno ustug dodatkowych opfacanych przez pacjenta, jak i tych optacanych przez kontrahenta. W tym

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 40



Konfiguracja Modutu Komercyjnego

L

L W

celu nalezy wybra¢ przycisk Import z XLS {Fg Ogdlny opis szablonu importu danych komercyjnych
znajduje sie w rozdziale: Szablon XLS.

W wersji 11.1.0 programu umozliwiono takze zapisanie wprowadzonych ustug do pliku XLS, zgodnego z
obstugiwanym szablonem.

3.6.5 Przywrocenie poprzedniego statusu umowy

W wersji 10.4.0 aplikacji mMedica zostata udostepniona mozliwo$¢ przywrdcenia poprzedniego statusu

umowy. Mechanizm ten obejmuje:

e zmiane statusu umowy "Podpisana” na "Oferta" - operacja mozliwa tylko w przypadku umowy, w ramach
ktorej nie wybrano do rozliczenia zadnych ustug,

e zmiane statusu umowy "Rozwigzana" na "Podpisana".

Aby skorzysta¢ z omawianej funkcjonalnosci, nalezy przejs¢ do danych umowy (posiadajgcej odpowiedni

status) i w menu Funkcje dodatkowe, dostepnym w lewym gdérnym rogu ekranu, wybra¢ opcje
"Przywrocenie poprzedniego statusu umowy" (zaznaczong na ponizszym zdjeciu).

Funkcje dodatkowe E a-—h v -

| Przywrécenie poprzedniego statusu urnowy | i:

rd T

Rozwiaz || Dodajaneks Usun

Umowa podstawowa Beneficienci Aneks nr

Dane ogdlne Pakiet ustug
Nr umowy: |1 | Nr aneksu: l:l
Nazwa: |le|:ﬂ;.-'a |

Rodzaj: |Knrpnrac~,-‘jna v| Wariant: |Ot~;,-'ar‘ta v| Limit (zt): |:|
Data podpisania: |07-10-2020 |- Data obowigzywania od: ‘08-10-2020 - | do: ‘ - |
Data rozwigzania: |:| Przyczyna rozwigzania: | |

W przypadku umowy posiadajgcej aneksy przywrdcenie statusu bedzie dotyczy¢ ostatniego aneksu.

Uwaga! Opcja bedzie widoczna tylko dla uzytkownika z wigczonym uprawnieniem funkcjonalnym
"Przywrocenie do poprzedniego statusu umowy" (Sciezka: Zarzgdzanie > Konfiguracja > Uzytkownicy
systemu > w danych uzytkownika na zaktadce Uprawnienia funkcjonalne, w gatezi "Modut obstugi
komercyjnej").
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3.7 Przekodowanie ustug

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przekodowanie ustug
Sciezka dla wersiji: Rozliczenia > Przekodowanie ustug

Kazdy uzytkownik podczas definiowania katalogu ustug nadaje ustugom kody i nazwy wedtug przyjetego
przez siebie klucza. Jezeli przychodnia podejmuje wspotprace z innymi jednostkami, w celu $wiadczenia
ustug w ramach jednej umowy z kontrahentem, wymaga to ujednolicenia nazw i kodéw ustug.

Za pomocg przycisku Nowy istnieje mozliwos¢ wprowadzenia nowego okodowania i nazewnictwa dla
wybranego kontrahenta. Dzieki temu ustugi $wiadczone w réznych jednostkach, w ramach tej samej umowy
z kontrahentem, bedg miaty te same kody i nazwy.

Aby wykona¢ przekodowanie nalezy wybrac¢ przycisk Nowy, znajdujacy sie w gornej czesci okna. Otwarte
zostanie okno Przekodowanie usfug zawierajgce liste wszystkich ustug, jakie zostaty wprowadzone przez

uzytkownika w Katalogu usfug. W polu "Kontrahent" za pomoca przycisku nalezy wybra¢ kontrahenta,
dla ktérego zostanie przygotowane przekodowanie ustug.

Funkcje dodatkowe + | s - - C (,-_)’.v =y @J
{_‘ e \:-:_:' }. "y ::- * Mowe || Dane || Usuf
-
Kontrahent: )
| - | n| Przekodowanie ustug X ”
» Kontrahent: |4E .. |Luxmed ‘
Zastosy Wyczysc
Ustugi:
| kod w ntr. | B [akt.] A
Kod ushug: _|10 Krioterapia za 1 ognisko - stany przedrakowe i nowot... r
11 Rézne r
‘ ‘ E Usuniecie kamienia nazebnego ultradzwickami _Usumgcie kamienia LX
Nazwa ushgk __|Kam + piask  Usunigcie kamienia wraz z piaskowaniem 2 Usunigcie kamienia z piaskowaniem LX W
\ \ _|kiret o Kiretaz atwarty 3 Kireta? otwarty X w
[ Tylko aktualne _|Kiretz Kiretaz zamkniety (€wiartka) 4 Kiretaz zamkniety X =
_|KOMPLEX W... Wypetnienie powierzchni ze znieczuleniem 5 Wypetnienie ze znieczuleniem X ~
Zastosyj Wyczyst _|KONSULT Konsultacja z porada 6 Konsultacja LX = hd
=9 |_MKZAB1 Zgb jednokanatowy 7 Zgb 1-kanatowy LX 4 —mm|
_|ODBUDOWA ... Odbudowa zgba kempozytem 8 Odbudowa kempozytem X = i‘
_|ODBUDOWA ... Odbudowa zgba na widknie szklanym 9 Odbudowa widknem LX '3 .
Piasko Piaskowanie r e
|PRZEGLAD  Przeglad r
kamhiplad 7PRZEGL.‘\D +... Przeglad + plan leczenia r v
ret o | wyPEEN 1 Wypelnienie 1 powierzchnia r o
Kietiz :WYPE{N 2 Wypetnienie 2 powierzchnie r v
KOMPLEX _|WYPELN 3 Wpelnienie 3 powierzchnie r v
KONSUE WYPEEN ML... Wypetnienie w zebie mlecznym r v
MK ZAB 1 |znEcz Znieczulenie |« v
ODBUDOWA,| v
ODBUDOWA ::;-3 \¢ Zatwierd? E’ Wyjécie i
W
W kolumnie "Kod wg kontr." i "Nazwa wg kontr." nalezy wprowadzi¢ kod i nazwe ustugi zgodng z

przekodowaniem przekazanym przez kontrahenta. Uzupetnienie kolumn spowoduje automatyczne
zaznaczenie kolumny "Akt.".
Przekodowanie ustug mozna réwniez zaimportowac z wczesniej przygotowanego szablonu. W tym celu

9 Ir'"
nalezy w otwartym oknie Przekodowanie ustug wybrac przycisk Import z plikow XLS ;,.3 Szczegotowy
opis szablonu importu danych komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Szablon XLS.

Zdefiniowane przekodowanie uwzgledniane bedzie na fakturze wystawianej kontrahentowi z poziomu
formatki Przeglad rachunkéw kontrahentdw. Oznacza to, ze na pozycjach faktury bedzie znajdowac sie kod i
nazwa ustugi zgodna z przekodowaniem kontrahenta.
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3.8 Drukarka fiskalna w mMedica

W zwigzku z obowigzkiem fiskalnym wprowadzonym dla lekarzy i jednostek stuzby zdrowia $wiadczacych
ustugi medyczne, w oprogramowaniu mMedica dodano funkcjonalno$¢ obstugi drukarek fiskalnych. Aplikacja
mMedica wspotpracuje z nastepujgcymi modelami drukarek fiskalnych:

e Novitus Delio E, Deon E, Deon E Med

e Elzab Mera FE, Mera E, Mera EFV

e Posnet Thermal

Po podfaczeniu drukarki fiskalnej do komputera nalezy wiaczy¢ jej obstuge w programie mMedica. W tym
celu nalezy przejs¢ do: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Moduty dodatkowe > Komercja i

w sekcji Urzgdzenie fiskalne zaznaczy¢ opcje "Wiacz obstuge". W polu "Rodzaj" wybra¢ warto$¢ "Drukarka" i
uzupetnic pola okreslajgce szczegétowe parametry drukarki.

Konﬁguracja —_ Modu'y dodatkowe »» Komercja Test potaczenia fiskalnego Madpiszwartofciami domyslnmi

=N om ol ja dok "
- Identyfikacja l:‘ Oddzielna numeracja rachunkéw/faktur pacjenta i kontrahenta
- Autoryzacja Format rachunku/faktury pacjenta: |{N}I{R} |
- Moduty dodatkowe
- Kopia zapasowa Format korekty rachunku/faktury pacjenta: |Kf{N}f{R} |
Urzadzenia zewnetrzne
. .q & Format rachunku/faktury kontrahenta: |{N},"{R} |
- RoZne
- Ewidencja Format korekty rachunku/faktury kontrahenta: |Kf{N}f{R} |
- Podstawowe _ _
- Rozliczenia Format potwierdzenia wptaty (KP): |KPf{N}f{R} |
- Deklaracje Format potwierdzenia wyplaty fzwrotu (KW): |KW,"{N},"{R} |
- Kupony (ewidencja
KUEUH: Eskierow;ni]a] Znaczenie symboli specjalnych: {R} — rok, {M} — miesiac, {N} — numer kolejny w roku, {K} — numer kolejny w miesigcu.
- Wielozaktadowosé Wydruk rachunku/faktury
=- T:erlllil'lal'Z Drukuj dane kontaktowe pacienta
¢¢#| Drukuj PESEL lub inny numer identyfikujacy pacjenta
. \F;S;Is;tadwowe 7 Druki lub dentyfik
- Wygla
- Komunikacja Drukuj numer umowy z kontrahentem
- Eksport D Drukuj imie i nazwisko osoby wystawiajacej
- Import . _
Po dokonaniu zwrotu wystaw fakture korygujaca
- Poczta NFZ D L
- Poczta inna =

- FTP ﬁ Wigcz obstuge
- Kanaty RSS Rodzaj: Model: Posnet/Movitus | » |  Kod kasy: I:l

. Tnne

- Powiadomienia Polaczenie: |COM/USB M
= Moduty dodatkowe Port: CoML - | szybkese 9600 v | Parzystosé Timeout: 3000| (ms)

- Personalizacja

.. EDM l:‘
- eRejestracja i
- eWyniki Stawki VAT

Stomatologia Stawka VAT dla stawki PTU A |2w. -
- SMS stawka VAT dla stawki PTU B:
- Hospitalizacje
- eArchiwum Stawka VAT dla stawki PTU C:

Stawka VAT dla stawki PTU D:
- Teleporada

1 Eahinad

- Obrét lekami

v
Stawka VAT dla stawki PTU E:

=

:D '.__,\-‘wél/] ﬁ Stawka VAT dla stawki PTUF:  |zw. =
S + -

e Fhwr  Usiemoars Stawka VAT dla stawki PTU G:  |zw. -
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W aplikacji mMedica umozliwiono ustawienie obstugi drukarki fiskalnej Novitus poprzez protokét TCP/IP. W
celu wykonania takiej konfiguracji nalezy:

1. W polu "Model" wybrac z listy rozwijalnej pozycje Novitus XML.

2. W polu "Pofgczenie" wybra¢ z listy rozwijalnej pozycje TCP/IP.

3. W polach "Adres IP" oraz "Port", ktére aktywujq sie do edycji, wpisa¢ dane potgczenia z drukarka.
Dostepna jest rowniez mozliwos¢ konfiguracji potgczenia przez protokdt TCP/IP drukarek fiskalnych Posnet
oraz ELZAB. Dokonuje sie jej zgodnie z powyzszym opisem, dotyczacym drukarki Novitus, przy czym dla
drukarki Posnet w polu "Model" (pkt 1.) nalezy wybra¢ pozycje Posnet Thermal 2.01.

Od wersji 10.12.0 aplikacji mMedica dla drukarki ELZAB istnieje mozliwo$¢ oznaczenia, aby wykorzystywany
byt krotki numer ewidencyjny urzadzenia (parametr "Wykorzystaj krétki nr ewidencyjny urzadzenia").

Przez wybranie przycisku "Test potaczenia fiskalnego" mozna sprawdzi¢, czy urzadzenie zostato
prawidtowo skonfigurowane. Przy prawidtowym potaczeniu wyswietli sie odpowiednia informacja (przykfad
ponizej).

Wirtualna drukarka fiskalna E

i —  Prawidlowe polaczenie z drukarka ELZAE.
k. | 4 Murmer unikatowy: XCC(00000000.

........................................

Natomiast w przypadku btednej konfiguracji lub braku potaczenia, uzytkownik zostanie poinformowany o

tym stosownym komunikatem:
mMedica “

IQI Blad wywolania funkcji kasy: Nie mozna otworzy¢ portu szeregowego.

W Konfiguratorze okresla sie réwniez formaty numerdw dokumentdw dotyczacych sprzedazy i definiuje sie
wartosci stawek VAT. Nalezy zwrocic¢ szczegdlng uwage, aby wartosci stawek VAT byty zgodne z wartosSciami
stawek PTU na uzywanej drukarce fiskalnej.

Z kolei w sekcji Wydruk rachunku/faktury znajdujq sie parametry stuzace do okreslenia danych, ktére beda
nanoszone na wydruku rachunku/faktury. Uzytkownik moze zdefiniowac¢ rodzaj druku dokumentdw zaptaty
tj. rachunek, faktura, faktura uproszczona oraz rodzaj danych, ktdre bedg drukowane na rachunku/fakturze
np. telefon pacjenta, PESEL pacjenta lub inny numer identyfikujacy. Uzytkownicy wykorzystujacy do pracy
wariant Komercja aplikacji mMedica (bez modutu NFZ) okre$lajg te dane wytgcznie w podanej lokalizacji. Z
kolei w przypadku uzytkowania dodatkowego Modutu Komercyjnego (z aktywnym modutem NFZ) zmiana
wartosci w podanej Sciezce bedzie przenosi¢ sie na pozycje Konfigurator > Ewidencja > Rozliczenia i
odwrotnie.

Uwaga! Jesli w trakcie pracy z drukarka Posnet Thermal HS wystgpi btad o tresci: "Btad wykonywania
rozkazu urzadzenia" nalezy wykona¢ czynnosci opisane w instrukcji postepowania dostepnej pod
zatgczonym linkiem.
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3.8.1 Operacje gotowkowe kasy

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Operacje gotdwkowe kasy
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Operacje gotdwkowe kasy

Funkcjonalno$¢ Operacje gotowkowe kasy stuzy do monitorowania stanu wplywu i wydatkéw
zarejestrowanych w systemie za pomoca drukarki fiskalne;j.

Na ww. formatce prezentowane sg operacje obejmujgce ptatno$¢ gotdwkag, wykonane na rdznych
drukarkach fiskalnych (w przypadku ptatnosci mieszanych prezentowana jest tylko kwota zaptacona
gotowka). Domyslnie wyswietlane sg pozycje z dnia biezacego. Przy wykorzystaniu filtrow dostepnych w
panelu Wyszukiwanie zaawansowane mozna wyszukaC operacje wykonane w danym okresie czasu, po
numerze wydruku, osobie wystawiajgcej dokument oraz po rodzaju dokumentu np. paragon, potwierdzenie
zapfaty, wyptata, wptata, zwrot.

W celu wydrukowania operacji kasy wyswietlanych na formatce nalezy wybrac przycisk drukarki, znajdujgcy
sie w lewym gdrnym rogu okna, i wybra¢ opcje Operacje kasy.

Funkcje dodatkowe =| s ~ - Ll L @ - [y L“J
{.‘ = S, | M:l T [(Cnala y Dane || Saldo poczatkowe Wptata do kasy Wyptata z kasy Stan kasy Raportdobowy || Raportokresowy
) Y R -_)
- o el . -
ey &l Operacje gotowkowe kasy
Data wystawienia od - do:

| - | | - | *[Data wystawienia [Nr wydr.. ] Kwota [ Wystawiajacy [ Rodzaj dokumentu
T d27-10-2023 ..|2023... 70,00|Nowak Anna
| | 19-04-2019 1... 20190... 20,00 Nowak Anna Faragon

19-04-2019 1... 20190... 20,00 Mowak Anna Faragon

Wystawiajacy:

| ]
Rodzaj dokumentu:

| ]

Nr drukarki:
| ]

Zastosyj Wyczysc

Istnieje mozliwo$¢ wprowadzania sald poczatkowych kasy dla drukarek w odniesieniu do wskazanych dni.
Dokonuje sie tego w oknie Przeglad sald poczatkowych (zdj. ponizej), dostepnym po wyborze przycisku
Saldo poczatkowe.

Aby wprowadzi¢ saldo, nalezy wybrac przycisk Nowe. Spowoduje to wyswietlenie okna, w ktorym bedzie
mozliwos¢ wyboru drukarki, daty salda (podpowiadana jest aktualna) oraz edycji jego kwoty (podpowiadana
jest kwota wynikajaca ze wszystkich operacji na drukarce od ostatniego wpisanego salda). Kazde
wprowadzone w ten sposdb saldo bedzie sie wysSwietla¢ w postaci odrebnego rekordu tabeli w oknie
przegladu sald.
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Funkgje dodatkowe = | sy = = . ‘|_'|; ‘ v!i A @l'v LH -

| =
{3 H fw\) __,-j A_ I;\j *;. * Mowe || Dane || Usui

Frzedlad sald poczatko

Data od - do:
| - | | - | * Data Kwota Mr drukarki gy tkownik wpi
Nr drukarke 4| 30-09-2023 100,00 200400000000 Nowak Jan
| v| Pr=Thr=—Trr Ty S R R R R AR m Mowak Jan
Saldo poczatkowe >
Zastosyj Wyczyic e drukarki: [ X00X00000000 -]

Data: 31-10-2023 | v | Kwota:
Q? Zatwierdz E, Wyjécie

3
<
<

Wprowadzone salda bedg uwzgledniane przy wyswietlaniu stanu kasy.

Aby podejrze¢ stan kasy drukarki nalezy wybrac przycisk Stan kasy, znajdujacy sie w gornym panelu
formatki. Funkcjonalnos¢ okna stanu kasy zostata zmodyfikowana w wersji 11.2.0 aplikacji mMedica.

W nowo otwartym oknie zostanie zaprezentowany stan kasy na dzien biezacy dla wskazanej drukarki. Jesli
istnieje potrzeba uzyskania informacji na temat stanu kasy z innego dnia, nalezy zmieni¢ date w
odpowiednich polach. Wyczyszczenie "daty od" spowoduje podsumowanie i wyswietlenie stanu kasy od
poczatku jej uruchomienia w aplikacji mMedica.

Za pomocg przycisku Drukuj istnieje mozliwos¢ wydrukowania stanu kasy prezentowanego w oknie.

LA

hot

(=1}
3
[}
1]

Data od: |25—|32—2c|25 v|natado: 26-02-2025 v|

Data i godzina: |26-02-2025 15:44 |
Drukarka: [X0XX0000000000 |
Sumy ze sprzedazy ustug:

PTU A: | 0,00( PTUE: | 0,00
PTU B: | 0,00/ PTUFE: | 0,00|
PTU C: | 0,00| PTUG: | 0,00
PTU D | 0,00|

Suma KP: | 0,00| Suma Kw: | 0,00|
Saldo pocz:: | 100,00|

Stan kasy: | 100,00|

d= W Drukui E' Whyjscie
= ] |

W polu "Saldo pocz." wyswietlane jest saldo poczatkowe, wprowadzone dla wskazanej drukarki, najblizsze
wybranej dacie, a wszystkie sumy sg liczone na podstawie operacji wykonanych od daty tego salda. W
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przypadku pustego pola "Data od" wysSwietlane jest saldo sprzed wszystkich operacji zarejestrowanych dla
drukarki.

Oprocz wgladu do wszystkich operacji wykonanych w Module Komercyjnym wspdtpracujgcym z drukarkg
fiskalng, istnieje mozliwos¢ recznego wprowadzenia danych dotyczacych wptat i wyptat, do czego stuzg
przyciski Wplata do kasy i Wyplata z kasy. Numer w roku i miesigcu podpowiadany jest domyslnie, a
uzytkownik zobowigzany jest uzupetni¢ wptacana/wyptacang kwote oraz tytut wplaty/wyptaty.

W wyswietlanym oknie dostepny jest parametr, po ktdrego zaznaczeniu generowany bedzie dodatkowo druk
potwierdzenia wptaty (KP) lub wyptaty (KW) (w zaleznosci od rodzaju operaciji).

Wpiata do kasy >

Humer w roku: Numer w miesigcu:

Nrwplaty:  [KP/1/2024 |

Tytul wplaty: | |

< [Drukuj potwierdzenie wplaty (KP)|
W Zatwierdz E‘ Wyjscie

Na formatce Operacje kasy w kolumnie "Tytut" (na koncu tabeli) prezentowana jest tres¢ wprowadzonych
tytutdw wptat i wyptat.

Kolejng z dostepnych funkgcji jest wywotanie raportu dobowego. Po wybraniu przycisku Raport dobowy i
potwierdzeniu checi jego wykonania, do podtgczonej drukarki fiskalnej zostanie wystane polecenie wydruku
raportu dobowego z zapisem catej sprzedazy z dnia biezgcego.

Wydruku raportu okresowego dokonuje sie za pomocg przycisku Raport okresowy. Po jego wybraniu
system wyswietli okno Raport okresowy w celu wskazania zakresu dat, na podstawie ktorych zostanie
wygenerowany raport. Domyslnie podpowiadany jest pierwszy i ostatni dzien miesigca, przy czym "Data do"
nie moze by¢ datg z przysztosci. Przycisk Drukuj rozpoczyna proces wydruku raportu w wykorzystywanym
urzadzeniu.

W wersji 11.2.0 aplikacji mMedica w znajdujagcym sie w lewym gdérnym rogu ekranu menu Funkcje
dodatkowe dodano opcje "Drukarki fiskalne". Jej wybdr uruchamia okno, w ktorym istnieje mozliwos¢
nadania nazw poszczegdlnym drukarkom fiskalnym, poprzez wpisanie ich w dedykowanej kolumnie (zdj.
ponizej). Zdefiniowane nazwy drukarek bedg wyswietlane wraz z ich numerami w filtrach i w oknach
aplikacji, w ktorych informacja o drukarkach fiskalnych jest prezentowana.
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* | Mumer drukarki MNazwa drukarki

Q? Zatwierdz E, Whiscie

3.9 Programowanie kasy fiskalnej

W przypadku korzystania przez uzytkownika z kasy fiskalnej, przed rozpoczeciem pracy w Module
Komercyjnym nalezy dokona¢ wigczenia jej obstugi w programie mMedica. W tym celu nalezy przej$¢ do:
Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Moduty dodatkowe > Komercja i w sekcji Urzgdzenie
fiskalne zaznaczy¢ opcje "Wigcz obstuge", a w polu "Rodzaj" wybrac¢ wartos¢ "Kasa".

Konﬁguracja —_ Modu'y dodatkowe 3 Komercja Test potaczenia fiskalnego Madpisz wartoiciami domysinymi

- Rozliczenia ~ | Formaty Gw dol tG
- Deklaracje Rachunek/faktura: |{N},"{R} |
- Komunikacja
- Eksport Korekta rachunku/faktury: |Kf{N})’{R} |
- Import Potwierdzenie wplaty (KP): |KP}'{N},"{R} |
- Poczta NFZ
. Poczta inna Potwierdzenie wyplaty /zwrotu (KW): |KW,"{N}J"{R} |
- FTP Znaczenie symboli specjalnych: {R} — rok, {M} — miesigc, {N} — numer kolejny w roku, {K} — numer kolejny w miesigcu.
Kl:naw RSS Dane na wydruku rachunkuffaktury
.. Tnne -
& Moduty dodatkowe -Qf PESEL lub inny numer identyfikujacy pacjenta
- Personalizacja Urzadzenie fiskal
-~ Komercja l<#| Wiacz obstuge
.. EDM —
- eRejestracja Rodzaj: |Kasa A Model: Kod kasy: l:l
- eViyniki Port  |COML +|  szybkese [a600 ~| Parzystose: Timeout: 3000/ (ms)
- Stomatologia

W zwigzku z tym, ze kasa fiskalna jest odrebnym urzadzeniem, nie wspoétpracujgcym bezposrednio z
aplikacja mMedica, to wiaczenie jej obstugi w Konfiguratorze ma wptyw tylko na rodzaj dokumentow, jakie
beda drukowane w celu potwierdzenia dokonania ptatnosci. W przypadku kasy fiskalnej dokumentem takim
bedzie potwierdzenie zaptaty.

Ustawienia te majg réwniez wptyw na wyglad ikon obstugujgcych ptatnosci. W przypadku kasy fiskalnej w
oknie Rozliczenie wizyty dostepne bedg nastepujgce przyciski:

A Potwierdzenie zaptaty

' - Faktura/Rachunek w zaleznosci od rodzaju druku wybranego w Konfiguratorze w sekcji
Ewidencja > Rozliczenia
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Aby unikng¢ Zmudnego recznego programowania kasy fiskalnej, przygotowano funkcjonalno$¢
automatycznego programowania kasy na podstawie danych wprowadzonych w programie. Po utworzeniu
katalogu ustug i zdefiniowaniu cen nalezy przejs¢ do: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Katalog cennikéw
(Sciezka dla wersji Komercja: Rozliczenia > Katalog cennikdw) i wybraé przycisk Programowanie kasy
fiskalnej.

Funkgje dodatkowe - | sy - - R L @v & | M
)_‘ u % | : o (¢ o | o Wybierz wszystkie Usuriwybér || Programuj kase
Lo ot | ] Th =)
Programowanie kasy fiskalnej
Zakresy ustug
+ | Kod | Nazwa | Nr na kasie | Nazwa na kasie | Status ~
L [ 1-AN AN- Dermatologia 1 DARMOATOLOGIA
[ |1-mK MK- Stomatologia zachowawcza 3 ZACHOWAWCZA
| 2-mK MK- Endodencja 2 ENDODONCIA
L 7 3-mi MK- Peridentologia 4 PERIDENT OLOGIA
A4

Ustugi
<] Kod [ Nazwa [nr na kasie | Nazwa na kasie | Cena [ cenamin. Cenamax. | FTU | Status ~
(1 Rdzne
[T Kam Usuniecie kamienia nazebnego u... 8 Scaling 100,00 A
o I Kam + piask |Usuniecie kamienia wraz z piask... 9 Scaling + piask 150,00 150,00 200,00 A
Ol ciret o |iretaz otwarty 10 Kiretaz 300,00 A
|V Kiretz Kiretaz zamkniety (cwiartka) 7 Kiretaz cwiartka 150,00 A
_| ¥ KOMPLEX ... \Wypetnienie powierzchni ze znie... 11 WYPEENIENIE ZE Z 100,00 B
| konsuLT Konsultacja z poradg 50,00 B
a v MK Zag 1 Zab jednokanatowy 12 ENDODONCIA 1K 150,00 150,00 200,00 C

¥ ODBUDOW... Odbudowa zeba kompozytem 22 ODBUD KOMP 200,00 A
[ L
Ustawienia dodatkowe

kg#| Wyczysc baze towardw przed zaprogramowaniem

W oknie zostang wyswietlone wszystkie zakresy ustug i ustugi, jakie zostaty dodane przez uzytkownika w
Katalogu ustug wraz ze zdefiniowanym numerem i nazwg na kasie. Jesli nie nadano wczesniej numeru i
nazwy na kasie, nalezy uczyni¢ to w tym oknie (nazwa na kasie nie moze przekroczy¢ 18 znakdw).
Programowaniu beda podlega¢ wszystkie ustugi, ktdre zostang zaznaczone przez uzytkownika - pole ™.

Po upewnieniu sie, ze kasa fiskalna podtgczona jest do komputera, nalezy wybra¢ przycisk Programuj
kase, ktory rozpocznie proces przesytania danych na kase fiskalna.

Dodatkowo w lokalizacji: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Raport kasy/Raport kasjerow (Sciezka dla
wersji Komercja: Rozliczenia > Raport kasy/Raport kasjerow) udostepniono funkcjonalnos¢ raportu kasy
fiskalnej i raportu kasjerow.
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Rozdzjat

Ewidencja i rozliczanie ustug
komercyjnych

Po prawidtowym skonfigurowaniu programu mozna przystgpi¢ do ewidencjonowania i rozliczania ustug
prywatnych. W ponizszym rozdziale oméwiono wszystkie etapy rozliczenia wizyty, zaczynajac od dodania
pacjenta do Kartoteki pacjientow, a na rozliczeniu ptatnosci konczac.

4.1 Dodanie pacjenta prywatnego

k BEETRACIA T\ oknie startowym programu

Sciezka: przycis
Przed wprowadzeniem nowego pacjenta nalezy upewnic sie, czy jego dane nie znajdujg sie juz w Kartotece
pacjentow. Jesli nie, dodania pacjenta dokonuje sie poprzez uzycie przycisku Nowy. W otwartym oknie
Nowy pacjent nalezy uzupetni¢ wymagane pola, ktére oznaczone zostaty (*).

Dodanie nowego pacjenta zostato szczegdtowo opisane w instrukcji obstugi programu mMedica.

W przypadku ewidencji pacjenta nieubezpieczonego (nieposiadajgcego powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego) w polu "Oddziat NFZ" nalezy wybra¢ wartos¢ 00 - (zaden z oddzialdow) i zaznaczyc
checkbox "Ewidencja danych pacjenta komercyjnego". Dzieki zaznaczeniu tego pola, system nie bedzie
wymagat dodania uprawnienia dla pacjenta nieubezpieczonego i pozwoli zatwierdzi¢ dane.

Furkcje dodatkowe - | sy ~ - st & @v - Y t“‘

Q = /w ?J 2 '-5-' & * Historia zmian
- q = - _—

Dane pacjenta: Kowalski Jan (M)} S

1.Dane podstawowe 2. Adres 3. Miejsca pracy 4. Opiek 5 zn./oswiadcz./ 6. Inne dok v 7. Ubezpi ie k fir 8. Ubezpi ie 1| »
Dane osob
[ Pacjent nieznany Przyczyna i okolicznosci uniemozliwiajace ustalenie tozsamosc: | |

PESEL: = I:I Status PESEL: ~ |N — nie dotyczy v| Nr dziecka: I:l Data urodzenia: ~ |16-02-1901 plec: © [Mezczyzna j

Ubezpieczyciel

I Oddziat NFZ: © |UU - (zaden z oddzialdw) ﬂ|l I ¥ Ewidencja danych pacienta knmer:vjnegol
Uprawnienie: | - ﬂ| Uprawnienia dod.: | v|
Nr EKUZ: | | e pacjenta w ue: | KrajuE: | ~|

Dokumenty = = >

Jesli pacjent posiada komercyjne ubezpieczenie zdrowotne, umozliwiajgce mu korzystanie z ustug
prywatnych przychodni i szpitali, informacje takg mozna wprowadzi¢ na zaktadce 7. Ubezpieczenie
komercyjne.

Za pomocg przycisku Dodaj ubezpieczenie ‘} w sekgcji Lista ubezpieczeri zostanie dodany nowy wpis,
ktérego dane szczegdtowe uzupetnia sie ponizej - w sekcji Dane ubezpieczenia. W tej sekcji wskazuje sie
numer umowy z kontrahentem i pakiet ustug medycznych, na podstawie ktorych pacjentowi bedg udzielane
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$wiadczenia. W wersji 10.11.0 aplikacji mMedica dodano przycisk Pokaz ustugi, ktérego wybdr powoduje
wysSwietlenie okna z listg ustug zgodnych ze wskazang umowg i pakietem.

Dane pacjenta: Kowalski Jan (M)

3. Miejsca pracy 4. Opiel 5. Upowazn. [oswiadcz. [up 6. Inne dok ¥ | 7.Ubezpieczenie komercyjne || 8 Ubezpieczenie  9.Uwagi < ||
Lista ubezpi
-+ Umowa Pakiet Nr karty Kontrahent Platnik ~
46/ 2016 NZOZ aneks2 123456789 i}
B
W
Dane ub
Umowa: |6,"2016 v| Kontrahent: | | Platnik: | | Pokai
ustugi
Pakiet: [nzoz aneks2 v| wrkarty:  [123456789 | uwagr | |

Beneficjent
nadrzedny:

T |

Uzupetnienie ubezpieczenia komercyjnego w danych pacjenta moze znaczaco wptyng¢ na przyspieszenie
procesu rejestracji wizyty i rozliczenia ustug prywatnych. Podczas tworzenia rezerwacji/rejestracji w
Terminarzu, program bedzie automatycznie podpowiadat numer umowy komercyjnej i pakiet ustug, na
podstawie danych wprowadzonych na zaktadce 7. Ubezpieczenie komercyjne.

Pozycje dotyczace umoéw konczacych sie w biezacym lub nastepnym miesigcu (zgodnie z datg zakonczenia
okreslong w danych umowy), sg oznaczane kolorem czerwonym.

Informacja o ubezpieczeniu komercyjnym wyswietlana jest po zaznaczeniu rezerwacji pacjenta w oknie
Terminarza w panelu z danymi pacjenta, widocznym po prawej stronie ekranu.
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4.2 Dodanie komarki organizacyjnej
Sciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Struktura organizacyjna

Na formatce Przeglad struktury organizacyjnej prezentowana jest lista wszystkich komoérek organizacyjnych
istniejgcych w programie. Aby doda¢ nowg komdrke organizacyjng, w ktdrej realizowane bedg $wiadczenia
komercyjne, nalezy wybra¢ przycisk Nowy. W dolnym oknie Nowa komdrka organizacyjna uzupetni¢ pola
bezwzglednie wymagane, ktore zostaty oznaczone (*).

Funkcje dodatkowe + | sy « ] - =]
=¥ . 1

NENERED B

Nazwa: -
| | +|  Kod Kod edycyiny MNazwa ~
Rok: STOM KOM |Gabinet stomatologiczny - prywatny
|2015 d| 38 38 HOSPICIUM DOMOWE

108 108 PIELEGNIARSKA OPIEKA DEUGOTERMINOWA DOMOWA
Nr umowy: w
| ~|

[ Tylko aktualne Komdrka: Gabinet stomatologiczny - prywatny

Zastosuj \iyezyse 1. Dane podstawowe 2. Dane adi 3. Dane dodat} 4.Kody 5. Lokalizacja
Kod: * |sTOMK Kod edycyiny: *|sTOM KOM
Nazwa: = |Gabinet stomatologiczny - prywatny
: Kod resortowy cz. IIL: |

Kod resortowy cz. V: *loo1 Nazwa jednostki org.:

Kod resortowy cz. IX: ||

|
|
Kod resortowy cz. VI: | |
|
|
|

Kod resortowy cz. Xz |
Czy aktualne 2

Nastepnie na zaktadce 4. Kody nalezy dodac¢ kod komercyjny na biezacy rok rozliczeniowy, wymagany do
prawidtowego ewidencjonowania wizyt w aplikacji mMedica. W przypadku braku kodu centralnego ewidencja
$wiadczen w Gabinecie i Uzupetnianiu $wiadczen bedzie niemozliwa.

Komeorka: Gabinet stomatologiczny - prywatny =

1. Dane podstawowe 2. Dane adresowe 3. Dane dodatkowe 5. Lokalizacja

Kod wg NFZ  [<od res. cz. VII|<od res. cz VIIT Ruok Miesigc od Miesigc do I I

Wybranie przycisku Dodaj " spowoduje otwarcie okna stownikowego Kody NFZ w strukturze
organizacyjnej, zawierajgcego liste koddéw zaimportowanych do programu wraz z elektroniczng wersjg
umowy (w przypadku $wiadczeniodawcow posiadajacych réwniez umowe z NFZ).
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hd Kody NFZ w strukturze organizacyjnej “

Kod lub nazwa: | | Rolk: |2016 -

Widobk: 1 Preferowane 2 Ostatnio wybierane 3 Wszystkie

]  kod | Nazwa Jkod res. cz. v :::| Kod res. cz. VII | A
44234 HOSPICIUM DOMOWE 2180

HM_—

44171 PIELEGNIARSKA OPIEKA DEUGOTERMINOWA. .. 2142

_|41878 PORADNIA CHIRURGII OGOLNE] 1500 037

_|41882 PORADNIA CHOROB ZAKAZNYCH 1340 040

_|41875 PORADNIA DERMATOLOGICZNA 1200 021

_|41873 PORADNIA DIABETOLOGICZNA 1020 017

_|41872 PORADNIA ENDOKRYNOLOGICZNA 1030 013

_|41887 PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA ... 1450 046

_|67829 PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA ... 1450 112

_|41877 PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA ... 1450 027

_|41884 PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA ... 1450 063

39780 PORADNIA LEKARZA POZ 0010 010 "

Whdhiers (F5Y Wb € i e
= Wybierz (F5) Wyjscie
& 3 ‘ o

Z dostepnej listy nalezy wybra¢ kod o nazwie Komercja dwuklikiem lub za pomocg przycisku Wybierz
(F5). Po dokonaniu wyboru ze stownika, pozycja pojawi sie na zaktadce 4. Kody z uzupetnionymi miesigcami
obowigzywania (domysinie od stycznia do grudnia). W kolumnie "Rok" z listy rozwijanej nalezy wybra¢ rok
rozliczeniowy (biezgcy), w ktorym ma obowigzywac dana komoérka organizacyjna. Zmiany zatwierdzic.

Tworzenie struktury organizacyjnej zostato szczegétowo opisane w instrukcji obstugi programu mMedica.

4.3 Recepty komercyjne
Sciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Pule numerdw recept

Lekarze praktykujacy prywatnie, posiadajacy zawarta umowe z NFZ na tzw. refundacje recept, maja
mozliwos¢ wypisywania recept na leki refundowane w programie mMedica.
Przed rozpoczeciem korzystania z opcji wydruku recept nalezy zaczyta¢ pule numerdw recept, ktére mogg
by¢ przekazane w postaci:

o pliku w formacie xml (zaczytywany poprzez "Import z pliku" w: Komunikacja > Import danych),

e podania zakresu numerdw - okreslenie numeru poczatkowego i koncowego puli.

W niniejszym rozdziale opisano reczne wprowadzenie zakresu numerdw do aplikacji mMedica. Aby tego
dokona¢ nalezy:

1. Ze strony Portalu OW NFZ pobra¢ udostepnione zakresy numerdw recept.

2. W aplikacji mMedica przej$¢ do Sciezki: Zarzadzanie > Konfiguracja > Pule numerdw recept.

3. Zaznaczy¢ na liscie osobe personelu, dla ktorej bedzie wprowadzana pula numeréw. Aby sprawnie
odszuka¢ wihasciwy personel mozna skorzystaC z filtréw znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane.

4. Wybra¢ przycisk Nowa znajdujacy sie w gérnym panelu formatki.
5. W otwartym oknie dialogowym Pula numerdw recept uzupenic:
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a) W polu "Miejsce" wybrac¢ warto$¢ "Praktyka/zatrudnienie".

b) W polu "Patnik" mozna dokonac rozréznienia puli, ktéra bedzie wykorzystywana wytgcznie do
realizacji wizyt komercyjnych lub refundowanych. Jesli w puli zostanie wskazany pfatnik
"Komercyjny/prywatny", numery z puli bedg pobierane tylko na wizytach prywatnych.

c) W polach "Nr poczatkowy" i "Nr koncowy" wpisa¢ otrzymane zakresy numerdw recept.

6. Zapisac¢ dane przyciskiem Zatwierdz.

Na podstawie wprowadzonego zakresu numerdw zostanie okreslony rodzaj puli i liczba wolnych numeréw do
wykorzystania.

Personek |N owak Anna

LGTO LT =TT B PORADNLA DERMATOLOGICZNA, =

Miejsce: | Praktyka/zatrudnienie

Platnik: | NEZ

Mr poczatkowy: |I]2I]5

Hr koncowy: |EIEI]5

Rodzaj: |Lekar5ka —Rp

Liczba wolnych 100 Minimalna liczba
NUMERoW: wolnych numerdw:

Q? Zatwierdz E- Whjtcie

Dodatkowo, uzytkownik moze ograniczy¢ dostepnos¢ puli do wybranej komérki organizacyjnej i okresli¢
minimalng liczbe wolnych numeréw w puli. Stuzg do tego nast. pola:

e Komoérka org. - z listy rozwijanej mozna wskaza¢ komérke organizacyjng, do ktorej zostanie
przypisana pula. Takg konfiguracje zaleca sie w sytuacji, gdy personel pracuje w kilku komdrkach
(gabinetach) i chce pomiedzy nie rozdzieli¢ pule. Na podstawie komorki organizacyjnej system bedzie
podpowiadat wtasciwy numer umowy w oknie wydruku recept, jesli w Konfiguratorze programu
wigczono wydruk umowy na recepcie. Jesli komdrka nie zostanie wybrana, podczas wydruku recept
system bedzie podpowiadat komdrke z ustawien domyslnych personelu, jesli zostata tam wskazana.

¢ Minimalna liczba wolnych numerow - okresla minimalng liczbe wolnych numeréw. Jesli liczba ta
zostanie przekroczona, przy kazdym nastepnym wydruku recepty uzytkownik bedzie informowany o tym
fakcie ponizszym komunikatem:

Liczba wolnych numerdw w puli (11) jest mniejsza od zdefiniowanej
wartosci minimalnej (20).

Nalezy pamieta¢, ze odpfatnos¢ leku podpowiadana podczas wystawiania recepty, zalezna jest od kilku
czynnikdbw - miedzy innymi od posiadania przez pacjenta ubezpieczenia. W zwigzku z tym przed
wystawieniem recepty nalezy zawsze zweryfikowaé, czy pacjent posiada ubezpieczenie, gdyz w innym
przypadku recepta zostanie wydrukowana z petng odptatnoscig (100%).
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Jesli uzytkownik chce, aby na receptach komercyjnych zawsze byta uwzgledniana petna odptatnos¢, nalezy
zaznaczy¢ parametr "Petna odptatno$¢ dla recept komercyjnych" w: Zarzadzanie > Konfiguracja >
Konfigurator, pozycja: Gabinet > Recepty.

Tematyka recept zostata szczegdtowo opisana w instrukcji obstugi programu mMedica.

4.4 Uprawnienia uzytkownikow
Sciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Uzytkownicy systemu > 3. Uprawnienia funkcjonalne

Uzytkownik odpowiadajacy za rozliczanie ustug komercyjnych, zwilaszcza tych udzialanych na podstawie
uméw zawartych z kontrahentami, powinien posiada¢ nadane odpowiednie uprawnienia. Uprawnienia
dotyczace Modutu Komercyjnego znajdujg sie w powyzszej $ciezce w sekgcji "Modut obstugi komercyjnej".
Dzieki ich odpowiedniemu zdefiniowaniu, mozna dodac/ograniczy¢ uzytkownikowi dostep do wykonywania
szeregu czynnosci w ramach uzytkowanego modutu np. do katalogu ustug, do modyfikacji rachunkéw, do
wgladu w operacje/raporty kasy, do przegladu wizyt komercyjnych itd.

W wersji 5.11.0 aplikacji mMedica dodano nowe uprawnienie "Widocznos¢ cen ustug z umowy", ktore
warunkuje dostep do cen ustug znajdujgcych sie na umowie zawartej z kontrahentem. Uzytkownik nie
posiadajgcy wspomnianego uprawnienia nie bedzie miat dostepu do nastepujacych formatek:

e Przeglad realizacji uméw,
e Przeglad rachunkéw kontrahentow,
e Katalog uméw.

Oprocz tego, we wszystkich miejscach w aplikacji zostanie ukryta informacja dotyczaca optaty kontrahenta
badz opfaty catkowitej za zrealizowang ustuge. Takim miejscem jest np. formatka stuzaca do rozliczenia
ustugi komercyjnej.

4.5 Ewidencja ustug komercyjnych w Terminarzu

Uzytkowanie Modutu Komercyjnego daje dodatkowe mozliwosci wykorzystania Terminarza. W standardowej
wersji programu mozna dokonac rezerwacji terminu z oznaczeniem "Komercyjna/prywatna", co traktowane
jest jako zablokowanie potencjalnego terminu i wprowadzenie adnotacji do systemu. Mozliwo$¢ rejestracii
takiej wizyty, a nastepnie rozliczenia pojawia sie dopiero w Module Komercyjnym. Dodatkowo modut
umozliwia okreSlanie ptatnika $wiadczen, jako NFZ lub komercyjny, w tworzonych szablonach
harmonogramoéw pracy.

Szczego6towy opis funkcjonalnosci Terminarza znajduje sie w instrukcji obstugi programu mMedica.

4.5.1 Rezerwacja ustug

F g

i\\:r-.h

—_—
Sciezka: przycisk TERMINARZ w oknie startowym programu

Aby dokonac rezerwacji terminu wizyty prywatnej, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci:

1. Uzupetni¢ wszystkie wymagane pola rezerwacji terminu.

2. Zaznaczyc¢ checkbox "Komercyjna/prywatna". Jesli otwarto rezerwacje na podstawie komercyjnego
harmonogramu, checkbox bedzie domysinie zaznaczony.

3. Wybra¢ ikone Rezerwacja ustug w lewym panelu okna. Ikona aktywuje sie, jesli zostanie zaznaczony
checkbox "Komercyjna/prywatna", umozliwiajgc ewidencje ustug komercyjnych, ktére zostang
wykonane.
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Nowa rezerwacja

- Termin Ll - =
- — Komérka org.: |1 ... Poradnia stomatologiczna | l:‘ Wymagana |
Dane Personek: |MARIDLA ... Nowak Anna | Kat. medyczna: | hd |
podstawowe
Miejsce: [PrzYCH ... Przychodnia |

et o — Dlugosé: leermin: l:l l:‘ Dostarczono w dniu: l:l

Wystano poczia

g

Pacjent

PESEL: Kontakt: | | Ll
s Nazwisko i imie: |K0wa|ski Jan | |

-4

Wizyta

Wizyta: |Specja|istyczna M |
i Tryb przyjecia: |Bez skierowania M |

SRR Rodzaj: | |
ustug

Komercyjna/prywatna | l:‘ Pierwszorazowa

Rezerwacja ustug komercyjnych nie jest konieczna. Jednak w przypadku wczesniejszego zaplanowania
leczenia pacjenta, uzytkownik moze dokona¢ juz rezerwacji ustugi.

Wiekszo$¢ pdl na formatce powinna uzupetni¢ sie automatycznie (np. numer umowy, pakiet), jesli dane te
zostaty zdefiniowane wczeéniej przez uzytkownika. W innym przypadku nalezy uzupetni¢ te pola recznie.
Liste ustug komercyjnych mozna zawezi¢ poprzez wybdr zakresu ustug w polu "Zakres". Po uzupetnieniu
danych w dolnym oknie pojawi sie lista ustug, z ktérej mozna wybrac ustugi, ktére beda realizowane podczas
wizyty.

W wersji 10.10.0 aplikacji mMedica zostat dodany parametr "Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta". Po
jego zaznaczeniu i wybraniu odpowiedniej umowy (w polu "Umowa") na wy$wietlonej liscie widoczne bedg
kody i nazwy ustug wg kontrahenta, okreslone w Przekodowaniu ustug. Bedzie mozna réwniez wyszukac
pozycje, korzystajac z pola "Ustuga", wg takiego kodu/nazwy.

Nowa rezerwacja

f ushugi Ushugi wyb
Kontrahent: | | Kod Nazwa Krotnosc Umowa - -
— ] JlkamM + pP1ASKO |Usuniecie kamien...
Umowa: | - | Pakiet: ‘ - |
Typ ushugi: | v| Zakres: ‘MKf Profilaktyka i higien '|
E |:| Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta
-
Ustuga: | |
Kod Cenapac. |
- § Mazwa Cena kontr,
Ei KAM 100,00
Usuniecie kamienia nazebnego ultradzwiekami
» KAM + PIASKO
R, Usuniecie kamienia wraz z piaskowaniem
V_\j KIRET O 300,00
e Kiretaz otwarty
pezsmEce KIRET Z 150,00
Kiretaz zmakniety (Ewiartka)
— Razem: 150,00 «
v PIASKO 100,00 = ~
Piaskowanie
= Uwagi do i i
Historia ustug
vl | |
Q;’ Zatwierd: * Anuly

Ustugi wybiera sie poprzez dwukrotne klikniecie lewym przyciskiem myszy na pozycji, co spowoduje j€j
przeniesienie do okna Ustugi wybrane. W oknie tym okresla sie krotno$¢ wykonania ustugi poprzez zmiane
wartosci w kolumnie "Krotnos¢" (domysinie podpowiadana jest krotno$¢ 1). W przypadku pomyiki ustugi

mogg zostac usuniete przyciskiem = . W kolumnie "Uwagi" mozna wprowadzi¢ dodatkowe informacje np.
dotyczace ptatnosci za ustuge. Uwagi zostang wyswietlone réwniez w Gabinecie, podczas realizacji wizyty. W
wersji 10.2.0 programu dodano kolumny "Umowa" oraz "Pakiet", prezentujgce dane umowy i pakietu dla
ustug, ktére zostaty wybrane w powigzaniu z umowa.

Sekcja Uwagi do rozliczenia umozliwia zamieszczenie informacji dotyczacej wszystkich wybranych ustug.

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 56



Ewidencja i rozliczanie ustug komercyjnych

Wybranie ikony Historia usfug w lewym panelu okna umozliwia podejrzenie szczegdtdw wykonanych ustug
komercyjnych dla danego pacjenta. Zakres prezentowanych danych mozna zmieni¢ za pomocg dostepnych
filtréw: data od-do, komoérka org., ustuga.

Rejestracja — Kowalski Jan (M), 00000000000, 48 lat eWuUs

Data od: [2016-01-01 |+| Komérka org: [1 ... Poradnia stomatologiczna |
Data do: [2016-12-31 |~ | Ushuga: | |

Opfata kontr. Komérka org.

[42016-12-01 |KAM + PIASKO [Usuniecie kamienia wraz z piaskowaniem Poradnia stomatologicznal

Ubezpieczenie

komercyjne

< >

Razem oplaty pacjenta: 150,00 w tym niezaptacone: 0,00

Po uzupetnieniu wszystkich wymaganych danych nalezy zatwierdzi¢ proces rezerwacji terminu poprzez

4 S
ﬁQ:,; Rezerwuj

wybranie przycisku

Jesli pacjent nie uregulowat wszystkich ptatnosci za poprzednie ustugi, to podczas zatwierdzania
rezerwacji/rejestracji terminu zostanie wyswietlony nastepujacy komunikat:

midedica

Pacjent ma zalegle platnosci za wykenane ustugi.

Keontynuowad?

Tak Mie
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4.5.2 Rejestracja ustug

Sciezka: przycisk TERMINARZ w oknie startowym programu

Funkcjonalno$¢ rejestracji umozliwia zarejestrowanie pacjenta na wizyte w dniu biezgcym. Dodatkowg
funkcja rejestracji jest obstuga ptatnosci za ustugi komercyjne i weryfikacja ubezpieczenia komercyjnego.

W celu dokonania rejestracji wizyty komercyjnej nalezy na formatce Terminarz wybra¢ przycisk Nowa
rejestracja. W przypadku wskazania komorki organizacyjnej, dla ktérej utworzono komercyjny szablon lub
harmonogram pracy, checkbox "Komercyjna/prywatna" zostanie zaznaczony automatycznie - w innym
wypadku nalezy zaznaczy¢ go recznie. Kolejnym krokiem, po uzupetnieniu danych rejestracji, jest wybranie
ikony Rejestracja ustug w lewym panelu okna.

owa rejestracia DW3 g DO000000000O, 456 I3 eWUS

Termin Dostepne terminy
: ——| |komérka org.: ... Poradnia stomatologiczna | Tylko wolne
Dane Personek |MARJDLA ... Nowak Anna | Nowak Anna
podstawowe
Miejsce: IPRZYCH ... Przychodnia | Qoo
Data: 2016-12-01 Godzina: [10:30 Dlugosé:
] 30
Wizyta
Wizyta: Specjalistyczna -
—m | | 1000
Tryb przyjeda: |Bez skierowania v |
Rodzaj: | | | 30f0:30 -11:00

Komercyjna/prywatna I l:‘ Pierwszorazowa

119011:00 —11:30

Uwagi

! 30111:30 —12:00

1200/12:00 —12:30

EY 17:30 — 13:00

Rejestracja ustug umozliwia wybranie ustug, ktore bedg realizowane podczas wizyty i pobranie za nie optaty
z gory. Po przejéciu na zaktadke wysSwietlony zostanie komunikat, przypominajacy uzytkownikowi o
koniecznosci weryfikacji uprawnien pacjenta w ramach uméw komercyjnych:

mbdedica ﬂ

'“-.I Dane dotyczace uprawnier pacjenta do uméw komercyjnych
¥ wymagaja weryfikacji.

........................................

........................................

Wiekszo$¢ pdl na formatce powinna uzupetni¢ sie automatycznie (np. numer umowy, pakiet), jesli dane te
zostaly zdefiniowane wczesniej przez uzytkownika. W innym przypadku nalezy uzupeic te pola recznie.
Liste ustug komercyjnych mozna zawezi¢ poprzez wybdr zakresu ustug w polu "Zakres". Po uzupetnieniu
danych w dolnym oknie pojawi sie lista ustug, z ktérej mozna wybrac ustugi, ktére bedg realizowane podczas
wizyty.

W wersji 10.10.0 aplikacji mMedica zostat dodany parametr "Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta". Po
jego zaznaczeniu i wybraniu odpowiedniej umowy (w polu "Umowa") na wy$wietlonej liscie widoczne bedg
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kody i nazwy ustug wg kontrahenta, okreSlone w Przekodowaniu ustug. Bedzie mozna réwniez wyszukac
pozycje, korzystajac z pola "Ustuga", wg takiego kodu/nazwy.

Dostepne ustugi Ustugi wybrane
Kontrahent: | | | Cena jedn. pac. o Krotnoéé | Oplata pac. Status platnoga ~
% Knota -
Umowa: | '| Pakiet: | v| » 150,00 1] 150,00|Do zaptaty
Typ ustugt: | v| Zakres: |MK— Profilaktyka i higien v| <g§
Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta
Usluga: | | _1’:4

Kod Cena pac.

* ~
Cena kontr,

KAM
Usuniecie kamienia nazebnego ultradZwiekami

KAM + PIASKO 150,00
Usuniecie kamienia wraz z piaskowaniem

KIRET O 300,00
Kiretaz otwarty

KIRET Z 150,00
Kiretaz zmakniety (cwiartka)

FIASKO 100,00

Rejestracja
ustug

Ustugi wybiera sie poprzez dwukrotne klikniecie lewym przyciskiem myszy na pozycji, co spowoduje j€j
przeniesienie do okna Usfugi wybrane. Jesli dokonywana jest rejestracja wizyty, ktora zostata juz wczesniej
zarezerwowana, to w sekcji Ustugi wybrane beda widnie¢ ustugi wskazane podczas rezerwacji. W wersji
10.2.0 programu dodano kolumny "Umowa" oraz "Pakiet", prezentujgce dane umowy i pakietu dla ustug,
ktdre zostaty wybrane w powigzaniu z umowa.

Sekcja Uwagi do rozliczenia umozliwia zamieszczenie informacji dotyczacej wszystkich wybranych ustug.
Jezeli rejestracja zostata utworzona na podstawie rezerwacji, treS¢ uwag podpowie sie z danych tej
rezerwacji (jezeli bylty w niej wprowadzone).

W przypadku wybrania ustugi powigzanej z umowg zamknietg, program weryfikuje czy pacjent jest jej
beneficjentem. Jesli pacjent nie znajduje sie na liscie beneficjentdw, wysSwietlony zostanie ponizszy
komunikat, uniemozliwiajgc wybranie ustugi do realizacji:

mMedica ﬂ

_"‘-.I Pacjent nie jest beneficjentem pakietu umowy, z ktdrego wybrano
- ustuge "Kiretaz zamkniety (Ewiartka)”.

........................................

Dodatkowg funkcjg jest obstuga ptatnosci, ktdrej dokonuje sie za pomocg przyciskéw znajdujacych sie po
prawej stronie okna Ustugi wybrane. W zaleznosci od ustawien wykonanych w Konfiguratorze, istnieje
mozliwos¢ drukowania potwierdzen zapfaty i faktur lub paragondw fiskalnych i faktur (wiecej w rozdziale:
Rozliczenie ptatnosci w Gabinecie i Terminarzu).

Nalezy pamieta¢, ze po wykonaniu wydruku potwierdzenia zaptaty, rachunku czy faktury, powtdrzenie tej
czynnosci nie bedzie juz mozliwe w tym oknie. W celu ponownego wydruku np. faktury dla pacjenta, nalezy
przej$¢ do formatki Przeglgd rachunkéw pacjentéw.

Jesli w Katalogu usfug zdefiniowano konieczno$¢ dokonania optaty za ustuge z géry, podczas zatwierdzania
rejestracji wyswietlony zostanie komunikat:
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mbdedica “

Ustuga "Badanie dermatoskopowe - 1 ognisko" wymaga platnosci z
gory.

Szczegotowy opis dotyczacy rozliczania ustug komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Obstuga ptatnosci w
Terminarzu i Gabinecie.

Funkcjonalno$¢ rejestracji umozliwia rowniez weryfikacje ubezpieczenia komercyjnego pacjenta, po wybraniu
ikony Ubezpieczenie komercyjne. W oknie tym wysSwietlane sg informacje o ubezpieczeniu komercyjnym
wprowadzone w danych pacjenta w Kartoteka pacjentdbw > Dane > 7. Ubezpieczenie komercyjne. Z tego

poziomu mozna réwniez dodac takie ubezpieczenie, za pomoca przycisku # .

Rejestracja — Kowalski Jan (M), 00000000000, 48 lat eWUs

Mr karty wagi Benefigent nadrzedny  » +
4/1L/090/2016 Pakiet ustug 1234567890 Pakiet stomatologiczny

Rejestracia
ustug

Ubezpieczenie

komercyjne

Zaleca sie odnotowywanie informacji o ubezpieczeniu komercyjnym pacjenta w celu usprawnienia pracy
lekarza - informacja ta bedzie wyswietlana lekarzowi w oknie Lista pacjentow do Gabinetu.

i e v | sy - 1= - S .
Funkcje dodatkowe 3 . k|| ||| M @'
i? — ) -J ] ‘-:fj * MNowa wizyta NFZ MNowa wizyta receptowa MNowa wizyta komercyjna Dane Zmier Odwotaj Usur Rozlicz Podsumowanie «
@l Lista pacjentow do Gabinetu [ {
P W RS MNazwisko i imie I Wiek I Umdwiony na Zarejestrowany I Czas oczekiwania I Wizyta I Rodzaj I -
Wszyscy na dzis
_— ani na dzié ?7? 51/2016-04-19 10:00 2016—04»19 09:35 11 min Inna Wizyta profilaktyczna
Zarejestrowani na dzis — ;

Swieni na dzis 6 2016-04-19 10:15  2016-04-19 09:46 0 min Specjalistyczna  Wizyta profilaktyczna
s Kowal-:kn]an | 47/2016-04-19 12:45(2016-04-1909:30)  15minjlnna | Wizyta profilaktyczna]
Umdwieni na jutro
1 dzisiejszych wizyt
1 weczorajszych wizyt v

ZAAWANSOWANE < 2
Data:
|1g-g+2015 v| ? Kowalski Jan (M), 00000000000, 47 lat
= Realizujacy: INFORMACIE O PACIENCIE DEKLARACIA T UBEZPTECZENIE DANE MEDYCZNE T UWAGI
|N0Wﬁk Anng - | Adres: 41-001 Katowice OW NFZ: Kraje UE Uczulenia:
Komérka organizacyjna: ul. Wojewddzka 10/1 eWus: Pobierz status (brak)
|Poradnia stomatologiczna - | Telefon: (brak) Uprawnienia... Uwagi:
Status: Upow.:  stan zdrowia — BRAK Ubezpieczenie: Dokument UE (brak)
DOKUMENTU Ubezp. komercyjne: Umowa: 6/2016 I
| hd | dokumentacja — BRAK P- cyjne: e Zap szC
DOKUMENTU Pakiet: NZOZ
Mazwisko [ PESEL: odbidr recept - BRAK Eskulap aneks2 (brak)
| | DOKUMENTU Data podpisania: 2014-02-25
Do: Anna Nowak
Ostatnio odswiezono:
15 min 42 s temu
Poka# dane osobowe Poka? deklaracje Poka# dane medyczne
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4.6 Realizacja ustug komercyjnych w Gabinecie

~

przycisk |_SAEMET [\ oknie startowym programu

Sciezka:

Wybranie przycisku Gabinet w oknie startowym programu powoduje otwarcie okna Lista pacjentow do
Gabinetu. Uzytkownik zalogowany do programu (bedacy lekarzem realizujgcym) po wejsciu do Gabinetu
bedzie widziat liste pacjentow, ktdrzy zostali do niego zarejestrowani.

Zarejestrowane wizyty komercyjne/prywatne zostalty wyrdznione na liScie kolorem granatowym, w
odrdznieniu do wizyt refundowanych, ktdre oznaczone sg czarng czcionkg. Ponadto wizyty komercyjne nie
posiadajg zaznaczenia w kolumnie "NFZ".

Wizyty moga posiadac nastepujace statusy ptatnosci (kolumna "Status ptatnosci"):

¢ Nie dotyczy - wizyta posiadajgca zarejestrowane ustugi, ktorych peten koszt pokrywa kontrahent lub
zarejestrowana wizyta, do ktérej nie dodano ustug komercyjnych. Taki status moze réwniez posiadac
wizyta refundowana z NFZ.
Do zaplaty - nieoptacona wizyta, do ktérej dodano ustugi komercyjne.
Zaptacona - wizyta zostata rozliczona poprzez wybranie przycisku Rozlicz i wydrukowanie dokumentu
zaptaty.

e Zwrot - wizyta zostata rozliczona, a nastepnie anulowano ptatnosS¢ poprzez wykonanie zwrotu
zaptaconej kwoty.

o (brak statusu) - wizyta, ktdra zostata wczesniej zarezerwowana w Terminarzu. Do rezerwacji nie
dodano ustug komercyjnych.

W celu rozpoczecia wizyty nalezy dwukrotnie klikng¢é na nazwisku pacjenta, znajdujacego sie na liscie w
oknie Lista pacjentow do Gabinetu lub skorzystac z przycisku Dane. Jesli pacjent nie dokonat wczesniejszej
rezerwacji/rejestracji terminu nalezy wybrac przycisk Nowa wizyta komercyjna i wybra¢ go ze stownika
pacjentow.

W wersji 5.15.0 aplikacji mMedica umozliwiono obstuge komercyjnej wizyty receptowej, tworzonej po
wybraniu przycisku Nowa wizyta receptowa.
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Funkcje dodatkowe | sy - - |I . | & &

i’ — Y| :-j F._'_ 'x"_," *® Mowa wizyta komercyina

Bl Lista pacjentéw do Gabinetu

MNowa wizyta NFZ Mowa wizyta receptowa Dane Zmier Odwotaj Usury Rozlicz Podsumowanie -

12

T —

» W na deAé Nazwisko i imig | Wiek | Umdwiony na | Zarejestrowany |Czas Dczekj‘f\'anial Wizyta | Rodzaj | Status | Uwagi | NFZ | Status platnosd
Zareiestrowani na dzié ?? 51/19-04-2016 10:00 19-04-2016 09:35 Inna |Wizyta profil... Zrealizowana | Zaptacona
_remmt—— . . 27 6 19-04-2016 10:19 | 19-04-2016 09:46 Specj... Wizyta profil... Zrealizowana Zwrot
sl _? ? 84/19-04-2016 10:29 |19-04-2016 10:29 POZ |Wizyta profil... W realizacji + [Nie dotyczy
Uméwieni na jutro | |nowak ARTUR 36/19-04-2016 11:15 19-04-2016 10:18 10 minTnna | Wizyta profil... Do realizacji Do zaptaty
1 drisiejszych wizyt KDWALSKA DANUTA | 55 18-04-2016 12:00 Wizyta profil... Zaplanowana
2 wezorajszych wizyt e 1 o o P e A R =

NOWAK AMADEUSZ 13/19-04-2016 13:30 | 19-04-2016 10:28 0 min Specj... Wizyta profil... Do realizacji Nie dotyczy

Data:

[18-04-2016 -]

Realizujgcy: < 3 v
- ‘Nowak Anna h ‘

: Komérka organizacyjna:

® Kowalski Jan (M), 00000000000, 47 lat

‘Poradma stomatologiczna - ‘
Status: INFORMACIE O PACIENCIE DEKLARACIA T UBEZPTECZENIE DANE MEDYCZNE I UWAGI
‘ - ‘ Adres: 41-001 Katowice OW NFZ: Kraje UE Uczulenia:
— - ul- Wojewddzka 10/1 eWus: Pobierz status (brak)
lazwisko [ PESEL: e ——
Telefon: (brak) uprawnienia... Uwagi:
‘ ‘ Upow.: stan zdrowia — BRAK DOKUMENTU Ubezpieczenie: Dokument UE (brak)
dokumentacja — BRAK DOKUMENTU Ubezp. k sne: U : 6/2016 L
Ostatnio odswiezono: odbidr recept — BRAK DOKUMENTU p- komercyjne: mawa: Zaplanowane szczepienia:
26 5 temu Pakiet: NZOZ Eskulap
aneks2 (brak)
Data podpisania: 25-02-2014
Do: Anna Mowak
Poka? dane osobowe Poka? deklaracje Poka? dane medyczne

Po wybraniu pacjenta z listy osob zarejestrowanych do poradni i lekarza, system otwiera okno wizyty.

Formatka wizyty komercyjnej zostata oznaczona kolorem zielonym w celu odréznienia jej od formatki wizyty
refundowanej, ktora jest niebieska.

Funkcjonalno$¢ Gabinetu zostata szczegdtowo opisana w instrukcji obstugi programu mMedica.

Po zaewidencjonowaniu danych wizyty mozna dokonac:
a) rozliczenia wizyty - jesli nie dokonano ptatnosci z gory,
b) dodania ustug komercyjnych, ktére zostaty wykonane.
Stuzy do tego przycisk Rozliczenie wizyty, znajdujgcy sie w gornym panelu okna wizyty gabinetowej.

Funkcje dodatkowe -| sy ~| || - ‘ & .: A @ -
i_‘ - \_‘__rl ﬂj ™ '\:\J- * Dane pacgjenta || Dokumentyubezpieczenia || Status ewUS || Aktualizuj dane
5 I 4 . p
p Kowalski Jan (M), 00000000000, 48 lat = . Schematy vizt - 4 A L
2017-02-20 11:00 — 11:15, PORADNIA LEKARZA POZ, Nowak Anna “s
— - y > - A
] A 22l & B (&) S E
orFY Badania lab. Badania diag. Stale pod.leki Konsultacje Hospitalizacje Rehabilitacje Szczepienia Antropometria
Choroby przewlekle Wl Czynniki ryzyka i wywiady WM Ostatnie wizyty
Wizyt » — :
=i Nazwa |~ 3f Uza.lezmema o A Uwaga: Kolorem tla |:| dla wizyt
- P|E10 — Cukrzyca insulinozalezna BapIEIoEg - NFZ oraz |:| dla wizyt kemercyjnych @
H Uf:zulema wyrdzniono dane wymagajgce autoryzacji
. S Biseptol lub weryfikacji EDM.
T EL e T P

Po wybraniu przycisku zostanie otwarte nowe okno Rozliczenie wizyty. Jesli podczas rezerwacji/rejestracji
wizyty dokonano wyboru ustug, dane te bedg wysSwietlane w oknie Ustugi wybrane wraz z odpowiednim
statusem ptatnosci. Pomimo to lekarz ma mozliwo$¢ dodania dodatkowych ustug, jakie zostaty zrealizowane
na wizycie, przez wybranie ich z wyswietlanej listy ustug.

e
Wykorzystujac przycisk Zwrot lekarz moze dokona¢ zwrotu ustugi, ktéra zostata wprowadzona i
optacona w trakcie rejestracji.
Podczas realizacji wizyty lekarz moze zdecydowac o nadaniu rabatu dla poszczegdlnych ustug lub dokonac
zmiany ceny ustugi.
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Nowak Alicja (K), #4474, 31 lat

Rozliczenie wi AR/ = 2017-02-20 10:22 — 10:37, Gabinet stomatologiczny, Nowak Anna

Dostepne ustugi Ustugi wyb

Rabat Kot ™
Kwota - -

Kontrahent: | | +‘ Kod ‘ Nazwa

Cena jedn. pac.

Umowa: | '| Pakiet: | '| [ Kam Usuniecie kamieni... 100,00

Typ ushugi: | v| Zakres: | v| <g§

Ustuga: | |

A
o Kod Cenapac. |a _:,4{
Cena kontr.

Kam
Usuniecie kamienia nazebnego ultradZwiekami
Kam + piask

Usuniecie kamienia wraz z piaskowaniem

Kiret z 150,00
Kiretaz zamkniety (&wiartka)

Piasko 100,00
Piaskowanie

Zrealizowania ptatnosci za nowo dodane ustugi lub zwrotu pieniedzy dokonuje sie po autoryzacji wizyty i
wybraniu przycisku Rozlicz z poziomu Listy pacjentow do Gabinetu lub Terminarza. Szczegdtowy opis
rozliczenia ustug komercyjnych znajduje sie w rozdziale: Rozliczenie ptatnosci w Gabinecie i Terminarzu.

4.7 Rozliczenie ptatnosci w Gabinecie i Terminarzu

Obstuga ptatnosci wizyt prywatnych dostepna jest juz w trakcie rejestracji wizyty w Terminarzu (rozdziat:
Rejestracja ustug). Jednak ze wzgledu na to, ze od momentu rejestracji mogg by¢ jeszcze dokonywane
zmiany ustug, zaréwno przez rejestratorke medyczng jak i lekarza realizujgcego wizyte, obstuge ptatnosci
umozliwiono réwniez z poziomu Gabinetu i Terminarza.

Uwaga! Mozliwos¢ rozliczania ptatnosci komercyjnych posiadajg uzytkownicy z nadanym uprawnieniem
"Obstuga fiskalna", nadawanym w Sciezce: Zarzadzanie > Konfiguracja > Uzytkownicy systemu > 4.
Uprawnienia funkcjonalne > Modut obstugi komercyjnej.

W Gabinecie w oknie Lista pacjentow do Gabinetu prezentowana jest lista pacjentow, ktorzy zostali
zarejestrowani do lekarza. Kazda wizyta posiada status ptatnosci, co daje mozliwosc¢ szybkiej weryfikacji, czy
ustuga zostata optacona z gory, czy pacjent nie dokonat jeszcze zaptaty. Aby zobaczyé szczegoty
zamowionych ustug zrealizowanych na wizycie, nalezy wybra¢ przycisk Rozlicz znajdujgcy sie w gornej
czesci ekranu. Przycisk jest aktywny dla wizyt w statusie "Do realizacji", "W realizacji" oraz "Zrealizowana".

Funkgje dodatkowe +| sy - - L= ) @ - ([ [IF"Y Lej
/.? = \:-';_" ;:J {r, ) l.__-\-: 4 Mowa wizyta NFZ Mowa wizyta receptowa Mowa wizyta komercyjna Dane Zmien || Odwotaj Usur Podsumaowanie -+
—
W na dzié | Nazwisko i imie | Wiek | Umdwiony na | Zarejestrowany ‘Czas c-czePi'.'.a|1ia| Wizyta | Rodzaj | Status | Uwagi | -
Zareiestrowani na dzié |72 51/2016-04-19 10:00 2016-04-19 09:35 Inna | Wizyta profil... Zrealizowana
,'l . . 27 6 2016-04-19 10:19 2016-04-19 09:46 Specj... Wizyta profil... Zrealizowana
Uméwienina dzis i 84 2016-04-19 10:29 | 2016-04-19 10:29 FOZ  |Wizyta profil... W realizacji
Uméwieni na jutro _|nowak AMADEUSZ | 13/2016-04-10 10:36 2016-04-10 10:28 Spedi... Wizyta profil... W realizacji
Z dzisiejszych wizyt _|NOWAK ARTUR 36/2016-04-19 11:15 2016-04-19 10:18 Inna  Wizyta profil... W realizacji
Z weczorajszych wizyt | ADAMEK ARTUR 25 2016-04-19 11:45 2016-04-19 10:35 22 godz. 52 ... Inna  Wizyta profil... Do realizacji
KOWALSKA DANUTA 55 2016-04-19 12:00 POZ  Wizyta profil... Zaplanowana
Data: Blrowaiskian | 47(2016-04-19 1. [2016-04-190.. | [Inna_[Wizyta pro... Zrealizowana| ||
. [2016-04-19 -] v
= Realizuiacv: A 4

Mozliwos¢ obstugi ptatnosci wystepuje réwniez w Terminarzu dla wizyt w statusie "Do realizacji", "W
realizacji" oraz "Zrealizowana", po wybraniu przycisku Rozlicz w gornej czesci ekranu.

W celu rozréznienia wizyt komercyjnych, pozycje znajdujgce sie na liscie w 7erminarzu oznaczone sg
kolorem zielonym. Kolorem zielonym réwniez oznaczane sg wizyty prywatne w Historii wizyt dostepnej z
poziomu Gabinetu oraz Kartoteki pacjentow, a takze w sekcji "Ostatnie wizyty" w Kartotece pacjentow.
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Ponadto w oknie Terminarza prezentujgcym dane pacjenta, wyswietlana jest informacja o statusie ptatnosci
za Swiadczenia komercyjne.

Funkcje dodatkowe ~| s=y ~| | -

A @ -

o, Y=z = | B | y A3 reZerwad) A3 rej j rezerwLj reiestruj dwota) zlicz Ewi ZEni NUS zhiorcz
ap =5 \_‘J .J 8 \_\: * MNowa rezerwadja Mowa rejestracja Dane Rezerwuj Rejestruj Odwotaj Rozlicz Cswiadczenie eWUS zbiorczo

&l Terminarz
&« Luty 2017 >

&][O]

Pn Wt & Cz Pt So N i icj
n roc ° « 2017-02-20 (Pn) 2017-02-21 (Wt) »||Fegent  Nowak Alicja
30 311 2 3 4 5 e - : - - PESEL B« < oA
6 7 8 0 1011 1 09:15 — 09:30 09:15 - 09:30 pata . 1985-06-21 (31 lat)
30[09:30 — 09:45 09:30 — 09:45 R T
13 14 15 16 17 18 19 45(09:45 — 10:00 00:45 — 10:00 - Do realizac
)21 22 23 24 25 26 ||[10%°]10:00 —10:15 10:00 — 10:15 Fatnose  Zaplacona
10:15 - 10:30
27 28 1 2 3 4 5 Lhwagr
30(10:30 — 10:45 10:30 - 10:45 e
6 7 8 9 10 11 12 45[10:45— 11:00 10:45 — 11:00 Dekaracje  BRAK
< Data: 11 99{kowalski Jan @f11:00-11:15 ,
) |2017_02_20 v| 15|11115—1113U 11:15-11:30 :
— j 30[11:30 — 11:45 11:30 - 11:45
omdrka org.: =
11:45 — 12:00 11:45 — 12:00
|33 ... \Gabinet stomatologic...| |
12912:00 - 12:15 12:00 - 12:15
personck 15[12:15 - 12:30 12:15 - 12:30
[NOWAK .. Nowak Anna | 30[12:30 — 12:45 12:30 - 12:45

Wybranie przycisku Rozlicz powoduje otwarcie okna Rozliczenie wizyty, w ktorym prezentowane sg
szczegoty ustug zrealizowanych na wizycie. Aby rozliczy¢ ustugi nalezy skorzystac z przyciskow znajdujgcych
sie po prawej stronie okna Ustugi wybrane.

W wersji 10.2.0 programu na liscie ustug dodano kolumny "Umowa" oraz "Pakiet", prezentujgce dane
umowy i pakietu dla ustug, ktore zostaty wybrane w powigzaniu z umowa.

. . - Kowalski Jan (M), . 35 lat
ROZ'ICZEFIIE wl 04-10-2024 16:55 — 17:10, Poradnia, Nowak Jan
o=, Dostepne ustugi Zalegle platnosc
\V{j Kontrahent: | | ud Data Kod Nazwa Krotnose¢ Oplata pac.
2 g § 403-12-2023 [1 1
ustug 03-12-2023 2 Ustuga 2 1 120,0
weushge [ [akes[  [7] foenaow |1 Ustuga 1 1 s
m Ushuga: | | 04-11-2020 2 Ustuga 2 1 120,0
Razem: 14884
Ubezpieczenie |:| Kod i nazwa ustugi wg kontrahenta
komercyjne =
Kod Cena pac.
¥ Nazwa Cena kontr, Ustugi wyb
Q 4 . | Rabat [ o
*| Cena jedn. pac. = 1 Kot l F— | Krotnos¢ | Opfata pac. -
Historia ushag 50,00

50,00 1
O w00 | | | 1 12000}

170,00

&

Uwagi do

W zaleznosci od obstugiwanego urzadzenia fiskalnego, istnieje mozliwos¢ drukowania paragondw i faktur lub
potwierdzen ptatnosci i faktur. Ustawienia te majg rowniez wptyw na wyglad ikon obstugujacych ptatnosci:

wd
b=

- Paragon dostepny dla wigczonej obstugi drukarki fiskalnej.
- Potwierdzenie zaptaty dostepne dla wigczonej obstugi kasy fiskalnej.

- Faktura/Rachunek dostepne dla wigczonej obstugi drukarki i kasy fiskalnej.
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Sekcja Uwagi do rozliczenia umozliwia ona zamieszczenie informacji dotyczacej wszystkich wybranych ustug.
Jezeli wizyta zostata utworzona na podstawie rejestracji, tre$¢ uwag podpowie sie z danych tej rejestracji
(jezeli byly w niej wprowadzone).

4.7.1 Dodanie rabatu

W trakcie rozliczania wizyty komercyjnej mozna wybranym ustugom wprowadzi¢ dla pacjenta rabat od ceny
podstawowej w nastepujacych przypadkach:

e ustugom niepowigzanym z umowg komercyjna,

¢ ustugom dodatkowym, ktore zostaty dotgczone do umowy komercyjnej,

e ustugom powigzanym z umowg komercyjng, dla ktérych okreslono czesciowa optate pacjenta.

W tym celu w oknie Ustugi wybrane nalezy wpisa¢ w odpowiedniej kolumnie pozadang wartos¢ rabatu
kwotowg lub procentowg. Kwota ustugi pomniejszona o wysoko$¢ rabatu zostanie wyswietlona w kolumnie
"Optata pac.".

Uwaga! Jezeli pola znajdujgce sie w kolumnie Rabat sg nieedycyjne, oznacza to, ze ustugi nie spetniajg
wyzej wymienionych warunkow i udzielenie rabatu nie bedzie mozliwe.

|  Kod ‘ Nazwa Cena jedn. pack—— |Raba,:f"ci!3 E'EJE'T'T"PI,,,__C,__W otnoéé|Optata pac. |  Status platnodd ‘ N
| Kiret o Kiretaz otwarty 300,04 1 300,00/ Zaptacona
M komA odbudowa zeba kom... 200,00 20,00 M 1| 180,00Dozaplaty | | &

Jezeli w cenniku zostanie okreslona cena minimalna i maksymalna ustugi, to podczas udzielania rabatu
system mMedica bedzie walidowat, czy cena po rabacie miesci sie w ustalonym zakresie. W przypadku jej
przekroczenia podczas zatwierdzania danych zostanie wyswietlony odpowiedni komunikat.

Ustugi wybrane

+‘ Kod ‘ Nazwa Cena jedn. |JE|LI = |Raba|:f||::cl:uac1en|tapr’..CT - rotnosc|Oplata pac.|  Status platnosd ‘ ~ ==
o VD La LylL¥lia
300,00|Zaptacona
Kam + piask Usuniecie kamienia wra... 150,0€ 75 112,50 1 37,50 Do zaptaty <w..

Rabat spowodowatl, Zze cena jednostkowa: 37,5 zt
przekroczyta dozwolony zakres.(150 zt - 200 zt)

Informacje o udzielonych rabatach uwzgledniane sg na wszystkich drukowanych dokumentach fiskalnych.

W razie potrzeby istnieje mozliwos¢ podania przyczyny udzielenia rabatu - informacja ta bedzie
odnotowywana w Zestawieniu rabatéw.

Aby wskaza¢ przyczyne udzielenia rabatu nalezy uprzednio zdefiniowac stownik, nastepnie rozwingc liste w
kolumnie "Przyczyna" i wybra¢ odpowiednig pozycje.

Ustugi wybrane

Rabat diz padients | Krotnosé

| Kwota Przyczyna

+‘ Kod Oplata pac.

MNazwa Cena jedn. pac. I Status platnodgd ~ fa—

39.[!!]—!2 Porada lekarska w poradni end... ST 85,00\ Do zaplaty

W wersji 10.10.0 aplikacji mMedica przy rozliczaniu ustug powigzanych z umowg komercyjng umozliwiono
wprowadzenie rabatu dla kontrahenta. Dokonuje sie tego w dedykowanych kolumnach (przyktad
ponizej).
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Rabat da kontrahenta
kFwota | Przyczyna
20,00 30 23,00 25,00
60,00||

Optata kontr,

Cena jedn. kontr, = |

oy
S

Warto$¢ rabatu podpowie sie (z mozliwoscig zmiany) z umowy, jezeli zostata w niej zdefiniowana dla pakietu
ustug.
Wprowadzony rabat zostanie uwzgledniony na fakturze wystawianej kontrahentowi.

4.7.2 Zmiana ceny

W trakcie rozliczania wizyty komercyjnej istnieje mozliwos¢ "recznej" zmiany ceny, jesli w cenniku okreslono

cene minimalng i maksymalng ustugi. Dokonuje sie tego poprzez modyfikacje ceny, znajdujgcej sie w
kolumnie "Cena jedn. pac."

Ustugi wybrane

Rabat
Wartosd

Krotnosc Oplata pac. ‘ Status platnosd Oplata kontr,

Cena jedn. pac|

Kam + piask |Usuniecie kamienia wraz z pi... PRIl 200,00 Do zaptaty

Jesli uzytkownik wprowadzi kwote niezawierajgcag sie w przedziale cenowym okreslonym w cenniku, system
automatycznie poprawi wysoko$¢ optaty, podpowiadajgc w polu cene min. lub max. Jesli wprowadzona
kwota bedzie nizsza od ceny minimalnej - system podpowie cene minimalng, a jesli kwota bedzie wyzsza od
ceny maksymalnej - system podpowie cene maksymalna.

Uwaga! W przypadku definiowania ceny min. i max. ustugi, warto$¢ w kolumnie "Cena" musi zawierac sie
miedzy warto$cig minimalng a maksymalng. W innym przypadku podczas zatwierdzania zmian, wySwietlony

zostanie komunikat:
mMedica "

; ) Cena ustugi musi sie zawierad miedzy wartoécia minimalng a
' maksymalna.

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 66



Ewidencja i rozliczanie ustug komercyjnych

4.7.3 Wydruk paragonu

W przypadku korzystania przez uzytkownika z drukarki fiskalnej, nalezy wydrukowac pacjentowi dokument
fiskalny z dokonanej sprzedazy. W tym celu nalezy wybra¢ przycisk Paragon

W nowo otwartym oknie Paragon zostang wyswietlone ustugi, ktdre nie zostaty jeszcze optacone, a wiec
posiadajgce status ptatnosci "Do zaptaty".

Paragon X
Ustugi:
*l v | Mazwa | Cena jedn. | Rabat | Tlogc | Wartost | PTU |~

" Ustuga 2 120,00 1 120,00 G

MIP: %

Ssposob zaplaty: Gotowka Karta Przelew @ | Mieszany

| ?n,nn| | 1nn,nu| |

Wydruk
i Drukuj potwierdzenie wplaty (KP)

Wplacajacy: | |

Q? Zatwierdz !‘ Whjscie

Dla wygody pacjentow umozliwiono kilka form ptatnosci za ustugi, t.j. gotowka, karta, przelew, ktore
zaznacza sie w sekcji Sposob zaptaty. Istnieje takze mozliwos$¢ okreslenia mieszanego sposobu pfatnosci. W
tym celu nalezy zaznaczy¢ pole "Mieszany", a nastepnie wpisa¢ odpowiednie kwoty w polach pod formami
ptatnosci, z ktorych korzysta pacjent. Ich suma nie moze przekraczac tgcznej wartosci paragonu.

Wybranie przycisku Zatwierdz spowoduje wystanie informacji do drukarki fiskalnej i wydruk paragonu.

W wersji 10.1.0 aplikacji mMedica w powyzszym oknie dodano sekcje Wydruk, w ktdrej istnieje mozliwos¢
zaznaczenia, ze wraz paragonem ma zosta¢ wydrukowane potwierdzenie wptaty (KP). We wspomnianej
sekcji dostepne jest takze pole "Wptacajacy"”, stuzgce do wprowadzenia danych wptacajgcego. Dane te
zostang wydrukowane na potwierdzeniu.

Aplikacja mMedica umozliwia wydruk na paragonie numeru NIP. Numer ten mozna uzupetni¢ w danych
pacjenta w kartotece na zaktadce 1.Dane podstawowe, w sekcji Informacje dodatkowe.
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1.Dane podstawowe 2. Adres 3. Miejscapracy 4. Opiel (52 Zn.{oswiadcz./up 6. Inne dol ty 7. Ubezpi ie b vir 8. Ubezpi
Dane osob

[~ Pacjent nieznany Przyczyna i okolicznosci uniemozliwiajace ustalenie tozsamosci: | |
Nazwisko: = | | Imie: = l:l Drugie imie: | |

zgonu:

Ubezpieczyciel

Oddziat NFZ: |12 - Slaski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia j| Status potwierdzenia ubezpieczenia: |N - Nie dotyczy j
Uprawnienie: | J| Uprawnienia dod.: v|

| Nr pacjenta w UE:

Nr Europejskiej Karty Ubezpieczenia (EKUZ):

[T Ewidencja danych pacjenta komercyjnego Dokumenty > > =

Dodatkowe dokumenty (seria i numer)

Dowdd osobisty: | | Paszport: | | Kraj wydania: -

Karta stalego pobytu: | | Inny: | | [~ uchodica
Informacje dodatkowe

Nazwisko rodowe: | | Imie ojca: I:I Imie matki: I:I

Wyksztalcenie: j]l NIP: I]Udatkuwy ID: l:l

Zawdd: | | Pacjent archiwalny: [~ Student: [~ Login eRejestracja: l:l
| = | W kwarantannie do: l:l W izolacji domowej do: l:l

Miejsce urodzenia:

Mozna go rowniez wpisa bezposrednio w oknie Paragon w polu "NIP". Jezeli wczesniej numer ten zostat
uzupetniony w danych pacjenta, podpowie sie on w tym polu, jednak w razie koniecznosci uzytkownik bedzie
mogt go zmienic.

Dla pacjentoéw ze statusem PESEL "U - cudzoziemiec z UE" lub "C - cudzoziemiec spoza UE" umozliwiono
wprowadzenie numeru NIP posiadajgcego dowolny cigg znakow, ktorych liczba nie przekracza 15. W
przypadku pozostatych statuséw PESEL weryfikowana jest zgodno$¢ z polskim formatem numeru NIP.

Do prawidtowego wydruku paragonéw wymagane jest zdefiniowanie nazwy ustugi na paragonie, co
dokonuje sie w Katalogu ustug. W innym przypadku paragon nie zostanie wydrukowany, a uzytkownik
spotka sie ze stosownym komunikatem (patrz przyktad ponizej).

mMedica H

_"‘-.I Ustuga "Odbudowa zeba kompozytem" nie ma okreslong) nazwy na
' paragonie.

Uwaga! Nie ma mozliwosci ponownego wydrukowania paragonu. Jezeli w trakcie wizyty zwiekszyta sie ilos¢
wykonanych ustug, to w przypadku dodatkowych pfatnosci na drukarce fiskalnej zostanie wydrukowany
dodatkowy paragon.

Po wydrukowaniu paragonu mozna przystapi¢ do wystawienia pacjentowi faktury za ustugi (szczegdtowy
opis w rozdziale: Wystawienie faktury). Informacje o kazdej operacji wykonanej na kasie fiskalnej oraz
mozliwos¢ wydrukowania potwierdzenia wplaty/wyptaty, protokotu anulowania sprzedazy udostepniane sg w
funkcjonalnosci Operacje kasy (Drukarka fiskalna w mMedica).

Zestawienie wszystkich wydrukowanych paragonéw znajduje sie w: Moduty dodatkowe > Komercyjny >
Zestawienie paragonow.
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4.7.4 Wydruk potwierdzenia zaptaty

W zwigzku z tym, ze kasa fiskalna jest odrebnym urzadzeniem niezintegrowanym z programem mMedica, z
poziomu aplikacji istnieje mozliwo$¢ wydrukowania pacjentowi dokumentu z dokonanej sprzedazy, pod
postacig potwierdzenia zapfaty.

Do wydruku dokumentu stuzy przycisk Potwierdzenie zaptaty | = .

W nowo otwartym oknie Potwierdzenie zapfaty zostang wysSwietlone ustugi, ktdre nie zostaty jeszcze
optacone. Dla wygody pacjentéw umozliwiono kilka form ptatnosci za ustugi, t.j. gotdwka, karta, przelew,
ktére zaznacza sie w sekcji Sposéb zaptaty.

W celu okreélenia mieszanego sposobu ptatnosci nalezy zaznaczy¢ pole "Mieszany", a nastepnie wpisac
odpowiednie kwoty w polach pod formami ptatnosci, z ktorych korzysta pacjent. Ich suma nie moze
przekraczac tagcznej wartosci ustug.

Numery wyswietlane w polach "Numer w roku" oraz "Numer w miesigcu" sg kolejnymi numerami
potwierdzenia zaptaty i sg podpowiadane przez system domyslnie. Numer wplaty nadawany jest
automatycznie, zgodnie ze zdefiniowanym formatem numerdéw dokumentdw w: Zarzadzanie > Konfiguracja
> Konfigurator, pozycja: Moduly dodatkowe > Komercja.

Potwierdzenie zaplaty X

Humer w roku: IZI Humer w miesigow: IZI Mr wplaty: |HF‘_.-'I5_.-‘2I]2EI |

Ustugi:

*| ~/| lazwa | Cena jedn. | Rabat | Tlosc | Wartosc |=' N

" Ustuga 2 120,00 1 120,00/ G

Sposob zaplaty: Gotowka Karta Przelew @ | Mieszany

100,00 | 70,00 |
Wydruki potwierdzenia (KP)
| Drukuj pokwitowanie

Drukuj polecenie ksiegowania

Wptacajacy: | @ | Pacjient ——
Kontrahent | n— = lb

Qf Tatwierdz E‘ Wjscie

Zaznaczenie opcji "Drukuj pokwitowanie" spowoduje wydrukowanie pokwitowania dla pacjenta,
potwierdzajgcego uregulowanie ptatnosci. Natomiast zaznaczenie opcji "Drukuj polecenie ksiegowania"
wydrukuje polecenie ksiegowania z informacjg o wykonanych ustugach i ich cenie oraz o podmiocie
wplacajgcym, ktorym moze by¢ pacjent lub kontrahent.
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Wybranie przycisku Zatwierdz spowoduje wydruk potwierdzenia zaptaty oraz pokwitowania i polecenia
ksiegowania, jesli zostaty zaznaczone.

Ponizej przedstawiono przykfadowy wydruk potwierdzania wptaty:

Potwierdzenie wptaty nr KP/ 8/ 2016
Pokwitowanie

Data wystawienia: 20 16-04-21

Przyijak:
Zaktad Opieki Zdrowotnej= = S
|_||. s e S o ™ o

MNIP: -

Wptacitk:
Kowalski Jan
41-001 Katowice, ul. Wojewddzka 10/1

Lp. Cel wplaty Kwota
1. | Usuniecie kamienia nazebnego ultradzwiekami 20,00
2. |Konsultacia z porada 25,00
3. | Piaskowanie 70,00

Razem(zl): 115,00

Wystawil: Mowak Anna Kwote otrzy maltem:

mbedica wersjs 5307496 Str':lna' 1

Zestawienie wszystkich wystawionych dokumentoéw zapfaty znajduje sie w: Moduty dodatkowe >
Komercyjny > Zestawienie dokumentow zapfaty.
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4.7.5 Wystawienie faktury/rachunku dla pacjenta

Zarowno w przypadku obstugi drukarki jak i kasy fiskalnej istnieje mozliwo$¢ wydrukowania faktury lub
rachunku, w zalezno$ci od rodzaju druku zdefiniowanego w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator,
pozycja: Ewidencja > Rozliczenia.

W celu wydrukowania faktury/rachunku nalezy wybrac przycisk lub .

W nowo otwartym oknie zostang wysSwietlone zrealizowane ustugi. W przypadku korzystania przez
$wiadczeniodawce z drukarki fiskalnej wazne jest, aby przed wydrukowaniem faktury/rachunku dokonac
fiskalizacji. Jesli paragon fiskalny nie zostanie wczesniej wydrukowany, to w oknie Faktura nie podpowiedza
sie ustugi, a przycisk Drukuj bedzie nieaktywny.
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Rachunek >
Humer w roku: D Humer w miesigcu: Humer rachunku: |3,"2EIE4 |
Sposob zaplaty: Gotowka |:| Karta |:| Przelew |:| Mieszany Termin zaptaty (w dniach):

| 290,00 | || | 7 |+|[12-03-2024 |

Podstawa prawna |

zwolnienia z VAT: = |

Opis dodatkowy: | - |

|:| Dane pacjenta na wydruku

Wystawca

Przychodnia a E}
W

MNabywca

IE' Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:| Adres zameldowania

Kowalski Jan ~ [}
W

Odbiorca

I:' Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:|

Uwadgi
Ustugi
*|~/| MNazwa | Cena jedn. | Rabat | TlosE | Wartost | FTU |~

<" Ustuga 2 120,00 1

120,00 G

Aktualizuj dane Q? Crrukuj E' Whjscie

Numery wyswietlane w polach "Numer w roku" oraz "Numer w miesigcu" sg kolejnymi numerami faktury i sg
podpowiadane przez system domyslnie. Numer faktury nadawany jest automatycznie, zgodnie ze
zdefiniowanym formatem numeru w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Ewidencja >
Rozliczenia.

W celu wydruku na rachunku/fakturze danych pacjenta nalezy wigczy¢ parametr "Dane pacjenta na
wydruku".

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 72



Ewidencja i rozliczanie ustug komercyjnych

Istnieje mozliwo$¢ wskazania, kto ma by¢ nabywca/odbiorcg faktury (pacjent, opiekun lub kontrahent -
nalezy zaznaczy¢ odpowiednie pole w sekcji Nabywca / Odbiorca). W wersji 10.3.0 aplikacji mMedica dodano
parametr "Adres zameldowania", aktywny do edycji w przypadku gdy nabywcg/odbiorcg jest pacjent lub
opiekun. Jezeli parametr zostanie zaznaczony, na fakturze wydrukuje sie adres zameldowania
nabywcy/odbiorcy. W przeciwnym wypadku wydruk bedzie zawierat jego adres zamieszkania.

Jesli nabywca/odbiorcg ustug jest kontrahent nalezy zaznaczy¢ opcje "Kontrahent" i za pomocg przycisku

wybrac go z listy.

Dla wygody pacjentow umozliwiono kilka form ptatnosci za ustugi, t.j. gotowka, karta, przelew, ktore
zaznacza sie w sekcji Sposdb zaptaty. Jesli pacjent chce uregulowaé ptatnos¢ za pomocg przelewu
bankowego, konieczne jest wskazanie terminu zapfaty w polu "Termin zaptaty (w dniach)". W programie
wprowadzona zostata takze mozliwos¢ okreSlenia mieszanego sposobu pfatnosci. W tym celu nalezy
zaznaczy¢ pole "Mieszany", a nastepnie wpisa¢ odpowiednie kwoty w polach pod okresleniami form
ptatnosci, z ktdrych korzysta pacjent. Ich suma nie moze przekraczac tgcznej wartosci ustug.

W polu "Podst. prawna dla ustug zw. z VAT" mozna wprowadzi¢ odpowiednig podstawe zwolnienia z VAT,
ktéra zostanie wydrukowana na fakturze.

Wybranie przycisku Drukuj spowoduje wydrukowanie faktury/rachunku.

W aplikacji mMedica wprowadzono mozliwo$¢ wydruku numeru BDO na rachunku/fakturze dla pacjenta.
Numer ten mozna uzupetni¢ w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Dane $wiadczeniodawcy, na zaktadce:

1.Podmiot leczniczy.

1. Podmiot leczniczy 2. Zaklad leczniczy 3. Dane dodatkowe
Dane identyfikacyjne

Rodzaj podmiotu: |Pcu:|mint leczniczy - |

%

Nazwa:

REGON: | | e | ||EDD: |
Konto bankowe | =

Bedzie on widoczny na wydruku w sekcji danych sprzedawcy.

Konfiguracja innych danych zamieszczanych na wydruku rachunku/faktury zostata opisana w rozdziale
Konfiguracja Modutu Komercyjnego.

4.7.6 Zwrot ptatnosci

Wraz z wydrukowaniem dokumentéw potwierdzajgcych optate pacjenta za ustugi, jedyng mozliwoscig
usuniecia ustugi/anulowania wptaty jest wykonanie zwrotu ptatnosci. Uprawnienie warunkujgce mozliwosc¢
wykonania zwrotu ("Wykonywanie zwrotdw") nadaje sie w $ciezce: Zarzadzanie > Konfiguracja >
Uzytkownicy systemu > 4. Uprawnienia funkcjonalne > Modut obstugi komercyjnej.

Zwrotu dokonuje sie poprzez wybranie przycisku Zwrot ptatnosci ;ﬁ' w oknie Ustugi wybrane.

W nowo otwartym oknie zostang wysSwietlone wszystkie ustugi, ktdre zostaty juz optacone. Jezeli anulowane
maja zosta¢ wybrane ustugi, to dla pozostatych ustug nalezy usuna¢ zaznaczenie w polu: .

Od wersji 9.1.0 aplikacji mMedica w przypadku wystepowania ustug ze statusem "Do zwrotu" (efekt uzycia

przycisku hnd ), po uruchomieniu okna zwrotu ptatnosci tylko one bedg w nim domyslnie zaznaczone.
W polu tekstowym "Przyczyna zwrotu" mozna recznie wprowadzi¢ wyjasnienie zwrotu, co zostanie
uwzglednione na wydrukach.
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Zwrot platnosci >
Humer w roku: Humer w miesigou: Humer wyplaty: |K‘u‘l!,."5,."2[|21 |

Ustugi:

*l i |N|' p#atn...| Mazwa | Cena jedn. | Rabat | Tlosc | Wartos¢ | PTU A
4|+ |2021...

«# 20210... Ustuga 2 120,00 1 120,00 A
20210... Ustuga 3 100,00 1 100,00 A

Sposob rwrotu: | IE' Gotowka I:' Karta I:' Przelew

Przyczyna zwrobu: |

Wydruki
Drukuj protokét anulowania sprzedazy

ﬁ Drukuj potwierdzenie wyplaty (KW)

Odbierajacy: |Kowalski Jan

Qf Zatwierds: E, Wyjécie

Istnieje mozliwos¢ okreslenia, czy zwrot ma by¢ w formie gotéwki, na karte czy w formie przelewu.
Dokonuije sie tego poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w sekcji Sposdb zwrotu.

Wybranie przycisku Zatwierdz spowoduje zatwierdzenie zwrotu, a tym samym wydruk dokumentéw:
protokot anulowania sprzedazy i potwierdzenia wyptaty (KW), jesli zaznaczono odpowiednie pola.

Ponizej przedstawiono przyktadowy protokét anulowania sprzedazy:
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Protokdt anulowania sprzedazy

Data wystawienia: 03-05-2021

Sprzedawca:
Lp. Mr platnosci Mazwa ushugi Tlosc Cena Rabat Cena z Wartosc
) rabatem
1. (202 Usiuga 1 1 50,00 50,00 50,00
2. |1202 Usiuga 2 1 120,00 120,00 120,00
Razem (zl) 170,00
Podpis. nalnwcy' Podgis asaly odbierajacs) probadt

Srana 1
medica wersia

Zestawienie wszystkich wykonanych zwrotdw znajduje sie w: Moduty dodatkowe > Komercyjny >
Zestawienie zwrotéw.

W wersji 9.1.0 aplikacji mMedica udostepniono funkcjonalno$¢ automatycznego uruchomienia okna korekty
faktury przy zatwierdzeniu zwrotu. Aby jg aktywowa¢, nalezy w Konfiguratorze (Zarzadzanie > Konfiguracja
> Konfigurator), w pozycji: Moduty dodatkowe > Komercja wigczy¢ parametr "Po dokonaniu zwrotu
wystaw fakture korygujaca"”. Okno korekty zostanie uruchomione, jezeli na zwrocie wskazano
przynajmniej jedng ustuge, dla ktdrej zostata wystawiona faktura.

Informacje dotyczace wystawiania korekty rachunku/faktury dla pacjentdw zawiera rozdziat Przeglad
rachunkéw pacjentéw.
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4.8 Fiskalizacja ustug w Kartotece pacjentow

Z poziomu Kartoteki pacjentow istnieje mozliwosc fiskalizacji ustug komercyjnych tj. rozliczenia ptatnosci za:
e ustugi niezwigzane z ustugami medycznymi np. ksero dokumentacji medycznej,
e ustugi zrealizowane poza wizytg lekarska np. prywatne wykonanie badan
laboratoryjnych/diagnostycznych (dla wtgczonego modutu eWyniki),
¢ wykonanie badan nierefundowanych zleconych na wizycie lekarskiej (dla wtgczonego modutu eWyniki),
o Swiadczenia medyczne, dla ktorych nie zostata w programie utworzona wizyta.

W celu obstugi ptatnosci nalezy podswietlic na liscie wiasciwego pacjenta, nastepnie wybrac¢ przycisk
Fiskalizacja, znajdujacy sie w gornym panelu formatki.

Furkcje dodatkowe «| s ~ . LU | @ - 4[‘,
— | T | [
> =N RS
) A Y
ID pacjenta:

| | +] Nazwisko | Imie | Data urodzenia | PESEL Adres [Dodatkowy A
Dodatkowy ID pacjenta:

’V|I— Szukaj fragmentu tekstu—|‘
Zostanie otwarta nowa formatka Fiskalizacia ustug pacjenta stuzaca do rozliczenia, bardzo podobna do tych
wystepujgcych w innych miejscach aplikacji tj. w Gabinecie i Terminarzu. Za pomocg dostepnych pdl mozna
dokona¢ wyfiltrowania ustug komercyjnych. Liste zaweza sie poprzez wybor zakresu ustug w polu "Zakres"
lub poprzez okreslenie typu ustugi. W polu "Typ ustugi" mozna wybrac¢ nast. wartosci:

¢ Badanie laboratoryjne - wySwietlg sie ustugi, ktore zostaty powigzane z badaniami laboratoryjnymi.

¢ Badanie diagnostyczne - wyswietlg sie ustugi, ktore zostaty powigzane z badaniami diagnostycznymi.

¢ Inna - inne ustugi komercyjne, sposrdd ktdrych mozna wskaza¢ ustugi do zapfacenia.

e Zabieg rehabilitacyjny, Swiadczenie - rodzaj ustug dotyczacych $wiadczer medycznych.
e Puste pole - wyswietlg sie wszystkie typy ustug.

= Dostepne ustugi Zalegle ptatnosci
\\,J Kontrahent: | | = Data | Kod [ Nazwa [ krotmos¢ | optatapac. | oplata A
T P 4/2017-09-27 (177 Biatko catkowite 1 7,00
mowa: = | Pakiet: A
Ustug! 2017-09-26  09.92 Plukanie drag fzowych 1 60,00
|Typ uslugi: |Inna - |Zakres: | - |
m Usluga: |
Razem: 67,00
Ubezpiscy Kod Cenapac. |~ v
- < >
Cena kontr,

Nazwa

/ DK1 0,50 Ushugi wybi
'Wykonanie kopii dokumentacji medyczne]j (cena za 1 ==
u +| Kod | Mazwa Cena jedn, pac. }T'aatha| Krotnosge e f——

Historia us DK2 7,00

Wykonanie wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej Nlokz Sporzadzenie wyciagu, od... 7,00 i
i 7,00
ISporzadzenie wyciqgu, odpisu lub kopii dokumentacji <W

Razem: b

Szczegotowy opis formatki i sposobu rozliczenia ptatnosci znajduje sie w rozdziale: Ewidencja ustug
komercyjnych w Terminarzu oraz Rozliczenie ptatnosci w Gabinecie i Terminarzu.
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4.9 Rozliczenie badan prywatnych w module eWyniki

Ewidencja ptatnosci za wykonanie nierefundowanych badan mozliwa jest z poziomu:
o Kartoteki pacjentéw - dla badan laboratoryjnych i diagnostycznych po wybraniu przycisku Fiskalizacja
e Punktu pobran - dla badan laboratoryjnych po wybraniu przycisku Rozlicz

Szczegotowy opis funkcjonalnosci rozliczania badan prywatnych znajduje sie w dalszej czesci niniejszej
instrukgji. Instrukcja Modutu eWyniki znajduje sie na stronie internetowej produktu mMedica.

4.9.1 Fiskalizacja badan w Kartotece pacjentow

4.9.1.1 Fiskalizacja badan bez wizyty

Jesli pacjent chce odptatnie wykona¢ badania laboratoryjne lub diagnostyczne mozna rozliczy¢ je z poziomu
Kartoteki pacjentow, bez koniecznosci tworzenia wizyty lekarskiej. W tym celu nalezy wykonac nast.
CZynnosci:

1. W oknie Kartoteki pacjentdw podswietlic na liscie pacjenta, nastepnie wybra¢ przycisk Fiskalizacja,
znajdujacy sie w gérnym panelu formatki.

2. Za pomocg dostepnych filtréow zawezi¢ warunki wyszukiwania.

3. W oknie ponizej zostang wysSwietlone ustugi powigzane z badaniami. Interesujgcg pozycje nalezy
wybrac¢ dwuklikiem.

4. Wybrana ustuga zostanie przeniesiona do okna Usfugi wybrane, gdzie nalezy dokonac jej rozliczenia.

Dostepne ustugi Zalegte platnosci

s
= e
\L,\j Kontrahent:| | *‘ Data | Kod ‘ Nazwa | Krotnosc | Oplata pac. |Op#atakonun )
" | ‘ I ‘ | [32017-09-27 |77 Biatko catkowite 1 7,00/
i mowa: ~| Pakiet: -
Ustogi 2017-09-26  09.92 Pukanie drog {zowych 1 60,00
Typ ustug: |Badame laboratoryjne |~ ‘ Zakres: ‘ - |
Ustuga: | |
Razem: 67,00 w
L Kod Cenapac. |a
MNazwa Cena kontr. S 2
AD7 1 T

Biatko w moczu - Mikroalbuminuria

Cena jedn. pac }_'Ftabati
77 7,00 ol % Kwota

Biatko catkowite o7 Biatko catkowite 7,00

Dlao7____[Bictko w moczu - Mikroab... | 1600 | |l &

A
Krotno: p—

* Kod | Nazwa

Razem: w
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4.9.2 Rozliczenie badan w Punkcie pobran

Sciezka: Moduty dodatkowe > Integracja > Punkt pobran

Uwaga! Funkcjonalno$¢ rozliczenia badan prywatnych z poziomu Punktu pobrari dedykowana jest
uzytkownikom wykorzystujgcym do pracy modut dodatkowy eWyniki Lab.

Na formatce Punkt pobrari wySwietlane sg zlecenia na badania laboratoryjne, ktdre zostaty:
a) wystawione na prywatnej wizycie komercyjnej z oznaczeniem koniecznosci pobrania materiatu,
b) dodane na omawianej formatce za pomocg przycisku Dodaj zlecenie.

Informacja o sposobie rozliczenia zlecenia prezentowana jest w kolumnie "Refund." - dla badan
nierefundowanych/komercyjnych pole bedzie niezaznaczone. Z kolei przycisk Rozlicz, znajdujacy sie w
gornym panelu formatki, informuje uzytkownika, czy zlecenie zostato juz optacone przez pacjenta:
e Aktywny przycisk Rozlicz - zlecenie nie zostato zaptacone. W celu jego rozliczenia mozna wybrac
omawiany przycisk.
o Nieaktywny przycisk Rozlicz - zlecenie zostato juz zaptacone przez pacjenta. Nalezy dokonaé pobrania
materiatu i oznaczenia numeru probki.

Funkcje dodatkowe - | s ~ - Lol ) @ - ||| Y '0‘

{’ = % | : ™ | \-- y Dodaj zlecenie Anulyj zlecenie Anuluj badanie
¥ ot | el | =_J
Punkt pobran ‘ \

Zlecenia Komdrka
*l Nr zlecenia | Pagjent | PESEL | Data zlec. | Refund. |~ | |
[4000011561709... 2017-05-12 ! Jacy
_|00001156200926... TABAKA ANDR... @4/ wédn . 2017-05-12 |N0wmm |Nowak Anna |
_|00001156190326... TABOROWSKI ... | <#es o 2017-05-12 -
_|00001156240726... | ZABIEGLY ELZB... =~ @ 2017-05-12 *l Kod | Nazwa el ..
| |00001155110626... ABRAM Marcin ... #- < s 2016-10-12 hd N|eis001 |Albumina ;
_|00001154860326... ADAMEK MICH... e oo 2016-09-19 o
_|00001154840926... ADAMEK MICH... | ©aes 2 2016-09-19 4
_|00001154880726... ADAMIEC MARIA | Sieansias 2016-09-19 L
[00001154920426... BACHLEDA EW... @0 o e 2016-09-19 L4 w
_|00001154820526... Kowalski Jan 00000000000 2016-09-19 F Uwagi
| Prébki
] Surowica 4
W
(D oavie: Ostatnio od$wiezono: 1 min temu Qﬁ Autoryzuj

W celu rozliczenia ptatnosci za zlecenie nalezy wykonac nastepujace czynnosci:

1. Podswietli¢ na liscie zlecenie komercyjne i wybrac przycisk Rozlicz.
2. W otwartym oknie Rozliczenie zlecenia nr za pomocg dostepnych ikon dokonac rozliczenia ptatnosci, np.
wydruku rachunku, faktury.
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Rozliczenie zlecenia nr 00003945370706830501 z dnia 2017-09-27 — Kowalski Jan (M), 00000000000, 50 |at

| Umowa: | - | Pakiet: | v|
Ustugi
Oplata pac. Status platnosd :%
Biatko catkowite 7,00|Do zaplaty
Razem: 7,00 l_ Y]
<

Jesli ptatnikiem $wiadczen jest kontrahent, z ktérym placowka zawarta umowe, nalezy wskazac jego dane w
dostepnych polach np. "Kontrahent", "Umowa".
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Rozdzjat

Dane dotyczace dziatalnosci
komercyjnej

Dzieki uzytkowaniu Modutu Komercyjnego wizyty realizowane w komorkach prywatnych s3
ewidencjonowane na osobnej formatce. Rozwigzanie to pozwala uzytkownikowi na rozréznienie w prosty
sposob wizyt prywatnych od wizyt realizowanych w ramach umowy z NFZ.

W ponizszym rozdziale omowione zostaty funkcjonalnosci dotyczace szeroko rozumianej dziatalnosci
komercyjnej, dzieki ktorym uzytkownik uzyska informacje o zrealizowanych ustugach, o stopniu realizacji
umow zawartych z kontrahentami czy o zobowigzaniach finansowych pacjentéw.

5.1 Przeglad wizyt

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad wizyt
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Przeglad wizyt

Formatka Przeglad wizyt komercyjnych daje uzytkownikowi mozliwosS¢ przegladania wszystkich
zrealizowanych wizyt prywatnych. W gornej czesci okna wyswietlane sg wizyty pacjentow, jakie odbyly sie w
biezgcym miesigcu. W wersji 10.3.0 aplikacji mMedica w wyswietlanej tabeli dodano kolumne "Status", w
ktorej prezentowany jest status realizacji wizyty. Rowniez w panelu filtrdw dodano pole "Status realizacji",
umozliwiajgce wyszukiwanie wg tego statusu.

Natomiast w dolnym oknie widoczne sg ustugi, jakie zostaty zrealizowane w ramach wizyty podswietlonej w
gornym oknie. W wersji 10.2.0 programu na liscie ustug dodano kolumny "Umowa" oraz "Pakiet",
prezentujgce dane umowy i pakietu dla ustug, ktdre zostaty wybrane w powigzaniu z umowa.

Funkgje dodatkowe | sy ~ - Lol b - M

{? = %, J ;MJ o _'::' * Dane | Dane pagienta Stomatologia Usun wizyte

Q) E Przeglad wizyt komercyjnych
odzaj:

| - | Rok: ‘2016 - | Miesiac: |Kwiecieﬁ - ‘
Kontrahent: ] Pacjent [ PESEL [ Datawizyty | Realizujacy [ Komdrka org. ‘ ~
| | |22 5 S 2016-04-20 Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
vmowa: rr | 2016-04-20 Nowak Anna Gabinet lekarza POZ
| . | Kowak;kl Jan 00000000000 2016-04-19 (Howak Anna Poradnia stomatologiczna
|_|ADAMEK ARTUR. 2016-04-19 Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
Paldet: | |nowak ArTUR 2016-04-19  Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
| M | |_|MOWAK AMADEUSZ 2016-04-19 Mowak Anna Poradnia stomatologiczna
Zakres ustug: |22 E 2016-04-19 MNowak Anna Poradnia stomatologiczna
: | | | |?? GG 15 2016-04-19 Nowak Anna Foradnia stomatologiczna o
Realizujacy: ] kodushgi | Nazwa ushigi | Cenaushgi | Cenajedn. pac. | Rabat | Krotnos¢ | Opfatapac. | Oplatakontr, | Statusplatnoid
| i Kiretaz zamkniety (cwiartka) X 5 A 106,50|Do zwrotu
Komérka org.: 0ODBUDOWA SZKL Odbudowa zgba na widknie szklanym 320,00 0,00 1 0,00 320,00 Nie dotyczy
| - | Piasko Piaskowanie 100,00 70,00 1 70,00 30,00 Zaptacona
Data wizyty od - do:
[016-04-01  ~ ] [2016-04-30 [-]
Rozpoznanie gléwne:
< >

Opis przyciskow znajdujgcych sie w goérnej czesci okna:

¢ Dane - zostanie otwarte okno prezentujgce dane wizyty gabinetowej.
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o Dane pacjenta - zostanie otwarte okno prezentujgce szczegdtowe dane pacjenta wprowadzone w
Kartotece pacjentow.

e Stomatologia - w przypadku korzystania z modutu dodatkowego "Stomatologia" zostanie otwarty
diagram zebowy pacjenta.

e Usun wizyte - powoduje usuniecie wizyty komercyjnej. Po wybraniu przycisku zostanie wysSwietlony
komunikat ostrzegawczy:

mMedica

Wizyta zostanie usunieta wraz ze wszystkimi danymi. W szczegdlnosci
l . usunigte zostang dane medyczne wprowadzone w gabinecie oraz

informacje o platnofciach/paragenach i rachunkach/fakturach

pacjenta.

Cofnigcie operacji nie bedzie mozlwe.

Kontynuowaé?

Tak

Dane prezentowane na formatce mozna zawezi¢ za pomoca filtrow znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane.
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Dane dotyczace dzialalnosci komercyjnej

5.1.1 Przeglad wizyt w kartotece pacjentow

SC|ezka dla modutu: Rejestracja > Pacjent > Wizyty komercyjne
Sciezka dla wersiji: Rejestracja > Pacjent > Wizyty

W wersji 10.7.0 aplikacji mMedica umozliwiono przegladanie wizyt komercyjnych z poziomu kartoteki
pacjentow. W tym celu nalezy podswietli¢c na liscie odpowiedniego pacjenta, a nastepnie w panelu dolnym
wybra¢ przycisk Wizyty komercyjne (zaznaczony na zdjeciu ponizej), w przypadku korzystania z Modutu
Komercyjnego, lub Wizyty, w przypadku posiadania wersji programu Komercja/Komercja+.

a T

Funkciedodatkowe = | ams =| || - |‘,'.‘
— -

o> “ ﬂ.l ’_’ﬂ F'_ '.__ﬂ *; * Mowy || Dane || Uwagi | Dokumenty ubezpieczenia Statusy kart EWUS - || Céwiadczenie || Motatki Fiskalizacja Whioski

[
Wyszukiwanie zaawa n £l = : .
5 Kartoteka pacjentow =
1D pacjenta:
‘ | % Nazwisko | Imig [pataurodz...| PESEL [Adres | Dodatkowymm [ 1D | E-mail | Nl
Dodatkowy ID pacjenta: Kowalska Alina 01-02-20... Now... 193
| ‘ V| Kowalski Jan 16-02-19... Kato... 173

[~ szukaj fragmentu tekstu

Numer karty ubezpieczenia:

Numer dowolnego kuponu:

M ‘ |

<
= Poprzednie nazwisko:

Data urodzenia:

X @3 Kowalski Jan (M)

Wiek pacjenta (w latach): R e
‘ | Ostatnie wizyty: Uwagi:
- PESEL: | 2019-05-20: J. Nowak l (brak)
Telefon komérkowy: Adres: 2020-10-16: 1. Nowak OW NEFZ:
Zaplanowane szczepienia: Kraje UE
Zastosuj Whiczysé

Deklaracje Wizyty Wizyty komercyjne (| Dane medyczne || Rezerwadje Rejestruj Dodaj do harm. przyjec Drukuj kupon Rejestruj kupon Drukuj recepte

Czynnos¢ ta spowoduje wyswietlenie okna z listg wizyt komercyjnych wskazanego pacjenta, prezentowang w
dolnej czesci ekranu (zdj. ponizej).

/l‘ — {“Q ;-j "_. “:\j ‘; * Mowy pagjent || Dane pacjenta

E Kartoteka pacjentow | =4
1D pacjenta:

| | Nazwisko Imig [pata urodz. ] PESEL |Adres |  Dodatkowym [ | E-mail | Hun
Kowalska Allna 01-02-20.. 193

| M_-m_!!_-

" Dodatkowy ID pacjenta:

™ Szukaj fragmentu tekstu

Numer karty ubezpieczenia:

Numer dowolnego kuponu:

: | |

<
= Poprzednie nazwisko:

Zastosuj Wiyczyic

Wizyty pacjenta

_ = |- Komirka
3] organizacyjna rozpoczedia
j |4 Poradnia ...|03-12-2023 12:54:00 |03-12-20../29...[100...Kontrahe...|Pak...

T nTEE | Poradnia Leczn... 03-12-2023 12:48:00  03-12-202... 2933
| j‘ Poradnia Nowa... 15-07-2021 09:36:00 15-07-202... 2764
Poradnia Nowa... 29-06-2021 13:57:00 29-06-202... 2723

Zastosuj Whyczyic
Rozliczenie Gabinet |

Aby przejs¢ do danych rozliczenia zaznaczonej wizyty, nalezy skorzystac z przycisku Rozliczenie (lub klikngé¢
dwukrotnie w jej pozycje lewym przyciskiem myszy). Natomiast wybor przycisku Gabinet spowoduje
wyswietlenie okna ewidencji danych medycznych wizyty w Gabinecie.

Data

Data
zakorczenia

Id. [umowa| Kontrahent |Pakiet

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 82



Dane dotyczace dziatalnosci komercyjnej

5.2 Przeglad realizacji uméow
$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad realizacji umow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Przeglad realizacji umow

Funkcjonalno$¢ Przegladu realizacii umow komercyjnych zostata stworzona w celu wsparcia rozliczenia ustug
realizowanych w ramach umow z kontrahentami.

W gornej czesci okna wyswietlane s umowy komercyjne, ktdre obowigzujg co najmniej 1 dzien w danym
miesigcu.

W znajdujacej sie na koncu tabeli kolumnie "Data ostatniej faktury" wyswietla sie informacja, kiedy dla danej
umowy wystawiono ostatnig fakture.

Natomiast w dolnym oknie Usfugi z umowy nr wySwietlana jest lista ustug zrealizowanych w danym miesigcu
w ramach wybranej umowy. Aby wysSwietlic ustugi z innego okresu, nalezy w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane zmieni¢ ustawienia dat w polach "Data od - do" i nacisng¢ Zastosuj.

Funkgje dodatkowe | - | - @_/ - ||| = | 1 M
{3 = \l_.‘ :j A_V "-\: i, * Ustugi zrealizowane wg umowy
2 E Przeglad realizacji umow komercyjnych
Data od - do: i
| - | | - | *|  Nrumowy ‘ Nazwa | Kontrahent | Data obow. od | Data obow. do |Data ostatnie] faktul";| A
S — Mumowal  Umowa nr1 Kontrahent1 09-06-2021 03-01-2024
| | | |Umowa2 Umowa nr 2 Kontrahent2 09-06-2021
Numer umowy:
\ ]
Mazwa umowy:
Ustugi:
\ -]
W
Zastosyj MyczysC
5 Ustugi z umowy nr Umowal za okres od 01-06-2021 do 30-06-2021
<
N 2 [ [#] Padent [ pesal | kod | Nazwa [ cenajedn. | kromosé | optatapac. | opfata kentr. | Data Realizuja

Zakres:

4| Kowalski Jan

‘ Kowalski Jan

Kowalski Jan

0oooo... 2
0oooo... 3

Ustuga 2
Ustuga 3

0,00
0,00

50,00(17-04-2024
120,00 03-12-2023
100,00 03-12-2023

Nowak Anna
Nowak Anna
Nowak Anna

Ustuga:

Pagjent:

Komdérka org.:

‘ T ‘

Realizujgcy:

‘ T ‘

Zastosyj Wyczysc Razem: 0,00 270,00 v

Dane prezentowane na formatce mozna zawezi¢ za pomocg filtrow znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane | Wyszukiwanie podrzednych.

W wersji 10.4.0 aplikacji mMedica w panelu Wyszukiwanie zaawansowane dodano pole "Ustugi". Po
wybraniu w nim z listy rozwijalnej wartosci "Wykonane" (i naci$nieciu Zastosuj) wyswietlone zostang
umowy, W ramach ktorych wykonano ustugi. Natomiast po wyborze wartosci "Nieujete na fakturze"
wyswietlone zostang umowy, dla ktorych istniejg wykonane ustugi nieujete jeszcze na zadnej fakturze.
Ponadto w wersji 10.4.0 programu udostepniono mozliwo$¢ wyszukiwania po nazwie umowy (pole "Nazwa
umowy").

Z kolei wybranie przycisku drukarki, zamieszczonego w lewym gdérnym rogu ekranu, a nastepnie wskazanie
na liscie rozwijalnej opcji Zbiorcze zestawienie realizacji umow spowoduje wydruk zestawienia
wszystkich ustug wykonanych w zadanym okresie czasu w rozbiciu na poszczegolne umowy.
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Dane dotyczace dzialalnosci komercyjnej

Funkcje dodatkowe =" -
[ O | oy ) -,
- )\
Zbiorcze zestawienie realizacji urnow
Data od - do:

W celu wydrukowania szczegétowego raportu z realizacji ustug komercyjnych w ramach wybranej umowy,
nalezy w gornym oknie podswietli¢c umowe i wybrac przycisk Ustugi zrealizowane wg umowy. Otwarte
zostanie okno Przeglagd realizacii umowy nr (...), gdzie mozna dokona¢ wydruku raportu lub wystawic¢
kontrahentowi fakture za zrealizowane ustugi. W danych faktury podpowiadany jest miesigc na podstawie
daty wybranej w polu "Data do" w panelu Wyszukiwanie zaawansowane (w przypadku daty z przysztosci
podpowiadany jest miesigc biezgcy). Szczegdtowy opis tworzenia faktury dla kontrahenta znajduje sie w
rozdziale: Przeglad rachunkéw kontrahentow.

Istnieje réwniez mozliwos¢ przejscia z tego poziomu do okna rozliczenia ustug wizyty, na ktdrej dana ustuga
byta wykonana.

W wersji 10.5.0 aplikacji mMedica w oknie Przeglad realizacji umowy nr (...) dodano kolumne "Korekta".
Wyswietlany jest w niej znacznik ¥ w pozycjach dotyczacych faktur, do ktérych wystawiono korekte.

W oknie Przeglad realizacji umowy nr (...) w ramach modutu dodatkowego "Medycyna pracy" na koncu
wyswietlanej tabeli udostepniono dwie dodatkowe kolumny: "Rodzaj badania" - informujgca o rodzaju
badania zrealizowanego pacjentowi na wizycie z zakresu medycyny pracy (Wstepne, Okresowe, Kontrolne
lub Dorazne), "Stanowisko" - prezentujgcg nazwe stanowiska pracy pacjenta. Umozliwiono réwniez
wskazanie tych kolumn przy generacji wydruku raportu (po wyborze przycisku Drukuj).
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Dane dotyczace dziatalnosci komercyjnej

53 Przeglad realizacji ustug prywatnych

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad realizacji ustug prywatnych
Sciezka dla wersiji: Rozliczenia > Przeglad realizacji ustug prywatnych

Na formatce Przeglagd realizacji ustug prywatnych gromadzone sg informacje o ustugach, jakie zostaty
zrealizowane poszczegdlnym pacjentom w ramach wizyt prywatnych.

W gornej czesci okna wyswietlana jest lista pacjentéw, ktorym w danym miesigcu udzielono $wiadczen.
Natomiast w dolnym oknie Usfugi z dnia wyswietlana jest lista ustug, jakie zostaty zrealizowane pacjentowi
wybranemu w gornym oknie.

Furkdje dodatkowe | w3 v = - e Al -y E
{3 “ \:._r :‘J A__ ':: y Ustugi Dane pagenta Mowy rachunek
2 E Przeglad realizacji ustug prywatnych
Data wizyty od - do:
|2015—04—01 - | |2015—[]4—3[] - | -+ Pacjent | PESEL | Data wizyty | Komérka org. | Realizujgcy | A
e a Zem 2016-04-21 Poradnia stomatologiczna Nowak Anna
| | L NOWAK ALEKSANDRA 2016-04-21 Poradnia stomatologiczna  |Nowak Anna
| e 2016-04-21 Poradnia stomatologiczna Nowak Anna
|K°"‘°rka — s NOWAK AMADEUSZ Goiieess 2016-04-20 Poradnia stomatologiczna Nowak Anna
- v
Realizujacy:

Zastosuj Wyczysc +| Kod | MNazwa | Cena | Rabat | Krotnosc | Wartosc | Status platnosd ~
. i 150,00|Zaptacona
: 2 || |piaske Piaskowanie 100,00 1 100,00 Zaptacona
Ustuga: PRZEGLAD ... Przeglad + plan leczenia 90,00 1 90,00 Do zaptaty
Zastosy Wyczyic

Dane prezentowane na formatce mozna zawezi¢ za pomocg filtrow znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane | Wyszukiwanie podrzednych.

Po podswietleniu w gornym oknie wybranej wizyty istnieje mozliwos¢ - za pomocg przycisku Ustugi -
przejscia do okna Rozliczenie wizyty i wydrukowania rachunku/faktury, potwierdzenia zaptaty lub wykonania
zwrotu.

W celu zweryfikowania lub zmodyfikowania szczegdtowych danych pacjenta, nalezy wybra¢ przycisk Dane
pacjenta.

Po zaznaczeniu na liscie co najmniej kilku ustug, ktore zostaty udzielone temu samemu pacjentowi, i
wybraniu przycisku Nowy rachunek otwarte zostanie okno umozliwiajgce wystawienie jednego, zbiorczego
rachunku.
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Dane dotyczace dzialalnosci komercyjnej

5.4 Zobowigzania pacjentow
$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zobowigzania
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zobowigzania

W oknie Zobowigzania prezentowane sg wizyty komercyjne, na ktérych co najmniej jedna ustuga ma
nieuregulowang ptatnosc.

W gornej czesci okna wyswietlani sg pacjenci, ktdrzy nie dokonali optaty za zrealizowane ustugi wraz ze
szczegotowym wskazaniem daty wizyty, realizujgcego oraz komorki organizacyjnej, w ktorej odbyta sie
wizyta.

W dolnym oknie wyswietlane sg ustugi, za ktore pacjent nie zaptacit.

Funkcje dodatkowe - = -

@.IAE

{’ — %, | M:l O [ _;-.- Potwierdzenie zaptaty Mowa faktura Poprzednie faktury
= E Zobowigzania
Rok: Miesige:
|2D17 v| |Wrzeswer'| V‘ Rok: |2Dlﬁ V‘ Miesiac: ‘Kwiecieﬁ v|
Rodzaj: +| Facjent | PESEL | Data wizyty | Realizujacy | Komdrka org. ~
| -‘ \...|2016-04-21 [Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
Kontrahent: 27 @Eos o Cew 2016-04-21  Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
| ‘ NOWAK ARTUR Sos s 2016-04-19 | Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
Kowalski Jan 00000000000 2016-04-15  Mowak Anna Poradnia stomatologiczna
LD JNDWAK ANETA weiniaes 2016-04-15 | Nowak Anna Poradnia stomatologiczna
| ]
Pacjent:
i L | .
LTI T =] Kod ushugi [ Nazwa ushugi [ cenaustugi JRabat{}[Krotmosé | Opatapac. | Wrracunku [ Datawyst. | Datazaplaty A
| " [dPRZEGLAD + PLAN |Przeglad + plan leczenia 90,00 1 90,00
Realizujacy:
Zastosyj Wyczysé

Zalegtosci sa zawsze prezentowane w ramach biezgcego roku i biezgcego miesigca, ktore podpowiadane sg
domyslnie w polu "Rok" i "Miesigc". Rozwiniecie listy w polu "Miesigc" i wybranie pustej wartosci, spowoduje
wyswietlenie zobowigzan z catego roku rozliczeniowego.

Dane prezentowane na formatce mozna zawezi¢ za pomoca filtrow znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie
zaawansowane | Wyszukiwanie podrzednych.

Z poziomu formatki istnieje mozliwo$¢ rozliczenia zalegtych ptatnosci poprzez wydrukowanie potwierdzenia
zaptaty lub faktury. Po wybraniu przycisku Potwierdzenie zaplaty uzytkownik bedzie magt wydrukowac
potwierdzenie ptatnosci, a w przypadku uzytkowania drukarki fiskalnej zostanie wydrukowany paragon
fiskalny. Natomiast przycisk Faktura stuzy do wystawienia i wydrukowania faktury za zalegte ptatnosci.

Po wybraniu przycisku Poprzednie faktury uzytkownik uzyska wglad do wszystkich faktur pacjenta, ktore
zostaly wystawione z poziomu formatki Zobowigzania. W razie koniecznosci wystawienia duplikatu faktury
nalezy podswietli¢ jg na liScie w oknie Poprzednie faktury z ustugami do zapfaty i w polu "Data wystawienia
duplikatu" wprowadzi¢ date. Nastepnie wybrac przycisk Drukuj.
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Poprzednie faktury z ustugami do zaptaty n

1l‘| Mumer | Data wystawienia ~

[ JKOM5/9/2017 2017-09-26

*| Nazwa | Cena jedn. | Rabat | Tlosc | Wartosd PTU |~

Ld|PMtukanie drdg fzowych

Data wystawienia duplikatu: |2[]1?-[]9- - |

&= % Drukuj \E' Whyjscie
=

5.5 Przeglad rachunkow kontrahentow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad rachunkéw kontrahentow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Przeglad rachunkéw kontrahentow

Formatka Przeglad rachunkow kontrahentow stuzy do tworzenia rachunkdéw/faktur kontrahentom za
$wiadczenia udzielone w ramach umowy placowki w kontrahentem. W oknie prezentowana jest lista
wszystkich rachunkéw, jakie zostaty utworzone kontrahentom. Prezentowane dane mozna zawezi¢ za
pomocg filtrow znajdujgcych sie w panelu Wyszukiwanie zaawansowane. W wersji 10.10.0 aplikacji mMedica
zostat dodany nowy filtr "Status", umozliwiajacy wyszukiwanie wg statusu rachunku/faktury (do wyboru
pozycje: "Optacona", "Wprowadzona", "Zatwierdzona" - szczegoty w dalszej czesci rozdziatu).

{_‘ =] \:" J _EJ ", l._:\-a- *_ * MNowy || Mowy zbiorczo || Dane Korekta Usur Drukuj - Ekspartuj do pliku JPK

dl Przeglad rachunkow kontrahentow

Data od - do:

| - | | v| *|pata wystawi...] Mumer | Rok | Miesiac | mabywca [ odbiorca | wartose | korekta [spossb zap.. ]

e Kontrahe...

| | 09-10-2020 4/2020 2020 PaZdziernik Kontrahent 170,00 Przelew
09-10-2020 |K/4/20...2018 Luty Kontrahent 1600,00 <" |Przelew

Nabywca: 14-02-2018 | 3/2018 2018 Luty Kontrahent 1 600,00 Przelew

Opis przyciskow znajdujgcych sie w gdérnej czesci okna:

¢ Nowy - stuzy do utworzenia nowego rachunku/faktury dla wybranego kontrahenta.

e Nowy zbiorczo - stuzy do zbiorczego wystawiania faktur dla kontrahentéw.

¢ Dane - podglad szczegétowych danych pozycji zaznaczonej na liscie.

o Korekta - umozliwia utworzenie korekty do faktury. Przycisk jest aktywny dla faktur w statusie
"Zatwierdzony".

¢ Usun - usuwa wybrang fakture/rachunek. Przycisk jest aktywny dla pozycji w statusie "Wprowadzony".

e Drukuj - umozliwia wydruk rachunku/faktury.

e Drukuj duplikat - opcja dostepna w menu rozwijalnym na przycisku Drukuj. Umozliwia wydruk
duplikatu rachunku/faktury.
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Istnieje mozliwo$¢ zbiorczego wydruku rachunkéw/faktur kontrahentéw. W celu wykonania takiego wydruku
nalezy zaznaczy¢ na liscie odpowiednie pozycje, za pomocg klawisza Ctrl lub Shift na klawiaturze oraz
lewego przycisku myszy, a nastepnie wybra¢ przycisk Drukuj, jezeli majg by¢é wydrukowane oryginaty
rachunkéw/faktur, lub Drukuj duplikat, w przypadku koniecznosci wydruku ich duplikatéw.

e Drukuj z zalacznikiem / Drukuj zatacznik - opcje dostepne w menu rozwijalnym na przycisku
Drukuj. Dotycza wydruku faktury z zalacznikiem lub samego zatacznika, ktorego rodzaj zostat
okreslony w danych umowy w Katalogu umow, w polu "Rodzaje zatgcznikow", poprzez wybor
odpowiedniej pozycji z listy rozwijalnej (zdj. ponizej).

Rodzaje
zalacznikdw: = |

Dod. inf. na
fakturze:

Inna jednostka medyczna
Medycyna pracy - badania policjantdw
Medycyna pracy - lista pracownikdw i ustug/pracownik

Placdwki oSwiatowe - lista pracownikdw i ustug

Drukowany zatgcznik bedzie zawierat wykaz pacjentdw oraz ustug, a jego tytut i forma beda
uzaleznione od wartosci wybranej w umowie w powyzszym polu.

e Eksportuj do pliku JPK - umozliwia eksport rachunku do pliku JPK_FA. Doktadne informacje na ten
temat zawarte s3 w o0golnej instrukcji obstugi programu, w rozdziale "Eksport Jednolitego Pliku
Kontrolnego".

Aby utworzy¢ rachunek, nalezy wybra¢ przycisk Nowy. Zostanie otwarte okno Nowa faktura, umozliwiajgc

przygotowanie rachunku dla kontrahenta.

W pierwszej kolejnosci nalezy wprowadzi¢ podstawowe dane faktury, poprzez uzupetnienie daty wystawienia

(podpowiadana jest biezgca), terminu zaptaty i sposobu zaptaty (gotdwka, karta, przelew). Po wybraniu

numeru umowy w polu "Umowa" (od wersji 10.3.0 programu wys$wietlana w nim lista zawezana jest do

umow dotyczgcych wskazanego kontrahenta), system automatycznie podpowie nazwe kontrahenta w polu
-

"Nabywca". Jesli mimo to uzytkownik chciatby dokona¢ zmiany nabywcy, nalezy skorzystac z przycisku S

i z nowo otwartego okna Kontrahenci wybrac innego nabywce faktury.

Jezeli na umowie zostat wskazany inny pfatnik (po wytgczeniu parametru Kontrahent jest ptatnikiem),

pfatnik ten podpowie sie w polu "Nabywca".

W przypadku zaznaczenia opcji "Dane pacjenta na wydruku" na fakturze obok nazwy ustugi wydrukowane

zostang dane pacjenta, ktory z niej skorzystat.

W wersji 10.4.0 programu w sekcji Wystawca zostato dodane pole "Konto bankowe", w ktdrym istnieje
mozliwos¢ wyboru danych konta bankowego z dostepnego stownika (uzupetnianego przez
$wiadczeniodawce). Domysinie wyswietlany jest w nim numer konta ustawiony dla zaktadu leczniczego (w
Sciezce: Zarzadzanie > Konfiguracja > Dane $wiadczeniodawcy > zakladka 2. Zaklad leczniczy).
Wskazane konto wydrukowane zostanie na fakturze w pozycji Wystawca.

W wersji 10.9.0 aplikacji mMedica u goéry okna zostato dodane pole "Konto bankowe sprzedawcy".
Podpowiadane jest w nim konto bankowe uzupetnione w danych $wiadczeniodawcy na zaktadce 1. Podmiot
leczniczy (mozliwos¢ wyboru innego konta ze stownika). Wybrane w tym polu konto zostanie wydrukowane
na fakturze w pozycji Sprzedawca.

Wedtug przepisow obowigzujgcych od 2017 roku na fakturze dokumentujacej sprzedaz na rzecz jednostki
samorzadu terytorialnego powinny znajdowac sie dane nabywcy oraz ptatnika/odbiorcy. Z zwigzku z tym
zostata udostepniona sekcja Odbiorca.
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Dane dotyczace dziatalnosci komercyjnej

Rok: |2025 v| Miesigc: |Marzec v| Kontrahent: | 5... Kontrahentl | Umowa: | ~ | Numer w roku: Numer w miesigcu: (1
Data wystawienia: |12-03-2025 | | Sposdb zaplaty: Termin zaplaty: |12-03-2025 |~ Dane pacjenta na wydruku

Konto bankowe

sprzedawcy: | |
Podstawa prawna
zwolnienia z VAT:

]

Wystawca
Przychodnia ~ l:}
v
Konto bankowe: | |
Rola w KSeF: | - |
Nab
Kontrahentl b ’
O
NS o
Rola w KSeF: | A ‘
Optaty
ke Za ustugi
Miesieczna za umowe Miesieczna za pacjenta  Wartosc: l:l Stawka VAT: l:l Liczha pacjentéw: I:I Nazwa na fakturze:
Roczna za gotowosc Wartosé: l:l Stawka VAT: l:l Nazwa na fakturze:

*l Kod | Nazwa Cena Rabat Cena po ra...‘ Tloge | Wartosc

2 Usluga 2 120,00 50% 60,00 1 60,00

\\f Zatwierd x Anulyj

Sekcja Opfaty (dodana w wersji 10.10.0 aplikacji mMedica) zawiera pola dotyczace optaty miesiecznej za
umowe/pacjenta oraz rocznej za gotowos$¢. Wartosci w nich podpowiadane sg z danych zawartej umowy -
przed zatwierdzeniem rachunku dane te mozna zmodyfikowac lub usungé. Pole "Liczba pacjentow" jest
mozliwe do edycji tylko dla zaznaczonego parametru "Za pacjenta".

Opfata miesieczna jest domysinie uwzgledniana na pierwszej fakturze (w ramach danej umowy) w miesigcu,
wystawionej kontrahentowi. Na wydruku faktury przeliczana jest stata optata miesieczna wg ilosci
wynikajgcej z formy tej optaty oraz wyswietlana jest dla niej odpowiednia jednostka miary ("miesigc” lub
"pacjent").

Opfata roczna za gotowos¢ domysinie uwzgledniana jest na pierwszej fakturze (w ramach umowy) w roku.
Podobnie jak w przypadku opfaty miesiecznej jej zaznaczenie oraz warto$¢ podpowiadane sg z danych
umowy. Opfata roczna bedzie na fakturze posiadata jednostke miary "rok".

W przypadku zaznaczenia przy wystawianiu faktury optaty statej miesiecznej/rocznej program weryfikuje,
czy byla juz taka optata uwzgledniona na wczesniej fakturze wystawionej w ramach tego samego
miesigca/roku. Jezeli tak, wyswietli sie stosowne ostrzezenie.

Istnieje mozliwos¢ wystawienie faktury zawierajacej tylko stalg optate roczng lub/i miesieczng (bez ustug).
W wersiji 10.10.0 aplikacji mMedica zostat dodany parametr "Ustugi", domysinie zaznaczony. Jezeli faktura
nie ma zawiera¢ optaty za wykonane w ramach umowy ustugi, a jedynie optate miesieczng lub roczng,
nalezy go wylaczyc.

W sekgji Ustugi wyswietlane sg ustugi, jakie w danym miesigcu zostaty zrealizowane pacjentom w ramach
podpisanej umowy z kontrahentem. Jezeli dla co najmniej jednej ustugi znajdujgcej sie na fakturze nie
wykonano przekodowania, to taka informacja zostanie wyswietlona czerwonym kolorem w dolnej czesci
okna. W tej sytuacji dla nieprzekodowanych pozycji na fakturze wydrukowane zostang kody i nazwy pobrane
z katalogu ustug.

Po wprowadzeniu danych zmiany nalezy zatwierdzi¢, poprzez wybranie przycisku Zatwierdz. Zatwierdzenie
danych spowoduje aktywacje przyciskow znajdujgcych sie w goérnej czeSci ekranu, a wiec:

Usun || Zatwierdz || Optacona || Drukuj
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Wprowadzony rachunek/faktura otrzymuje status "Wprowadzony", dzieki czemu uzytkownik moze go
modyfikowac lub usungé. Wraz z wybraniem przycisku Zatwierdz (u gory ekranu) faktura zmieni status na
"Zatwierdzony" i zmiane jej danych bedzie mozna przeprowadzi¢ jedynie poprzez dodanie korekty.

W wersji 10.10.0 aplikacji mMedica u gory okna rachunku dodano przycisk Optacona, aktywny po
zatwierdzeniu rachunku/faktury (przyciskiem Zatwierdz). Umozliwia on oznaczenie faktury jako optaconej
(zmiana statusu na "Optacona").

Aby utworzy¢ korekte do faktury nalezy na formatce Przeglagd rachunkow kontrahentow wybrac przycisk
Korekta. Otwarte zostanie okno Nowa korekta faktury, w ktorym nalezy uzupetni¢c wymagane pola
(analogicznie do uzupetnienia okna Nowa faktura).

W programie dostepna jest mozliwos¢ wydruku numeru BDO na rachunku/fakturze dla kontrahenta. Numer
ten mozna uzupetni¢ w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Dane $wiadczeniodawcy, na zaktadce: 1.Podmiot
leczniczy.

1. Podmiot leczniczy 2. Zaklad leczniczy 3. Dane dodatkowe
Dane identyfikacyjne

Rodzaj podmiotu: |P|:||:Imi|:|t leczniczy =2 |

x

Nazwa:

REGOM: | | e | | | Boo: | |

Konto bankowe |

Bedzie on widoczny na wydruku w sekcji danych sprzedawcy.

Konfiguracja innych danych zamieszczanych na wydruku rachunku/faktury zostata opisana w rozdziale
Konfiguracja Modutu Komercyjnego.

Aby wydrukowac koperte z danymi kontrahenta, nalezy zaznaczy¢ na liscie odpowiedni rachunek, a
nastepnie po rozwinieciu listy na ikonie drukarki, dostepnej w lewym gornym rogu okna, wybrac¢ pozycje
Szablony > Koperta.

Funkcje dodatkowe v | - H -

P, == - hﬂ Dane Korekta Usur Drukuyj - Eksportuj do pliku JPK
P ja |

: P| |__Koperta |

- Przeglad rachunkow kontrahentow
Data od - do:

Szablony

Na wydruku wyswietly sie dane adresowe wystawcy rachunku (jako nadawcy) oraz dane adresowe
kontrahenta (jako adresata), ktérego dotyczy rachunek, pobrane z rejestru kontrahentéw (z sekcji Adres
korespondencyjny, a w przypadku jej nieuzupetnienia - z danych ogdlnych). W pierwszej kolejnosci
uwzgledniany jest kontrahent wskazany jako odbiorca rachunku. W przypadku braku wskazanego odbiorcy,
pobierane sg dane nabywcy rachunku.
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5.5.1 Zbiorcze wystawianie faktur dla kontrahentow

Sciezka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad rachunkéw kontrahentéw > przycisk
Nowy zbiorczo
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Przeglad rachunkdw kontrahentéw > przycisk Nowy zbiorczo

Funkcjonalno$¢ zbiorczego wystawiania faktur dla kontrahentéw zostata udostepniona w wersji 10.1.0
aplikacji mMedica.

Aby wygenerowac faktury zbiorczo dla kilku uméw, nalezy w oknie przeglagdu rachunkéw kontrahentéw
wybra¢ przycisk Nowy zbiorczo, dostepny w panelu gornym. W efekcie tej czynnosci nastgpi
przekierowanie do okna Katalog umow, w ktdérym za pomoca klawisza Ctrl i lewego przycisku myszy nalezy
zaznaczy¢ na liScie odpowiednie pozycje, a nastepnie nacisng¢ Wystaw fakture. Spowoduje to
wysSwietlenie okna Nowa faktura z polami do uzupetnienia danych dla generowanych dokumentéw (zdj.

ponizej).

Funkcje dodatkowe

=)

w0

Data od - do:

[01-01-2024  ~|[31-12-2024

Nr umowy:

Kontrahent:

Rodzaj umowy:

| Tylko aktualne
Tylko bliskie zakoriczenia

Pokaz aneksy

Zastosuj

ML= & O

"l Data obow,

F :vl Data obow, do |

Nr aneksu

Tr umowy Mazwa Kontrahent

fjos-10-20)
B 122-06-20)
13-02-20

Nowa faktura

Dane faktury

Dane pacjenta na wydruku

Data wystawienia: (23-01-2024 |~ | Termin zaptaty: l:l Sposdb zaplaty:

ia z VAT

Podstawa prawna z

Stata oplata

Roczna Miesieczna za umowe

Miesieczna za pacjenta  Liczba pacjentdw: l:l

Uwagi

o1

Qf Wystaw fakture \H, Wiscie

Po wprowadzeniu danych i wyborze przycisku Wystaw fakture dla kazdej z zaznaczonych uméw zostanie

utworzona faktura za wskazany miesigc, o ile spetnione sg nastepujace warunki:

1. Istniejg ustugi wykonane w tym miesigcu w ramach umowy.

2. Jezeli brak jest ustug, ale w oknie Nowa faktura wskazano statg optate (w sekcji Stata optata), ktorej
wartos¢ jest zdefiniowana w umowie, zostanie wygenerowana faktura tylko z tg optatg, pod warunkiem,
ze nie zostata ona juz uwzgledniona na innej fakturze za dany okres.

Wygenerowane w powyzszy sposdb dokumenty wyswietlg sie w przegladzie rachunkéw kontrahentéw.
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5.6 Przeglad rachunkéw pacjentéow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Przeglad rachunkéw pacjentow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Przeglad rachunkéw pacjentow

Na formatce Przeglad rachunkow pacientow gromadzone sg informacje o wszystkich rachunkach/fakturach,
jakie zostaty wydrukowane pacjentom przychodni.

Funkgje dodatkowe = - | s | v @l -

Q-

8| O]

o [ [ el = [ (el i . ; ) )
&Y = '-fwzl 3| < 0N *,. * Dane || Korekta || Usuf || Drukujduplikat Eksportuj do pliku JPK

WyszukinSS . Przeglad rachunkow pacjentow
Data od - do:
|Dl-Dl-EDZD - | | - | *Data wysta...| Mumer Data sprzedazy MNabyweca |Wartosc ... [Wartosd po doku... 3 Hwvk: ~
Numer: . Kowalsk...
| | .[1/2022 04-11-2020 Kowalski ... 850,00 730,00 120,00
. 09-10-20.../6/2020 | 08-10-2020 Kowalski ... 490,00 560,00 100,00
FELEE 09-10-20.../3/2020 | 09-10-2020 Kowsalski ... 170,00 170,00
|1 .. Kowalski Jan | 08-10-20... 2/2020 | 07-10-2020 Kowalski ... 120,00 120,00

Komorka org.:

| h |

Sposcb zaplaty:

<
3
<

Wprowadzajacy:
[ L |

Zastosuyj Wyczysc

Prezentowane dane mozna zawezi¢ za pomocy filtrdw znajdujacych sie w panelu Wyszukiwanie
zZaawansowane.

Wykorzystujac przycisk Dane uzytkownik moze ponownie wejs¢ w szczegoty rachunku i wykonaé jego
wydruk, zdj. ponizej.
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Rachunek >
Humer w roku: D Humer w miesigcu: Humer rachunku: |3,"2EIE4 |
Sposob zaplaty: Gotowka |:| Karta |:| Przelew |:| Mieszany Termin zaptaty (w dniach):

| 290,00 | || | 7 |+|[12-03-2024 |
Podstawa prawna | vl |

zwolnienia z VAT:

Opis dodatkowy: | - |

|:| Dane pacjenta na wydruku

Wystawca
Przychodnia a E}
W
MNabywca
IE' Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:| Adres zameldowania
Kowalski Jan o [}
W
Odbiorca
I:' Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:|
Uwadgi
Ustugi
*l W | MNazwa | Cena jedn. | Rabat | TlosE | Wartost | FTU |~
L Ustuga 2 120,00 1 120,00 G
W

Aktualizuj dane Q? Crrukuj E' Whjscie

Od wersji 10.2.0 aplikacji mMedica uzytkownik, posiadajacy uprawnienie funkcjonalne "Modyfikacja
rachunkow" (wlgczone w: Zarzadzanie > Konfiguracja > Uzytkownicy systemu > zaktadka Uprawnienia
funkcjonalne, gatgz Modut obstugi komercyjnej), ma mozliwos¢ modyfikacji danych rachunku/faktury
(po ich uruchomieniu przyciskiem Dane lub poprzez dwukrotne klikniecie w jej pozycje na liscie lewym
przyciskiem myszy), pod warunkiem, ze nie jest ona korektg ani fakturg, do ktdrej utworzono korekte.

Przy zatwierdzaniu dokonanych zmian wyswietli sie komunikat:

"Zmodyfikowano fakture. Nalezy zniszczy¢ poprzedni wydruk i wydrukowac poprawiong
wersje". Po jego akceptacji mozliwe bedzie wydrukowanie zmienionego dokumentu.
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W wersji 10.5.0 aplikacji mMedica udostepniono przycisk Aktualizuj dane, umozliwiajacy aktualizacje na
rachunku danych adresowych pacjenta (zmienionych wczesniej w Kartotece pacjentow). Jezeli do rachunku
utworzono korekte, przycisk aktualizacji danych bedzie dostepny tylko dla tej korekty.

Jesli istnieje konieczno$¢ wydrukowania duplikatu rachunku badz faktury nalezy wybrac przycisk Drukuj
duplikat. Z kolei w celu utworzenia korekty do rachunku/faktury nalezy wybrac przycisk Korekta. Otwarte
zostanie okno Korekta rachunku/faktury, w ktorym nalezy uzupetnic wymagane pola. Jesli zmiana ma
dotyczyé wystornowania pozycji, to w sekcji Ustugi nalezy zaznaczy¢ ustuge, nastepnie skorzystac z

przycisku = . Korekta pozwala réwniez na dodanie kolejnej pozycji do faktury, do czego stuzy przycisk ‘}

Korekta rachunku *
Data wystawienia: |I]6-I]3-2EIE4 v| Do rachunku numer: |3_."2I]24 | Z dmia: (05-03-2024
Humer w roku: Numer w miesigcu: Humer korekty: |K_." 1/2024 |
Sposob zaptaty: @ Gotowka |:| Karta |:| Przelew |:| Mieszany Termin zaptaty (w dniach):
| 290,00/ | || | 7 [+][13-03-2024 |
Przyczyna korekby: | .. |
Podstawa prawna
zwolnienia z VAT: | Y= |
Opis dodatkowy: | * |
Wystawca
Przychodnia ~ [}
W
Mabywca
@ Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:| Adres zameldowania
Kowvalski Jan o) [}
W
Odbiorca
|:| Pacjent |:| Opiekun |:| Kontrahent |:|
Ustugi
& Mazwa ‘ Cena jedn. = Tlosc ‘ Wartosc ‘ P | *
' % | Kwota 5%
| Justuga 1 50,00 1 50,00|G
Ustuga 2 120,00 1 120,00 G =
W
Zaplacono: Kwota naleznosci: 170,00 Do zaplaty: 170,00
Q? Zatwierdz R' Whjicie
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Po zatwierdzeniu zmian uruchomiony zostanie wydruk korekty.

95 mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA



Przesylanie rachunkow/faktur e-mailem

Rozdzjat

Przesylanie rachunkow/faktur
e-mailem

Program mMedica posiada funkcjonalno$¢ wysyitki rachunkéw/faktur komercyjnych na podany w danych
pacjenta lub kontrahenta adres e-mail.

Podstawowym warunkiem dziatania omawianej funkcjonalnosci jest prawidtowa konfiguracja serwera poczty
dla powiadomien mMedica. W celu dokonania odpowiedniej konfiguracji nalezy przej$¢ do okna
Konfiguratora wedtug $ciezki: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, nastepnie do sekcji Komunikacja
> Poczta inna. W sekcji Poczta do wysylania powiadomien z aplikacji nalezy dokonac konfiguracji
poczty elektronicznej, poprzez uzupetnienie adresu serwera poczty przychodzacej, wychodzacej, adresu e-
mail oraz danych logowania do konta pocztowego, za pomocg ktorego beda przesytane wiadomosci do
pacjentow/kontrahentow.

Ponadto w oknie konfiguracji powiadomien (Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja
Komunikacja > Powiadomienia) nalezy wiaczy¢ rodzaj powiadamiania automatycznego "O wystawieniu
eFaktury" (zdj. ponizej).

Konfiguracja — Komunikacja » Powiadomienia

Madpisz wartosciami domysinymi

A i iani yCrne -
%# Podczas zmiany terminu rezerwacji  «#| O zblizajacej sie wizycie 0 zblizajacym sie terminie szczepienia
k# Podczas odwolania rezerwadji ke# O koni wosci doniesienia ski i 0 mozliwosci odebrania recepty
¥ Potwierdzenie rezerwacji wizyty k#| 0 uptynieciu terminu dostarczenia skierowania k¥ 0 wystawieniu eRecepty
% 0 wystaniu eSkierowania 0 wystaniu zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne o
P 0 anulowaniu eDokumentu IQf 0 wystawieniu eFakturvI
Kanaly powiadormics
E' MOdUhI dodatkowe @ | Wysylaj wszystkimi kanatami Uwzglednij priorytet kanaldw bezplatnych Brak powiadomien dla pacjenta z IKP

Wysytka rachunku/faktury realizowana jest przez ustuge mmService, zainstalowang na serwerze. W zwigzku
z tym nalezy mie¢ pewnos¢, ze jest ona uruchomiona.

I. Wyslanie rachunku/faktury do pacjenta

Pacjent, do ktérego ma by¢ przestana e-mailem faktura, musi mie¢ w swoich danych w kartotece pacjentéw
na zaktfadce 2. Adres wskazany rodzaj powiadamiania "E-mail" (w polu "Powiadamianie") oraz uzupetniony
adres e-mail (w polu "e-mail").

Oprocz tego pacjent powinien wyraziC zgode na przesytanie faktur drogg elektroniczng, czego
potwierdzeniem bedzie dokument "Akceptacja faktur przesytanych drogg elektroniczng", wprowadzony w
oknie jego danych na zaktadce 5. Upowazn./os$wiadcz./uprawn. w sekcji Dokumenty zgody.
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1. Dane podstawowe 2. Adres 3. Miejsca pracy 4. Opiel

Dokumenty upowaZniajace [ oswiadczenia — vl

z s Dokument zgody
Dokumenty zgody na udzielenie sw

Data zlozenia: |16-01-2023 -
Dokumenty zgody ata slozema i E3
- | Rodzaj: l:l Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych
odzaj:
l:l Zgoda na swiadczenie ustug drogg elektroniczng
* Cata Akt |
> l:l Zgoda na swiadczenie ustug funkcjonalnosc komunikacyjnych aplikacji IM +
[Akceptacja faktur przesytanych droga elektroniczng] ]
Uwagi: | | ,/
Zalacznik -
(brak H l\/’ H
i A p— - b
v )

Q? Zatwierdz

Dokumenty uprawnien dodatkowyc|

Zgody platnika

E, Wyjscie

.<;<

.<;<

Dokumenty uprawniajace (swiadczenia dodatkowe z art. 43-46 ustawy o swiadczeniach opieki zdro

W przypadku spetnienia wszystkich wczesniej wymienionych warunkow przestanie rachunku/faktury na
wskazany w danych pacjenta adres e-mail nastgpi automatycznie po wyborze w oknie rozliczania ustug

komercyjnych przycisku “Ilub " i zatwierdzeniu wystawianego dokumentu (przycisk Zatwierdz na
dole okna jego danych).

II. Wysytanie rachunku/faktury do kontrahenta

Aby mozliwe bylo przestanie rachunku/faktury do kontrahenta, nalezy w jego danych w rejestrze
kontrahentdw (Sciezka: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Rejestr kontrahentéw) na zakladce 2. Dane
dodatkowe zaznaczy¢ zgode na wysytanie faktur e-mailem (parametr "Wysytaj faktury e-mailem") oraz
wprowadzi¢ adres e-mail, na ktéry dokumenty te majg by¢ wysytane (podpowie sie z zaktadki 1., jezeli
zostat tam wprowadzony).

Od wersji 10.1.0 aplikacji mMedica razem z fakturg wysylany jest zatgcznik, jezeli jego rodzaj zostat
wskazany w danych umowy (szczegéty w rozdziatach Dodanie umowy oraz Przeglad rachunkéw
kontrahentdw). Réwniez w wersji 10.1.0 programu umozliwiono wprowadzenie hasta (pola: "Hasto",
"Powtorz hasto"), ktdrym bedg zabezpieczone przesytane dokumenty (faktura lub faktura z zatgcznikiem). W
przypadku edycji danych kontrahenta, w ktdrych zostato ustawione wysytanie faktur mailem, podanie tego
hasta jest wymagane.

1. Dane podstawowe 2. Dane dodatkowe

Osoby kontaktowe

= Mazwisko i imie | Kontakt | Uwagi |~

) &

il

W

Wysytka faktur

Wysylaj faktury e-mailem [test@test.pl | Haslo: | |

I:‘ Odbior faktur ustrukturyzowanych poprzez KseF Powtdérz hastol | |

(brak) ™ l\/’ H
LY | E=
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Przesylanie rachunkow/faktur e-mailem

Na zaktadce istnieje takze mozliwo$¢ zataczenia podpisanego dokumentu zgody. Wydruk wzoru takiego
dokumentu dostepny jest w oknie rejestru kontrahentdw po wskazaniu kontrahenta z zaznaczong zgodg i
wyborze ikony drukarki (zdj. ponizej).

Funkcje dodatkowe - | E -
- = =
— S '
Vﬂu Za Akceptacja faktur przesylanych droga elektroniczna
Nazwa:
| | *| Mazwa
»
L#| Tylko aktualne
Kontrahent2
Zastosuj Wyczyic

Wysytka rachunku/faktury na adres e-mail, wprowadzony w danych kontrahenta (zgodnie z powyzszym
opisem), odbywa sie automatycznie po wykonaniu kolejno czynnosci, takich jak:

1. Utworzenie rachunku/faktury dla kontrahenta w oknie przegladu rachunkéw kontrahentow.

2. Zatwierdzenie powyzszego dokumentu poprzez wybor przycisku Zatwierdz, dostepnego u gory okna jego
danych.

Opis sposobu wykonania powyzszych czynnosci zawiera rozdziat Przeglad rachunkéw kontrahentdow.

W wyniku dziatania omawianego mechanizmu odbiorca rachunku/faktury otrzyma wiadomos¢ e-mail o
nastepujacej tresci:

"Uprzejmie dziekujemy za skorzystanie z naszych ustug. Dokument faktury w zatgczeniu."

Tres$¢ ta moze zosta¢ zmodyfikowana. Informacja o sposobie zmiany tresci powiadomien zawarta jest w
instrukgji obstugi modutu mPowiadomienia.

W wiadomoéci bedzie zatgczony dokument rachunku/faktury w postaci pliku pdf. W przypadku dokumentow
zabezpieczonych hastem zatgcznik bedzie miat forme spakowanego folderu.

W wersiji 10.3.0 aplikacji mMedica wprowadzono blokade wysyiki faktury do kontrahenta, w ktorego danych
zaznaczono zgode na wysytanie faktur e-mailem, ale nie podano hasta do ich szyfrowania. W takiej sytuacji
przy zatwierdzaniu faktury wyswietli sie komunikat:

mhdedica

Brak hasta do szyfrowania faktur, Wysytka e-mailem
', niemoZliwa.

Kontynuowad?

Tak | Mie

Wybor przycisku Tak spowoduje zapisanie dokumentu bez jego wysytania.

Dla wystanych wiadomosci tworzone sg odpowiednie wpisy w rejestrze wystanych powiadomien (Sciezka:
Ewidencja > Specjalne > Rejestr wystanych powiadomien). Rejestr ten zostat oméwiony w instrukcji obstugi
modutu "mPowiadomienia".

W panelu filtrow rejestru dostepne sg pola umozliwiajgce wyszukanie wiadomosci wystanych do danego
kontrahenta oraz na dany adres e-mail.
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Raporty i zestawienia komercyjne

Rozdzjat

Raporty i zestawienia komercyjne

W niniejszym rozdziale omdwiono raporty i zestawienia udostepnione w Module Komercyjnym, ktdre
pozwalajg na biezgco kontrolowac stan rozliczen, realizacji uméw i wiele innych parametréw, koniecznych do
monitorowania pracy placowki.

7.1 Zestawienie swiadczen

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zestawienie swiadczen
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zestawienie $wiadczen

W Zestawieniu swiadczeri prezentowane sg szczegotowe dane dotyczace wszystkich wykonanych Swiadczen
komercyjnych.

Funkeje dodatkowe ’ - % -\ Kl i_tuj
e ==

IER

(s g | | <
@I— Zestawienie Swiadczen
Data od - do: —_—
[o1-10-2020 -] [31-10-2020 [+ ]| [ Data [ Komorka org. | Pacient | Reslizujacy |Mie)...]Kod ustugi] Nazwa ustugi |Cena jed... [Raba.. Joera. . Jkr...]  Optata pac.  |Opt...|oplata...] Stats pratiosc | Sposeb zepiaty |~
Komérka org.: 4l09-10-2020 |Poradnia et Nowak A... il Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00| Do zaplaty
‘ - ‘ _|09-10-2020 Poradnia “ o Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Do zaplaty
- _|09-10-2020 Poradnia ~ Mowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaptaty
Realeviey |09-10-2020  Poradnia = Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaptaty
‘ = ‘ _|08-10-2020 Poradnia ~ Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Do zaptaty
Miejsce: _|08-10-2020 Poradnia W e Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Do zaptaty
‘ - ‘ _|08-10-2020 Poradnia ~ |Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Zaptacona Mieszany
= _|08-10-2020 Poradnia W e Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Do zaptaty
: ‘ ‘ _|08-10-2020 Poradnia ~ |Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaptaty
< 08-10-2020 Poradnia “ . Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaptaty
Kontrahent: :EIS—lI]'ZEIZEI Poradnia ~ Nowak Anna 2 ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaplaty
_|08-10-2020 Poradnia “ . Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Zaptacona Mieszany
Status platnosci: _|08-10-2020 Poradnia ~ Mowak Anna 3 Ustuga 3 100,00 1 100,00 100,00 Do zaptaty
‘ - ‘ _|08-10-2020 Poradnia “ = Nowak Anna 3 Ustuga 3 100,00 1 100,00 100,00 Zaptacona Mieszany
Sposdh zaplaty: _|07-10-2020 Poradnia ~ |Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Zaptacona Gotdwka
_|06-10-2020 Poradnia W e Nowak Anna 1 Ustuga 1 50,00 1 50,00 50,00 Zaptacona Gotdwka
‘ = ‘ _|06-10-2020 Poradnia ~ |Nowak Anna 2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 120,00 Do zaptaty
Zastosy Wyczyic | |06-10-2020 Poradnia W e Nowak Anna 3 Ustuga 3 100,00 1 100,00 100,00 Zaptacona Gotdwka

Za pomocg filtrdw znajdujacych sie w panelu Wyszukiwanie zaawansowane mozna zawezi¢ dane do np.
wybranej komorki organizacyjnej, realizujgcego, ustugi, statusu i sposobu ptatnosci, pacjenta, typu ustugi.

W wersji 11.7.0 aplikacji mMedica zostat dodany filtr "Drukarka"”, umozliwiajgcy wyszukanie optaconych
$wiadczen z doktadnoscig do konkretnej drukarki fiskalnej.

Dla danych prezentowanych w zestawieniu przygotowano wydruk, ktdry mozna uzyskaC po wybraniu
znajdujacej sie w lewym gdrnym rogu ekranu ikony drukarki, a nastepnie opcji Zestawienie. W wydruku
"Zestawienie $wiadczen komercyjnych za okres..." oprocz szczegdtowych danych dotyczacych udzielonych
ustug, program mMedica przelicza i prezentuje kwote, na jakg wykonano ustugi spetniajgce kryteria
filtrowania.

Ponizej przedstawiono przyktadowy wydruk zestawienia:
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Zestawienie swiadczen komercyjnych za okres
od 01.10.2020 do 31.10.2020

Miejsce realizacji:

Data Komédrka org. Kontrahent Nazwa ustugi Pacjent Realizujacy Cena |Rabat| Cena |Krotn.| Oplata oOptata | oplata tatus i sposdb
pac. kontr. pac. kontr. catk. platnosci
08-10-2020 |Poradnia Ushuga 1 Kowalski Jan Mowak Anna 50,00 1 50,00 50,00|Zaplacona
G: 100,00
K: 70,00
08-10-2020 |Poradnia Ushiga 2 Kowalski Jan Mowak Anna 120,00 1 120,00

G: 100,00
K: 70,00

‘ 120,00|Zapfacona

W ramach funkcjonalnosci raportow definiowanych dostepny jest wykaz "Zestawienie $wiadczen
komercyjnych", znajdujacy sie w Sciezce:

Ksiegi i raporty > Raporty definiowane > Wykazy > Swiadczenia > Komercyjne

7.2 Zestawienie paragonow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zestawienie paragonow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zestawienie paragonow

Na formatce Zestawienie paragonow prezentowane jest zestawienie wszystkich paragondéw wydrukowanych
przy uzyciu drukarki fiskalnej.

Funkge dodatkowe ' - e- | & e

1 ™
S T LS| <2
[ Zestawienie | Zestawienie paragonow
Data od - do:

| 'l | T ‘ *| Data ‘I-II wydruku | Kwota ‘ Gotdwka | Karta | Przelew ‘ Mr drukarki | Wystawiajacy | Pacjent ‘ Komdrka org. | Realizujgo ~
Hr wydruku: | d19-00-2024 X 50,00 X3XX000... lowak Anna |Kowalski Jan Poradnia Nowak Anna
| ‘ 08-10-2020 2020100... 170,00 100,00 70,00 XC{X0000... Mowak Anna Kowvalski Jan Poradnia Mowak Anna

Lo

[_‘ Nr paragonu wprowadzony recznie
Komérka org.:
Nr drukarki:

Realizujacy:
\ =
Pacjent:

Wystawiajacy:
Al |
: Sposéb zaplaty:

‘ - |

Zastosuj

=
B

Za pomocy filtréw znajdujacych sie w panelu Wyszukiwanie zaawansowane mozna zawezi¢ dane, co w
znaczny sposob przyspieszy odnalezienie konkretnego paragonu.

W wersji 10.9.0 aplikacji mMedica dodano pole "Nr paragonu wprowadzony recznie" umozliwiajgce
wyszukanie paragondw, ktdrych numery zostaly wprowadzone recznie przez uzytkownika (w sytuacji
wystgpienia problemu z drukarkg).

W wersji 10.11.0 programu umozliwiono wyszukiwanie wg komorki organizacyjnej oraz realizujgcego.

Dla danych prezentowanych w zestawieniu przygotowano wydruk, ktdry mozna uzyskaC po wybraniu
znajdujacej sie w lewym gornym rogu ekranu ikony drukarki, a nastepnie opcji Zestawienie.
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7.3 Zestawienie potwierdzen zaptaty

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zestawienie potwierdzen zaptaty
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zestawienie potwierdzen zaptaty

W gornej czesci okna wyswietla sie lista potwierdzen zaptaty, jakie zostaty wystawione z programu mMedica.
Natomiast w dolnej czesci okna prezentowana jest lista ustug znajdujgcych sie na wskazanym potwierdzeniu.

Funkcje dodatkowe .- - (Ll ) : @J i = | 1 m

S5 G 2 S

i i ) — c c c -
e 2 Zestawienie potwierdzen zaplaty
Data od - do: e

|01—U3—2024 - | |31—U3—2024 - | *l Data | Nr wplaty | Gotdwka | Karta |P|'ze|e‘;-.' |‘-l|' dl'ukal'kj|\-'-;",'sta';-.'iajqc‘r'l Pagjent | Komdrka org. | ~

Pacjent: [d05-03-20..[KP/3/2... ... Kowalski Jan Poradnia

| | 05-03-2024 KP/2/2024 100,00 Mowak Jan Kowalski Jan Poradnia MNowak Jan
05-03-2024 KP/1/2024 170,00 Nowak Jan Kowalski Jan Poradnia Nowak Jan

Komédrka org.:

Realizujacy:

Sposdb zaplaty: Razem: 540,00 W

>

an o

Zastosyj U=l Ustugi na potwierdzeniu zaptaty nr KP/3/2024 ==

*l Kod ustugi | Mazwa usiugi | Cena jedn. | Rabat | Krotnosé '\-'-a'artos'c'| PTU | Nr rachunku ~

2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 G
3 Ustuga 3 100,00 1 100,00 G

Po wyborze ikony drukarki, zaznaczonej na zdj. powyzej, dostepne sg nastepujgce opcje wydruku:
e Pokwitowanie

¢ Polecenie ksiegowania

e Zestawienie

7.4 Zestawienie zwrotow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zestawienie zwrotow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zestawienie zwrotow

W Zestawieniu zwrotow prezentowane sg wszystkie zwroty, jakie zostaty wykonane w programie mMedica, z
uwzglednieniem filtréw zastosowanych przez uzytkownika.

W wersji 11.5.0 aplikacji mMedica w panelu Wyszukiwanie zaawansowane dodano filtr "Drukarka",
pozwalajgcy zawezic liste zwrotow do wykonanych na danej drukarce fiskalnej.

Formatka zostata podzielona na dwa okna. W gérnym oknie wysSwietlane sg zwroty wykonane w okreslonym
przedziale czasu (domy$lnie w biezagcym miesigcu). Jesli uzytkownik korzysta z drukarki fiskalnej, to
informacja o drukarce, na ktérg wystano zgdanie zwrotu, zostanie wyswietlona w dedykowanej kolumnie.

W kolumnie "Sposdb zwrotu" wyswietla sie informacja o formie ptatnosci w jakiej zostat dokonany zwrot.

W dolnym oknie Usfugi na zwrocie wys$wietlana jest informacja o ustugach, ktdre zostaty zwrdcone.
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Funkcje dodatkowe - :—__{- - _-
P IESNEIRA] K
—
S Zestawienie zwrotow
Data od - do: =
|U?—E|6-2E|21 - | |3EI-E|6-2E|21 Data sprzedazy Data zwrotu Nr zwrotu ULl Sposch zwrotu
— Jl08-06-2021 KW/7/2021 170,00/ Gotéwka
| | 08-06-2021 08-06-2021 KW/6/2021 100,00 Gotdwka oK. Nowak Anna
- 08-06-2021 08-06-2021 KW/5/2021 170,00 Gotdwka 04 Mowak Anna
pomirka oy 08-06-2021 08-06-2021 KW/4/2021 270,00 Gotdwka XK. Nowak Anna
| M | 08-06-2021 08-06-2021 KW/3/2021 120,00 Gotdwka ¥OCK... Mowak Anna
Realizujacy: 08-06-2021 08-06-2021 KW/ 2/2021 50,00 Przelew oK. Nowak Anna
| -] |_|o7-0s-2021 07-06-2021 Kw1/2021 120,00 Przelew XXX... Nowak Anna
Drukarka:
| ]
Zastosuyj Whyezyid

"
<

Ustugi na zwrocie nr KW /7/2021

Kod uslugi MNazwa ushugi Cena jedn. Krotnosé

2 Ustuga 2 120,00 1 120,00 A

Z poziomu formatki istnieje mozliwos¢ wydrukowania duplikatu protokotu anulowania sprzedazy i
potwierdzenia wyptaty. W tym celu nalezy zaznaczy¢ odpowiedni zwrot, a nastepnie po wybraniu znajdujacej
sie w lewym gornym rogu ekranu ikony drukarki wskazac na liscie rozwijalnej odpowiedni rodzaj wydruku.

Funkcje dodatkowe 4| =5 =l -

= A fa Formularze
A =SB I Pl

Protokdt anulowania sprzedazy

Data od - do: ) )
Potwierdzenie wyplaty

07-06-2021 |~ ||30- Data zwrotu
Zestawienie zwrotow
Pacjent: ua—u&—zuzl

Dla danych prezentowanych w zestawieniu przygotowano wydruk, ktdry mozna uzyska¢ po wybraniu na
powyzszej liscie opcji Zestawienie zwrotow. W wydruku "Zestawienie zwrotow ptatnosci za okres..."
oprocz szczeg6towych danych dotyczacych zwrotdw program mMedica przelicza i prezentuje kwote, na jaka
wykonano zwroty spetniajace kryteria filtrowania.

Ponizej przedstawiono przyktadowy wydruk zestawienia:

Zestawienie zwrotow platnosci za okres
od 07.06.2021 do 30.06.2021

Data Data Komdrka org. Mazwa ustugi Realizujacy Pacjent Kwota| Sposcb | PTU | Wystawiajacy Nr drukarki
sprzedazy | zwrotu Zwrotu

07-06-2021 | 07-06-2021 | Poradnia Ushuga 2 MNowak Anna Kowalski Jan 120,00 | Przelew |G Nowak Anna XX%00000000
08-06-2021 | 08-06-2021 | Poradnia Ushuga 1 Mowak Anna Kowalski Jan 50,00 | Przelew |G Nowak Anna ¥¥X00000000
08-06-2021 | 08-06-2021 | Poradnia Ushuga 2 Mowak Anna Kowalski Jan 120,00 | Gotdwka |G Nowak Anna X¥XX00000000
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7.5 Zestawienie rabatow

$cie2ka dla modutu: Moduty dodatkowe > Komercyjny > Zestawienie rabatow
Sciezka dla wersji: Rozliczenia > Zestawienie rabatow

Na formatce Zestawienie rabatow prezentowane sg wszystkie ptatnosci, dla ktorych naliczono rabat. W tym
miejscu umozliwiono réwniez definicje wtasnego stownika przyczyn udzielenia rabatu. Przyczyne rabatu
mozna wskazac przed dokonaniem rozliczenia prywatnej ustugi.

W celu utworzenia stownika przyczyn udzielenia rabatu nalezy:

1. Przej$¢ do powyzszej Sciezki i w panelu Wyszukiwanie zaawansowane w polu "Przyczyna" wybrac
przycisk | .
2. W otwartym oknie dialogowym wybra¢ przycisk '# Dodaj pozycje do stownika.

3. Wprowadzi¢ kod i nazwe pozycji stownika.
4. Zatwierdzi¢ dane.

Zdefiniowana nazwa bedzie drukowana na rachunku/fakturze, jesli podczas rozliczenia zostanie wybrana
przyczyna udzielenia rabatu.

Wyszukmiseci 2 Zestawienie rabatow
Data od - do: =

[o1-05-2025  [~|[31-05-2025 [~]|[,

Data wykonania| Data udzielenia
- ushugi rabatu
T §/12-05-2025|12-05-2025

| | ]

Przyczyna: 1
—

\—I% Kod lub nazwa: | | Tylko aktualne -~ | -
JIE Atrybut: | - | ’

| - |

Drukarka:

Kod... Umowa

Procent ‘ Kwota ‘ Drukarka ‘PI'Z'-r'cz'-r'na

Pagjent MNazwa ushugi

Kowalski ... Ustuga 1

kil Przyczyny udzielenia rabatu R

Widok: 1 Preferowane 2 Ostatnio wybierane 3 Wszystkie

| - | - Kod | Nazwa
M0l Promocja kwiecien
Zastosyj Wyczysc 02 Promocja maj

B

& |i| ./ % b Viybierz F5) E, Wyjécie i‘;

W wersji 11.5.0 aplikacji mMedica w zestawieniu dodano kolumne "Data udzielenia rabatu", w ktorej
wysSwietlana jest data pfatnosci za ustuge, oraz kolumne "Drukarka", prezentujgcg informacje o drukarce
fiskalnej. Umozliwiono réwniez wyszukiwanie pozycji wg drukarki fiskalnej (pole "Drukarka" w panelu
filtréw).
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Rozdzjat

Ustugi prywatne w stomatologii

W przypadku uzytkownikoéw udzielajgcych ustug prywatnych w zakresie stomatologii i uzytkujgcych Modut
Stomatologiczny, zachodzi konieczno$¢ synchronizacji funkcjonalnosci wykorzystywanych w obu modutach.
Po zdefiniowaniu ustug w Module Komercyjnym nalezy dokona¢ powigzania ich z symbolami diagramu.

W tym celu nalezy przejs¢ do: Moduly dodatkowe > Stomatologia > Definicja symboli i w zaktadce 3.
Atrybuty przyporzadkowac kazdemu atrybutowi odpowiednig ustuge komercyjng, wybierajac jg ze stownika.
Ponadto zaleca sie, aby komercyjny atrybut symbolu okresla¢ jako typ "Komercja" - wtedy na wizycie
komercyjnej w panelu z symbolami beda wyswietlane wytgcznie komercyjne symbole stomatologiczne.

DO Uladilid - w [

o Ml I Nezwa Rodzaj foers | aromy |
P KMKIR 125 A31 Kiretaz w obrebie 1/4 uzebienia element wielozebowy |Mie Hie
_|NFP12 126 A5 Profilaktyczne Swiadczenie stomatologiczne dla mtodziezy w 12. ro element wielozebowy  |Mie Nie
_|NFCUZ | g Definicja atrybutu symbolu = B Nie
NFF19 Mie
| NEP16 Kolor atrybutu Deser wypelnienia Nie
| nEPem ot 1607 | | ) Nie
Nie

Typ: |K0me-rcja - |

€
LS

Wainosé:  |Zawsze = | wyierzkolor.. |:|

Ustuga: KIRET Z .| Kiretaz zamkniety (Gwiartka) |

Nazwa: = |Kiretaz' zwykly (zamkniety) w obrebie 1/4 uzebienia |

Procedura: || |

| =] *
-]
I
[¥5)
=
|
I|i
g
>

70|16 Swiadczenie: | |

Zatwierdz Wiyjscie

Dzieki temu powigzaniu wybranie symbolu i oznaczenie go na diagramie stomatologicznym pacjenta
spowoduje automatyczne dodanie ustugi komercyjnej do rozliczenia. Zautomatyzowanie czesci dziatan, ktdre
dotychczas wykonywat uzytkownik, moze znaczaco wptyna¢ na usprawnienie pracy w placowce.
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Ustugi prywatne w stomatologii

Diagram  Ustugi Historia
~ @ )| @€ . . [ s e =N & " | ¥ontr. |Asseco Poland |-
t ) :3’.., | Ji ii { ‘ @‘ % | @:)3 ‘ 9 5 L] glﬂ mowa|1/2016 |-
Dy | 9 = - |- Palict Dla malych firm < 30 |«
Elementy diagramu m Widok Ustugi komercyjne

~

e el
I =i

Dane

= , Dokumenty
) podstawowe

‘L= medyczne

/ Zalecenia

Szczegodtowa instrukcja Modutu Stomatologicznego znajduje sie na stronie internetowej produktu mMedica.
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Koszty

Rozdzjat

Koszty

Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty

W aplikacji mMedica dostepna jest funkcjonalno$¢ ewidencji kosztow wykonania ustug. Aby byla ona
aktywna, $wiadczeniodawca musi posiadac licencje na Modut Koszty.

Po zaczytaniu do aplikacji licencji, zawierajacej wspomniany modut, nalezy wtgczy¢ go w Konfiguratorze
programu ($ciezka: Zarzadzanie > Konfiguracja > Konfigurator, pozycja: Moduly dodatkowe > Koszty).

Aby uzytkownik miat dostep do funkcjonalnosci Modutu Koszty, musi mie¢ nadane odpowiednie uprawnienia
funkcjonalne: Zarzadzanie > Konfiguracja > Uzytkownicy systemu - Dane uzytkownika > zakfadka 5.

Uprawnienia funkcjonalne > gataz: Koszty.

9.1 Katalog kosztow
Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Katalog kosztow
Aby moc zdefiniowac koszty ponoszone w zwigzku z realizacjg ustug, nalezy utworzy¢ katalog kosztow. W

tym celu, po przejsciu do powyzszej Sciezki, nalezy wybrac przycisk Nowy, zamieszczony w gornej czesci
ekranu.

=a == T ] = ¥
)l? & G & * Mowey |(IDane || Usuri| katalog kosztéw I%
i 3 Katalog koszto' Nazwa: ‘Knszty Data obowigzywania: od |DS'10'ZDZD v| do ‘ v|
Data obowiazywania od - do:
‘ . | ‘ Koszty uslug
-10- U [ Koszt |~
— 405-10-2020 * Kod A‘ Nazwa I — T |
\ 1 Ustuga 1 20,00
o kg2 | I
Zastosuyj 3 Ustuga 3 30,00

[ i
Kod ustugi: |
MNazwa ustugi: —
Personek m v
: ‘ Koszty personelu dla ustugi Ustuga 2"
< . . | Koszt | ~
Zastosyj Vilyczyié * Kod Nazwisko i imig [ o = | %
[P NOWAKA Nowak Anna 20,00
e
v
o=, PP f PN
*/Q Q? ZatwierdZ Wyjscie
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W wyniku tej czynnosci otworzy sie okno katalogu kosztéw. W gornej jego czesci, w sekcji Koszty ustug,
wyswietli sie lista wczesniej zdefiniowanych ustug. Dla kazdej z nich w kolumnie "Koszt" bedzie mozna
zdefiniowac koszt zwigzany z jej realizacja, poprzez wprowadzenie jego rzeczywistej kwoty lub wartosci
procentowe;.

Dodatkowo dla kazdej ustugi bedzie mozna okresli¢ koszty personelu. W tym celu, po zaznaczeniu ustugi, w

¢
nizej umiejscowionej sekcji Koszty personelu dla ustugi za pomoca przycisku 1L' nalezy doda¢ poszczegodlne
osoby personelu i w wierszach, ktdre sie dla nich utworzg, uzupetni¢ kolumne "Koszt". Aby dodac zbiorczo
=
personel, po wybraniu przycisku 1& , w stowniku personelu, ktory sie otworzy, nalezy zaznaczyc
odpowiednie pozycje, na przyktad za pomocg myszki i klawisza Ctrl, a nastepnie nacisng¢ Wybierz.
-

W

Katalog kosztow mozna takze zaimportowac z szablonu XLS. Stuzy do tego przycisk A é‘ Dokfadny opis
funkcjonalnosci zaczytywania danych komercyjnych z pliku XLS zawiera rozdziat Import danych z szablonu
XLS.

Program wymaga, aby wprowadzany katalog kosztow miat uzupetniong date poczatku obowigzywania (pole
"Data obowigzywania: od" - domysinie podpowie sie w nim data biezgca) oraz nazwe (pole "Nazwa").
W danym okresie czasu obowigzuje tylko jeden katalog kosztow.

Data konca obowigzywania katalogu kosztow moze pozostaC nieuzupetniona. W takim wypadku, jezeli
uzytkownik doda nowy katalog, program automatycznie uzupetni date konca obowigzywania poprzedniego,
0 czym wczesniej poinformuje stosownym komunikatem.

W celu podgladu lub modyfikacji danych istniejgcego w systemie katalogu kosztow nalezy wybrac przycisk
Dane, znajdujacy sie u gory ekranu. Do usuniecia wskazanego katalogu stuzy przycisk Usun.

9.2 Zestawienie kosztow
Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Zestawienie kosztéw

Po przejsciu do powyzszej Sciezki uzytkownik ma mozliwos¢ podgladu wykonanych ustug wraz z ich
kosztami, wyznaczonymi na podstawie obowigzujgcego w danym okresie czasu katalogu kosztow.

Funkgjedadatkowe  ~| = ~ - LA ‘_)J =S L“J
Q=G DS &

Data od - do:
[01-06-2021 || [30-06-2021

Nowak An... Kow...

Ustuga:
| | 09-06-2021 Ustuga 1 Poradnia Mowak Anna Kowa... X 10,00

1

1
09-06-2021 2 Ustuga 2 Poradnia Nowak Anna Kowa... 36,00 50,00 86,00
09-06-2021 2 Ustuga 2 Poradnia Mowak Anna Kowa... 36,00 50,00 86,00

Komorka org.:
| ]
Realizujacy:
| ]
Umowa:
<
| ]
<
Pacjent:

&#| Tylko zaptacone

Zastosyj Wiyczysc

Razem: 72,00 120,00 192,00 v

W oknie tym jest rowniez mozliwos¢ filtrowania ustug wedtug dostepnych w panelu wyszukiwania
zaawansowanego kryteriow.
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W panelu Wyszukiwanie zaawansowane znajduje sie parametr Tylko zaptacone (domyslnie wigczony).
Jego zaznaczenie powoduje, ze w zestawieniu sg ujete tylko ustugi ze statusem "Zaptacona".

W przypadku ustug zrealizowanych na podstawie umowy z kontrahentem, jej numer wyswietli sie w
kolumnie "Nr umowy".

W aplikacji mMedica zostato dodane uprawnienie funkcjonalne "Przeglad wysokosci realizacji kosztow
wszystkich realizujgcych". Jest ono dostepne do zaznaczenia w Sciezce: Zarzadzanie > Konfiguracja >
Uzytkownicy systemu - Dane uzytkownika > zaktadka 5. Uprawnienia funkcjonalne > galgz: Koszty.
Uzytkownik, majgcy te uprawnienie nieaktywne (niezaznaczone), bedzie mogt przegladaé wartosci kosztow
tylko tych ustug, ktére sam realizowat. Po jego zalogowaniu do programu i przej$ciu do omawianego okna w
panelu Wyszukiwane zaawansowane w polu "Realizujgcy”" wysSwietla sie jego dane, bez mozliwosci ich
zmiany, a lista prezentowanych w oknie pozycji zostanie automatycznie zawezona do zgodnych z tym
ustawieniem.

Aby dokona¢ wydruku zestawienia, nalezy w gdrnej czesSci ekranu pod ikong drukarki wybra¢ opcje
Zestawienie kosztow.

Funkcje dodatkowe v | =i v -

= a2 s

Zestawienie kosztow stawienie kosztow

Data od - do:

01-10-2020 * | [31-10-2020 v

Ustuga:

06-10-2020 1 Ustugal Poradnia
06-10-2020 2 Ustuga 2 Poradnia

Komorka org.:

Wydruk ten bedzie zawierat liste ustug wraz z ich kosztami oraz sume kosztow (patrz przyktad ponizej).

Zestawienie kosztéw za okres od 06-10-2020 do 07-10-2020

- T : Koszt Koszt Koszt
Data Ustuga Komérka org. Realizujacy Pacjent Migjsce Nr umowy pe el ustugi calkawity
07-10-2020 Ustuga 2 Poradnia Mowak Anna Kowalski Jan 35,00 50,00 86,00
06-10-2020 Ustuga 1 Poradnia MNowak Anna Kowalski Jan 0,00 10,00 10,00
08-10-2020 Ustuga 2 Poradnia Nowak Anna Kowalski Jan 35,00 50,00 85,00
Razem 72,00 110,00 182,00
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9.3 Zestawienie procedur zabiegowych

Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Zestawienie procedur zabiegowych

W aplikacji mMedica w ramach Modutu Koszty udostepniono zestawienie procedur zabiegowych. Obejmuje
ono procedury ICD-9 dodane w powigzaniu z:

¢ zabiegiem wykonanym w Gabinecie pielegniarki
¢ zabiegiem wprowadzonym w oknie Zabieg/badanie w Gabinecie lekarza

e danymi wprowadzonymi w module "Hospitalizacje" na kartach Protokot pielegniarki operacyjnej i
Znieczulenie

e symbolami wprowadzonymi na diagramie w Module Stomatologicznym

Funkdje dodatkowe M- RdIHER @/ (] ‘ q [9]
— al - = o
& SRS R
2 E Zestawienie procedur zabiegowych
Data od - do:
|51’Ug’2521 '| |35’Ug’2521 '| * Data ‘ Padent pesel | Kod proc. Nazwa procedury Komérka org. | Wykonuiacy I T “;lwlset's.'n;cjalz\ﬁ?:f:s ——— “"| ~
iazwa | Adr Kod res. cz. 1 [Kod res. cz. V[Kodres. cz. v
Sroccdurs |d17-09-2021 | Kowalski Jan . Podanie antybiotyku na nosniku |Poradnia Nowak Anna
| | 17-09-2021  Kowalski Jan 99.492 |Szczepienie przeciw WZW typu B Poradnia Nowak Anna
Komédrka org.: 17-09-2021  Kowalski Jan 88.761  |USG brzucha i przestrzeni zaotrze... Poradnia Nowak Anna
| v| 17-09-2021 Kowalski Jan 93.57 Zatozenie opatrunku na rang - inne  Poradnia Nowak Anna
Pacjent:
|17 ... Kowalski Jan |
Zastosy) Wyczyéé

Za pomocg opcji dostepnych w panelu Wyszukiwanie zaawansowane jest mozliwo$¢ filtrowania pozycji po
dacie wykonania, kodzie procedury, komorce realizujgcej lub pacjencie.
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Koszty

9.4 Katalog prowizji personelu

Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Katalog prowizji personelu

W ramach Modutu Koszty umozliwiono obstuge zarzadzania placdwka w obszarze rozliczen prowizyjnych
personelu. Od wersji 10.5.0 aplikacji mMedica funkcjonalno$¢ obejmuje dowolny personel z wytgczeniem

personelu w rodzaju "Pracownik administracyjny” lub "Felczer".

W celu definicji wysokosci prowizji od poszczegdlnych ustug nalezy utworzy¢ katalog prowizji. Dokonuje sie
tego w oknie Katalog prowizji personelu, dostepnym w powyzszej Sciezce.

CHES]

| A -

Funkcje dodatkowe v | - .- - ‘I-.“
[=]

{_‘ = jwi ,j =] '\:"_‘] & * Mowy NFZ || Nowykomerogny || Dane || Usui
¥ | == Y — 3

Data obowiazywania od - do:
| - | | Data od Nazwa
[d12-12-2022
Nazwa:
| 12-12-2022 Katalog komercja
Rodzaj:
| 2
Zastosuj Wyczysc
w

‘Wyszukiwanie pod

Swiadczenie:

e * Personel Umowa [Swiadczenie| — Zakres Nazwa Cena l Kwots . % E
: | [dNowak Jan .{5.01.0... ...| PORADA LEKARSKA TWIA7...
® Ppersonek: Nowak Jan . |5.01.00... 01.0010.0... SWIADCZENIA LEKARZA W DP... 41,08 15,00
|_N0wak 1an - | Nowak Jan . |5.01.00... 01.0032.1... SWIADCZENIA PIELEGNIARKI ... 6,80 10,00
Rodzaj personehe Nowak Jan . 5.01.00... 01.0010.1... PORADA LEK.DIAGN-TERAP U... 49,00 15,00
Nowak Jan . /5.01.00... 01.0010.1... PORADA LEKARSKA DIAGNOS... 48,00 10,00
| T | Nowak Jan . 5.01.00... 01.0010.1... PORADA LEKARSKA W PROGR... 110,00 20,00
Nowak Jan . 5.01.00... 01.0010.1... PORADA LEKARSKA. - ART.2 ... 48,00 30,00

Zastosyj Whezyéé

Istnieje mozliwos¢ utworzenia katalogu prowizji odrebnie dla Swiadczen NFZ i dla ustug komercyjnych.

Aby zdefiniowa¢ wysoko$¢ prowizji od Swiadczen realizowanych na podstawie umowy NFZ, nalezy wybrac
zamieszczony u gory ekranu przycisk Nowy NFZ. Wodwczas otwarte zostanie okno Katalog prowizji
Swiadczeri NFZ, W gornej jego czesci wyswietli sie lista personelu, natomiast w dolnej - widoczna bedzie lista
$wiadczen z zaimportowanej umowy NFZ. Przyktadowy widok okna prezentuje ponizsze zdjecie.
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k4 Katalog prowizji swiadczen NFZ ped

Nazwa: |Kata|Ug NFZ Data ocbowiazywania: od (12-12-2022 v| do | v|

Lista personelu

Nazwisko: | | Rodzaj personelu: | v| .f_? j’
* Kod | Nazwisko | Imie / imiona | A
Quowaka _______Mowak _____________________lan
NAZWA Kowalski Adam
v

‘Wartosc prowizji dla Nowak Jan

Umowa: | v | Zakres swiadczeri: .. | Swiadczenie: | '(—T j’
*| Zakres ‘ Nazwa Swiadczenie Cena | Prowizja ~
| Kwota | %o

LDl.DDl... PORADA LEKARSKA ZWL.. 5.01.00... 50,00 20,00
_|01.001... SWIADCZENIA LEKARZA ... 5.01.00... 41,08 15,00
_|01.001... SWIADCZENIA LEKARZA ...5.01.00... 35,78
_|01.003... SWIADCZENIA PIELEGNL... 5.01.00... 3,40
_|01.003... SWIADCZENIA PIELEGNL.. 5.01.00... 6,80 10,00
_[01.001... SWIADCZENIA LEKARZA ... 5.01.00... 15,90
_|01.001... PORADA LEK.DIAGN-TER... 5.01.00... 49,00 15,00
_[01.001... PORADA LEKARSKA DIA... 5.01.00... 49,00 10,00
_|01.001... PORADA LEKARSKA W P...|5.01.00... 110,00 20,00
| |01.001... PORADA KWALIFIKACYJ... |5.01.00... 20,00

v

Q;f Zatwierdz E, Wyjécie

Aby zdefiniowa¢ wartosci prowizji dla danej osoby personelu, nalezy jg podswietli¢ na liscie i na dole dla
odpowiednich ustug wprowadzi¢ w kolumnie "Prowizja" odpowiednig warto$¢ kwotowg lub procentowa.

Analogicznie postepuje sie przy tworzeniu katalogu prowizji dla ustug komercyjnych, w oknie wyswietlonym
po wyborze przycisku Nowy komercyjny.
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kb Katalog prowizji swiadczen komercyjnych *

Nazwa: |Kata|0g komercja Data obowiazywania: od |12-12-2022 v| do | v|

Lista personelu

A -
Nazwisko: ‘ | Rodzaj personelu: | v| v’
& Kod | Mazwisko | Imie [ imiona | ~
Quowaka _______wowak D |
NAZWA Kowalski Adam

‘Wartos¢ prowizji dla Nowak Jan

Katalog ustug: | | Nazwa: | | 0 v’

*

Kod shua v
) kwota |

41 Ustuga 1 50,00 10,00
2 Ustuga 2 120,0 30,00
3 Ustuga 3 100,0

e —
\f_a Q? Zatwierdz !, Whjscie

Katalog prowizji dla ustug komercyjnych mozna takze zaimportowac z szablonu XLS. Stuzy do tego przycisk
e,

'%"'-3, zaznaczony na powyzszym zdjeciu. Doktadny opis funkcjonalnosci zaczytywania danych komercyjnych
z pliku XLS zawiera rozdziat Import danych z szablonu XLS.

Program wymaga, aby wprowadzany katalog prowizji miat uzupetniong date poczatku obowigzywania (pole
"Data obowigzywania: od" - domysinie podpowie sie w nim data biezgca) oraz nazwe (pole "Nazwa").
W danym okresie czasu obowigzuje tylko jeden katalog prowizji dla $wiadczen NFZ i tylko jeden dla ustug
komercyjnych.

Data konca obowigzywania katalogu prowizji moze pozosta¢ nieuzupetniona. W takim wypadku, jezeli
uzytkownik doda nowy katalog tego samego typu, program automatycznie uzupetni date konca
obowigzywania poprzedniego, o czym wczesniej poinformuje stosownym komunikatem.

Utworzony katalog prowizji bedzie sie wysSwietlat w postaci wiersza w gérnej czesci formatki Katalog prowizji
personelu, natomiast w dolnej jej czeSci widoczna bedzie lista zdefiniowanych w nim pozyciji.

W celu podgladu lub modyfikacji danych katalogu nalezy zaznaczy¢ go na liScie i wybrac przycisk Dane,
znajdujacy sie u gory ekranu. Do usuniecia wskazanego katalogu stuzy przycisk Usun.
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9.5 Zestawienie prowizji personelu

$cie2ka: Moduty dodatkowe > Koszty > Zestawienie prowizji personelu > Zestawienie prowizji NFZ
Sciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Zestawienie prowizji personelu > Zestawienie prowizji komercyjnych

Istnieje mozliwos¢ przegladu wartosci prowizji personelu, naliczonych na podstawie wykonanych Swiadczen,
zgodnie z aktualnym katalogiem prowizji personelu.

W wersji 10.12.0 aplikacji mMedica udostepniono mozliwos¢ okreSlenia podstawy naliczania prowizji dla
ustug komercyjnych. Stuzy do tego parametr "Prowizje liczone od:", znajdujacy sie w lokalizacji: Zarzadzanie
> Konfiguracja > Konfigurator, pozycja Moduty dodatkowe > Koszty, przedstawiony na ponizszym zdjeciu.

Konfiguracja — Moduly dodatkowe » Koszty

. i Powiadomienia Prowizje —
E| Moduty dodatkowe Prowizje liczone od: =
. - Personalizacja —]

Knmercja Cena US"Ugi

. EDM Cena ustugi po rabacie

eRejestracja Cena ustugi pomniejszona o koszt jednostkow

_____ = Cena ustugi pomniejszona o koszt jednostkowy i rabat

W oknie Zestawienie prowizji personelu - umowy NFZ, dostepnym w $ciezce: Moduty dodatkowe > Koszty >
Zestawienie prowizji personelu > Zestawienie prowizji NFZ, prezentowana jest lista Swiadczen NFZ,
wykonanych przez dany personel, z naliczong wartoscig prowizji.

Funkcje dodatkowe - h.-: - _- = ‘I- o b ' @ = h | | 4 EUJ
L | B |G . | ol
= fu Sl <IN % i

Wyszukiwanie zaa ' m
Data od - do:

Wartos¢ prowizji [ 1~

‘ - | | - | Personel Z Komérka org.
1d13-12-2022 |Nowak Jan .

13-12-2022 Mowak Jan PORADA ... 01.0010.... 5.01.00...
13-12-2022  Kowalskilan PORADA ... 01.0010.... 5.01.00... Poradnia
13-12-2022 MNowak Jan PORADA ... 01.0010.... 5.01.00... Poradnia

Personek

\ A
Komérka org.:

\ -]
Swiadczenie:

Umowa:

Poradnia

<
<
<

D Tylko autoryzowane wizyty

Zastosyj Whyczysc

Razem: I | 62,05 |v

W panelu Wyszukiwanie zaawansowane dostepne sg filtry umozliwiajgce wyszukiwanie pozycji wg
okreslonych kryteridw.
Na dole ekranu w polu "Razem" widoczna jest suma wartosci prowizji dla pozycji wyswietlonych na liscie.

W podobny sposéb prezentowane sg dane w zestawieniu prowizji personelu dotyczgcym ustug komercyjnych
(ciezka: Moduty dodatkowe > Koszty > Zestawienie prowizji personelu > Zestawienie prowizji
komercyjnych) - przyktad ponizej.
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W aplikacji mMedica zostato dodane uprawnienie funkcjonalne "Przeglad wysokosci realizacji prowizji
wszystkich realizujgcych". Jest ono dostepne do zaznaczenia w Sciezce: Zarzadzanie > Konfiguracja >
Uzytkownicy systemu - Dane uzytkownika > zaktadka 5. Uprawnienia funkcjonalne > galgz: Koszty.
Uzytkownik, majacy te uprawnienie nieaktywne (niezaznaczone), bedzie mogt przegladaé wartosci prowizji
tylko tych $wiadczen, ktére sam realizowat. Po jego zalogowaniu do programu i przejsciu do zestawienia
prowizji personelu (jednego z powyzszych) w panelu Wyszukiwane zaawansowane w polu "Personel"
wysSwietlg sie jego dane, bez mozliwosci ich zmiany, a lista prezentowanych w oknie pozycji zostanie
automatycznie zawezona do zgodnych z tym ustawieniem.
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