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Wstep

Aby zapobiec niekontrolowanej utracie danych, ktéra moze nastgpi¢ na skutek awarii komputera, kradziezy,
a nawet tak ekstremalnych sytuacji jak pozar czy powddz, nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe
bazy danych mMedica. Dzieki posiadaniu prawidtowo wykonanej kopii zapasowej mozna w kazdej chwili, w
prosty sposob przywrdci¢ catg baze danych mMedica.

Szczegotowa instrukcja wykonywania kopii zapasowej znajduje sie w instrukcji obstugi programu mMedica w
rozdziale "Kopia zapasowa programu i wczytanie licencji".

Plik kopii zapasowej stanowi archiwum catej bazy danych programu mMedica z chwili jej utworzenia. Plik
kopii zapasowej zapisywany jest z rozszerzeniem .ZIP i zawiera w nazwie informacje o:
o Dacie utworzenia

e Godzinie utworzenia

¢ Nazwie bazy danych

e Sposobie utworzenia kopii. Wyrdzniamy nastepujgce oznaczenia kopii zapasowych:
(a) - kopia utworzona automatycznie na podstawie warunkow zdefiniowanych w Konfiguratorze
(e) - kopia utworzona podczas eksportu danych
(b) - kopia utworzona recznie przez uzytkownika programu

Przyktad:

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 1


http://mmedica.asseco.pl/assets/Dokumentacja/mM-Instrukcja-obs%C5%82ugi-programu-mMedica.pdf
http://mmedica.asseco.pl/assets/Dokumentacja/mM-Instrukcja-obs%C5%82ugi-programu-mMedica.pdf

Odtworzenie kopii zapasowej mMedica

Rozdzjat

Odtworzenie kopii zapasowej
mMaedica

Przed odtworzeniem kopii zapasowej nalezy zainstalowa¢ na komputerze program mMedica przy uzyciu
petnego instalatora. Plik instalacyjny pobiera sie ze strony Centrum Zarzadzania Licencjami po wybraniu
zaktadki: mMedica > Pobierz aplikacje.

Nastepnie po otwarciu ikony "Méj komputer" znajdujacej sie na pulpicie systemu Windows, nalezy wykonac
nastepujgce czynnosci:
1. Przej$¢ do katalogu, gdzie zostat zainstalowany program. Domyslnie jest to katalog C:\Program
Files\Asseco\mMedica lub C:\Pliki programéw (x86)\Asseco\mMedica
2. Wyszukac plik mmBackup.exe i klikng¢ na nim prawym przyciskiem myszki. Wybra¢ opcje "Utworz

skrot".
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3. Zatwierdzi¢ komunikat o umieszczeniu skrétu na pulpicie. W przypadku braku pojawienia sie
ponizszego komunikatu, nalezy recznie przenie$¢ utworzony skrét na pulpit systemu Windows.
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Skrot

l . Systern Windows nie moze utworzy< skrétu w tym migjscu.
% Czy cheesz, aby skrot zostat umieszczony na pulpicie?

4. Klikna¢ na utworzony plik skrotu prawym przyciskiem myszki i wybra¢ opcje "Wtasciwosci".
5. Otwarte zostanie okno Wfasciwosci mmBackup - skrét gdzie w polu "Element docelowy" nalezy
dopisac fraze <nazwa bazy> restore

<nazwa bazy> okresla baze, do ktdrej zostanie wgrany plik kopii. Zalecane jest wpisywanie nazwy
bazy duzymi literami. W przypadku instalacji jednej bazy na stanowisku pracy, nazwg bazy bedzie
MMEDICA.

Przyktad: "C:\Pliki programéw (x86)\ASSECO\mMedica\mmBackup.exe" MMEDICA restore

ed Wiasciwosci: mmBackup — skrot “

Ogélne | Skndt | Zgodnosé | Zabezpieczenia | Szczegdly

m mmBackup — skrot
F -

Typ docelowy: Aplikacia

Lokalizacja docelowa: mMedica

Element docelowy: |l'uﬂMedica‘uﬂmEackup.exe" MMEDICA restore||

Bozpocznij w: "C:\Program Files £36)\ASSECO "\mMedica”
Klawisz shrotu: Brak
Uruchom: Momalne okno W
Komentarz:

Chwirz lokalizacie pliku Zmien ikone.. Faawansowane...

i ] [ Zasons

6. Uruchomi¢ plik skrétu.
7. Uzupei¢ dane znajdujgce sie w oknie mMedica - odzyskiwanie danych. Cze$¢ danych podpowiada sie
domyslnie na podstawie informacji wprowadzonych w pkt 5.

e Baza danych - nazwa bazy danych podpowiadana na podstawie danych wpisanych w skrdcie (pkt
5). W przypadku posiadania kilku baz na jednym serwerze, nalezy poda¢ nazwe bazy, do ktorej ma
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zostac zaczytany plik.
o Uzytkownik - w polu domysinie podpowiadany jest uzytkownik predefiniowany ADMINI.
¢ Hasto - nalezy podac hasto dla uzytkownika ADMIN1.

« Sciezka - za pomoca przycisku | | wskazaé lokalizacje zapisanego pliku kopii zapasowe;j.

Parametry "Odtwarzanie bazy danych" oraz "Odtwarzanie uzytkownikow" nalezy pozostawi¢

Zaznaczone.

Parametr "Odtwarzanie plikow dodatkowych" zaznaczy¢, jesli do pliku kopii zapasowej zostat

dotaczony folder z plikami dodatkowymi i i za pomocg przycisku | | wskazac miejsce ich zapisu.

Parametr "Odtwarzanie zalacznikow" zaznaczy¢, jesli w pliku kopii zapasowej zostaty uwzglednione
zalaczniki i majg one zosta¢ odtworzone razem z baza. Funkcja zostata szerzej omoéwiona w kolejnym
rozdziale tej instrukgiji.

mMedica — odzyskiwanie danych >

Dane podstawowe
Alias: |MMEDICA | Serwer: |Incalhnst | Baza danych: |MMEDICA

Uzytkownilk: |ADMIN1 | Hasto: |*********** |

Dane kopii zapasowej

Sciezka: |c:u{npia\2022—12—09—1321—MMEDICA(h].zip

Typ bazy danych: mMedica Wersja bazy danych: 8.4.0
Oddziat NFZ: 12

Kod Swiadczeniodawcy: Data wykonania: 09.12.2022
Nr instalacji: | —

Parametry odtwarzania

Weryfikacja mozZliwosci odtworzenia  o# Odtwarzanie uzytkownikdw

# Odtwarzanie bazy danych | Odbtwarzanie zalacznikow

Odtwarzanie plikow dodatkowych |

Informacje

[21.12.2022 15:01:31] Zakonczenie odtwarzania obiektdw BLOB 2
[21.12.2022 15:01:31] Rozpoczecie odtwarzania kluczy gtdwnych

[21.12.2022 15:01:31] Rozpoczecie odtwarzania indeksdw

[21.12.2022 15:01:32] Rozpoczecie odtwarzania kluczy oboych

[21.12.2022 15:01:38] Zakonfczenie odtwarzania tabel

[21.12.2022 15:01:38] Zakonfczenie odtwarzania indeksdw W

AW f
1\? Start nuluj H Zapisz raport.. E‘ Zamknij
o

'\-j’ Start
b

8. Wybrac przycisk , ktory uruchomi proces odtwarzania bazy danych.

9. Czekac cierpliwie na potwierdzenie zakonczenia operacji odtwarzania bazy danych. W oknie Informacje

powinien zosta¢ wyswietlony komunikat "Zakonczenie odtwarzania bazy danych: MMEDICA".
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Odtworzenie kopii zapasowej mMedica

W wersji aktualizacji 8.5.0 udostepniona zostata funkcjonalnos¢ weryfikacji mozliwosci odtworzenia kopii
zapasowej. Aby dokonac takiej weryfikacji dla wskazanej w polu "Sciezka" kopii przed jej rzeczywistym
odtworzeniem, nalezy wigczy¢ parametr "Weryfikacja mozliwosci odtworzenia". Wéwczas automatycznie

ustawione zostanie zaznaczenie pdl "Odtwarzanie bazy danych" i "Odtwarzanie zalgcznikow",

natomiast pozostate parametry zostang wylgczone. W polu "Baza danych" wyswietli sie losowo nadana
"i{? Start

nazwa bazy. Po wyborze przycisku uruchomiony zostanie proces weryfikacji, natomiast w

oknie Informacje prezentowana bedzie informacja o jej przebiegu oraz wyniku.
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Odtworzenie kopii bazy zawierajacej zataczniki

Rozdzjat

Odtworzenie kopii bazy zawierajacej
zataczniki

W programie mMedica istnieje mozliwoS¢ gromadzenia zatgcznikdw pod postacia zeskanowanych
dokumentow, wynikéw badan, zdje¢ RTG itd. Zatgczniki przechowywane w bazie wptywajg na przyrost bazy
danych, a co za tym idzie na wielko$¢ pliku kopii zapasowej. W zwigzku z tym istnieje mozliwo$¢ wykonania
a nastepnie odtworzenia kopii bazy danych:

a) zawierajacej zataczniki

b) bez zatgcznikow
Oczywiscie zaleca sie odtwarzanie petnej kopii zapasowej z uwzglednieniem zatgcznikéw, jesli je posiada.
Jednak w szczegdlnych przypadkach mozna dokona¢ odtworzenia kopii bez zatgcznikdw, a zatgczniki
doimportowa¢ do niej w dogodnym momencie.

W celu odtworzenia kopii zapasowej, w ktorej zawarto informacje o zatgcznikach, nalezy wykona¢ czynnosci
opisane w rozdziale "Odtworzenie kopii zapasowej mMedica". Dodatkowo, zgodnie z zaleceniami opisanymi
w punkcie 7, nalezy zaznaczy¢ pole "Odtwarzanie zalacznikdéw", aby dane o zatgcznikach zostaty
rowniez odtworzone.

2.1 Odtworzenie kopii bez zalgcznikow

Odtworzenie kopii bez zalgcznikéw powinno by¢ wykonywane tylko w szczegdlnych sytuacjach. Mozna
dokonac tego poprzez plik mmBackup.exe w nastepujgcy sposob:

1) Odtwarzajac kopie bazy danych bez zatgcznikdw (kopia zostata wykonana z zaznaczeniem parametru "
Nie uwzgledniaj w kopii zawartosci zatgcznikéw").

2) Odtwarzajac kopie bazy danych zawierajgcg zafgczniki, poprzez usuniecie zaznaczenia w polu
"Odtwarzanie zatgcznikdw" w oknie mMedica - odzyskiwanie danych.

W celu odtworzenia kopii zapasowej bez zatgcznikdw nalezy wykonaé czynnosci opisane w rozdziale
"Odtworzenie kopii zapasowej mMedica".

Po wskazaniu $ciezki do pliku kopii zapasowej, w sekcji Dane kopii zapasowej zostanie wysSwietlone
ostrzezenie o braku zatgcznikdw, a wybranie przycisku Start spowoduje pojawienie sie ponizszego
komunikatu:
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Odtworzenie kopii bazy zawierajacej zataczniki

mMedica — odzyskiwanie danych

Dane podstawowe

Alias: |F"DZ | Serwer: ||DCEI|hDS‘|: | Baza danych: |POZ

Uzythownile: |ADI"~'1]T-11 | Haslo: |*********** |

Dane kopii zapasowej
Sciezka: |C:‘\Users‘-.f s setssies Desktop'\Kopia mMedical2017-02-13-1247-POZ(b)bez zal.zip| ...

Typ bazy danych: mMedica Wersja bazy danych: 5.7.0
Oddziat NFZ: 12

Kod Swiadczeniodaweoy: s~ el Data wykonania: 2017-02-13
Nr instalacii: A A

Kopia nie zawiera danych zalgcznikow

ParametwoJ mmBackup “

Odtwarza
Odtwarza UWAGA! quia zusta.}a ’w].rkﬂna.na bez ga’ra:znik?w. S N
& I_'h Odtworzenie zatacznikdw bedzie mozliwe z kopii zawierajacej zataczniki
|:| Odtwarza Czy cheesz kontynuowac?
Informacje —
Tak Mie

\f Start P Iuj E Zapi rt - knij
. | AU ZAPISZ raport. ZdmEni
T ~ j p p j

W celu odtworzenia kopii zapasowej zawierajgcej zatgczniki nalezy wykonaé czynnosci opisane w rozdziale
"Odtworzenie kopii zapasowej mMedica". Dodatkowo nalezy usung¢ zaznaczenie w polu "Odtwarzanie
zatgcznikéw".

Parametry odtwarzania
Odtwarzanie bazy danych |:| Odtwarzanie zalgcznikow

Odtwarzanie uytkownikow

|:| Odtwarzanie plikdw dodatkowych |

Nalezy pamietaé, ze kopia zapasowa odtworzona w powyzszy sposdb jest niepetna i po jej odtworzeniu w
bazie danych brak bedzie informacji o zatgcznikach. Przy prdbie otwarcia dotychczas istniejgcego zatgcznika
zostanie wysSwietlony komunikat:
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Odtworzenie kopii bazy zawierajacej zataczniki

mh"ledilca “

I_.«'"_"\._I Blad operacji na obickcie BLOB.
L7 4 ERROR: large object 12 does not exist

oK

2.2 Odtworzenie zalqcznikow

Do bazy danych, ktéra zostata odtworzona bez uwzglednienia zatgcznikdw, istnieje mozliwos¢ odtworzenia
samych zafgcznikdw. W tym celu nalezy wykona¢ czynnosci opisane w rozdziale "Odtworzenie kopii
zapasowej mMedica". W sekcji Parametry odtwarzania nalezy zaznaczyc tylko jeden parametr: "Odtwarzanie
zatgcznikéw".

Parametry odtwarzania

Odtwarzanie bazy danych o Odtwarzanie zalacznikdw

Odtwarzanie uzytkownikdow

Odtwarzanie plikdw dodatkowych |

Wybranie przycisku Start uruchomi proces odtwarzania zatgcznikéw do istniejgcej bazy danych. W oknie
Informacje wySwietlane bedg komunikaty dotyczace odtwarzania zatgcznikéw, np.:

[2017-02-13 12:58:04] Rozpoczecie odtwarzania obiektow BLOB
[2017-02-13 12:58:04] Zakonczenie odtwarzania obiektow BLOB
[2017-02-13 12:58:04] Zakonczenie odtwarzania zatgcznikow
[2017-02-13 12:58:04] Koniec
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Mozliwe komunikaty i problemy

Rozdzjat

Mozliwe komunikaty i problemy

Do odtworzenia bazy danych nalezy uzywac wylgcznie najnowszej poprawnie wykonanej kopii zapasowej
programu mMedica. Odtworzenie archiwalnej kopii zapasowej stanowi niebezpieczenstwo wystgpienia

bteddw rozliczeniowych z NFZ.
W zwigzku z tym zaleca sie zachowanie szczegdlnej ostroznosci podczas odtwarzania bazy danych. W

przypadku wystgpienia jakichkolwiek niescistosci, wyswietlane bedg komunikaty ostrzegawcze, z ktorymi
uzytkownik powinien uwaznie sie zapoznac.
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Mozliwe komunikaty i problemy

3.1 Komunikaty ostrzegawcze

Ponizszy komunikat zostanie wyswietlony, jesli odtwarzana bedzie kopia bazy danych z tego samego dnia,
co ostatnie zarejestrowane logowanie do bazy (czyli w dniu biezgcym). W tej sytuacji nalezy upewnic sie czy
odtwarzana kopia jest na pewno najbardziej aktualna.

mMedica - odzyskiwanie danych

Dane podstawowe

Alias: Serwer: |localhost Baza danych:
| | | |

Uzytkownik: [ADMIN1 | Haste: [=r====r= |

Dane kopii zapasowej

Sciezka: |C:'-.,I_I59r5' \Desktop'\Kopia mMedica\2016-03-21-0914~ 'b).zip |
Typ bazy danych: mMedica Wersja bazy danych: 5.2.6
Oddziat NFZ: 01
K':'q st mmBackup “
Nr instalac

UWAGA! Wykonanie kopii nastapito w tym samym dniu (2016-03-21) co
Parametry l . ostatnie logowanie do bazy (2016-03-21 09:12:59),
7 Malezy upewnic sie czy cdtwarzana kopia jest najbardzigj aktualna.

Czy cheesz kontynuowad?
e

Tak Mie

Informacje

[2016-04-U8 U9 34542 | ROZPOCZACIE DEKOMPres] Pkl Kopll Zapasowe].
[2016-04-08 09:34:45] Zakonczenie dekompresji pliku kopii zapasowej.

Q? Start * Anuluj E Zapisz raport E, Zamknij

W przypadku odtwarzania archiwalnej kopii bazy danych (zgodnie z ponizszym przyktadem: z dnia 2015-12-
22) wyswietlone zostanie stosowne ostrzezenie. Odtworzenie takiej kopii spowoduje, Ze aktualnie
uzytkowana baza zostanie nadpisana archiwalnymi danymi. Zdecydowanie odradza sie tego typu dziatania,
gdyz spowoduje to w przysztosci powazne btedy rozliczeniowe z NFZ.
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Mozliwe komunikaty i problemy

mmEBackup

UWAGA!! Po wykonaniu kopii (2015-12-22} nastapito logowanie do
l % bazy (2016-03-21 0%:12:59), przez co dane moga by< nieaktualne

Majprawdopodobnie) spowoduje to BEEDY przy ROZLICZANIU z NFZ.

Absolutnie MIE zaleca sig odtwarzania bazy.

Czy cheesz kontynuowad?

Jezeli uzytkownik posiada na swoim serwerze kilka baz danych, pochodzacych od rdéznych
$wiadczeniodawcéw, podczas odtwarzania kopii musi zachowal szczegdlng ostrozno$¢. W przypadku

wystgpienia ryzyka nadpisania danych przez dane innego $wiadczeniodawcy, wySwietlony zostanie
komunikat:

mmEBackup

UWAGA! baza i kopia pochodza z réznych instalacji.
l . Dane z kopii pochodzy od Swiadzeniodawcy: 335777 | numer instalacjic
et
Dane z bazy pochodza od $wiadezeniodawcy: 121/057 3% numer
instalacjic 27T
Czy cheesz kontynuowad?

3.2 Niezgodnos¢ wersji bazy i aplikacji

W przypadku odtworzenia bazy w wersji starszej niz aktualna wersja aplikacji, podczas logowania do
programu mMedica zostanie wysSwietlony nastepujgcy komunikat:

mMedica n

Alktualna wersja bazy danych wymaga aplikacji w wersji 5.2.6.
Miniejsza aplikacja jest w wersji 5.3.0.
Dalsza praca aplikacji jest niemozliwa.

Malezy zaktualizowad baze danych do nowszej wersji.

W celu podniesienia wersji aplikacji do aktualnej, nalezy uruchomi¢ tryb serwisowy instalatora w jeden z
nastepujgcych sposobow:

mMedica - INSTRUKCIA UZYTKOWNIKA 11



Mozliwe komunikaty i problemy

1.

Uruchomic¢ instalator z pliku mmFulllnstall.exe w tej samej wersji, co zainstalowana aplikacja

mMedica
lub

Uruchomi¢ opcje Zarzadzaj instalacja dostepng w menu Start > Programy/Wszystkie programy >

mMedica.

J Autostart
. Gigabyte Technelogy Corp
, Gry
. Konserwacja
. McAfee
| Mchfee Security Scan Plus
. Microsoft Silverlight
. mMedica
kd miedica

,‘

ks Zarzadzaj instalacja

| Dokumentacja

. MEC Electronics

| Motepad++

. MVIDIA Corporation
, OpenOfficed 1.1

.. PDF Editor 4.0

./ PDFCreator

. PDF-XChange
J PostgreSQL 9.0

Wstecz

m

Po uruchomieniu okna Tryb serwisowy instalatora nalezy wybra¢ opcje "Napraw mMedica". Po zakonczeniu

procesu naprawy nalezy zalogowac sie do programu.

12
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Mozliwe komunikaty i problemy

v53.04  x
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