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Wstep

Centrum Zarzgdzania Licencjami zapewnia szybkie i wygodne zarzgdzanie licencjg oraz funkcjami programu
mMedica.

W dowolnym momencie, online, mozliwy jest zakup nowych licencji, przedtuzenie aktywnych oraz
rozszerzenie ich o dodatkowe moduty.

Po zalogowaniu mozna sktadaé¢ wnioski, pobra¢ instalator programu, zobaczy¢ liste zmian danej wersji
aplikacji mMedica oraz zarzgdza¢ danymi podmiotu.
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Logowanie

Rozdzjat

Logowanie

Logowanie:

1. W polu Login/Adres e-mail nalezy wprowadzic¢ login lub adres e-mail:
e w przypadku, gdy login i adres e-mail sg identyczne, system umozliwia poprawne
zalogowanie niezaleznie od wybranej opciji.
2. W polu Hasto nalezy wprowadzi¢ hasto uzytkownika Centrum Zarzadzania Licencjami.

3. Nastepnie nalezy klikng¢ przycisk Zaloguj.

Logowanie

Login/Adres e-mail

Hasto

[ Zarejestruj J

Zapomniates hasta? Zresetuj hasto

1.1 Resetowanie hasta

W przypadku problemdw z hastem mozna skorzystac z opcji ,Zapomniate$ hasta?” i uzy¢ przycisku Zresetuj
hasto.

Zapomniate$ hasta? Zresetuj hasto

1. W polu Login/Adres e-mail wpisac login lub adres e-mail przypisany do konta.
2. Klikng¢ przycisk Wyslij.
3. Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomosc¢ do resetu hasta.
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Logowanie

e W przypadku braku wiadomosci sprawdzi¢ foldery SPAM.
e Link do zmiany hasta jest wazny przez 24 godziny. Po tym czasie konieczne bedzie ponowne
wygenerowanie nowegdo linku.
4. Klikng¢ link w wiadomosci e-mail, aby otworzy¢ strone zmiany hasta.
Po nacisnieciu linku w wiadomosci e-mail, otworzy sie formularz do ustawienia nowego hasta, ktéry trzeba

uzupetnic.

Resetuj hasto

Nowe hasto

R & x
© Hosto powinno zowieraé rinimurm 12 znokéw.
© Hoslo powinno skiodaé sie z matych (min, 1)

wielkich liter [ 1)
@ Hoslo powinno zawierat cyfry (min 1) i znaki
specjalne {min. 1), bez spocii.

Nowe hasto (powtérzone)

crerensnnenne | X

Powrdt do logowania

Regulamin Portalu Tresé licencji

Po wpisaniu poprawnych danych nalezy klikng¢ przycisk Wyslij, aby zatwierdzi¢ zmiane hasta.

Przycisk Powro6t do logowania — przenosi z powrotem do ekranu logowania.

Po wykonaniu powyzszych czynnosci uzytkownik moze sie zalogowac¢ nowym hastem.

Uwaga! Reset hasta jest dostepny tylko dla niezablokowanego konta.

Jesli mimo aktywnego konta nie otrzymate$s maila w ciggu 15 minut, skontaktuj sie z nami pod adresem e-
mail: czl@asseco.pl
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Rejestracja uzytkownika

Rejestracja uzytkownika

Rozdzjat

Rejestracja umozliwia uzyskanie indywidualnego konta do Centrum Zarzadzania Licencjami, co pozwala na
korzystanie z funkgcji dostepnych tylko dla zalogowanych uzytkownikdw, takich jak: dostep do danych,
sktadanie wnioskow, oraz zakup licencji.

Do zatozenia Konta Uzytkownika konieczne jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej. Adres e-
mail uzyty podczas rejestracji bedzie petnit funkcje identyfikatora uzytkownika portalu, jesli nie zostanie
podany login.

Do zarejestrowania sie na stronie stuzy przycisk Zarejestruj zamieszony w dolnej czesci strony.

|

Zarejestruj l

Pola oznaczone czerwong gwiazdkg (*) sa wymagane: Adres e-mail, Hasto, Powtdrz hasto.

1.

N o v &

W polu Adres e-mail* wpisuje sie aktualny adres e-mail, ktdry bedzie stuzyt do logowania i
kontaktu z uzytkownikiem.

W polu Login wprowadza sie wybrang nazwe uzytkownika. Minimalna dtugos¢ loginu to 2 znaki.
Login nie moze zawiera¢ znakow specjalnych ani mie¢ formy adresu e-mail (dotyczy nowych
kont).

W polu Hasto* trzeba poda¢ hasto spetniajgce wymagania: musi mie¢ minimum 12 znakow,
zawiera¢ co najmniej jedng matg litere, jedng wielka litere, jednga cyfre oraz jeden znak specjalny.
W polu Powtorz hasto* wprowadza sie ponownie to samo hasto.

W polach Imie oraz Nazwisko wpisuje sie dane osobowe zgodnie z prawda.

W polu Telefon podaje sie aktualny numer telefonu kontaktowego.

Konieczne jest zaznaczenie opcji Akceptuje warunki regulaminu Portalu mMedica, co

oznacza zgode na regulamin portalu.

Klikniecie w link ,,Regulamin Portalu mMedica” wyswietla regulamin portalu.

8.

10.

Po uzupetnieniu wszystkich wymaganych pdl proces rejestracji konczy sie kliknieciem przycisku
Zarejestruj.

Po zapisaniu danych, na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ zawierajaca link do
aktywacji konta.

Klikng¢ link aktywacyjny w otrzymanej wiadomosci, aby zakonczy¢ proces rejestracji i uzyskac
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Rejestracja uzytkownika

dostep do portalu.
11. Po kliknieciu w link na stronie pojawi sie komunikat: ,Twoj adres e-mail zostat poprawnie
zweryfikowany.”

12. Nastepnie wybrac¢ opcje ,,Powr6t do logowania”, aby przejs¢ do strony logowania i uzyskac dostep

do portalu.
Rejestracja
Adres e-mail* Login
Hasto* Powtorz hasto™

Haosto powinno zawieraé minimum 12 znakow.
Hasto powinno skiadaé sie z matych (min.1) i wiglkich liter (min.1).

Hasto powinno zawieraé cyfry (min. 1) i znaki specjalne (min.1).

Imie Nazwisko

Telefon

Akceptuje warunki regulaminu Portalu mMedica. ¥

Masz juz konto? Zaloguj

Regulamin Portalu Tresé licencii
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Dodawanie podmiotu

Rozdzjat

Dodawanie podmiotu

Po zarejestrowaniu nowego uzytkownika przy pierwszym zalogowaniu wysSwietlana jest strona ,Dodawanie
podmiotu”. W formularzu nalezy uzupetni¢ dane zgodnie z opisem pdl.
Pola oznaczone czerwong gwiazdkg (*) sg wymagane.

Centrum ity
Zarzadzania "

Licenciami mM\edica Admin ¥
Dane % Dodawanie podmiotu

Dodaj podmiot
Whioski ~ Odbiorca - dane uzytkownika licenciji Nabywca - dane do wystawienia faktury

76 wniosek

. Dane nabywcey sqg takie same jak dane odbiorcy

Lista wnioskéw

NIP* NIP REGON

Nazwa peina® 0/256 Nazwa petna

Nazwa skrécona® Nazwa skrdcona
Ulica i numer lokalu® Ulica i numer lokalu

Kod pocztowy # Miejscowost® Kod pocztowy Miejscowosé

Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslic sposob wysytki faktur i zaznaczy¢ wymagane zgody.

Wyrazam zgode na wysylanie wizualizacji faktur (PDF) na adres e-mail

Zaznaczenie tej opcji oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie wizualizacji faktur w formacie PDF droga
elektroniczna.

Adres e-mail do wysyiki faktur (adresy rozdziel ,,;")*

Stuzy do wskazania adresu lub adreséw e-mail, na ktdre bedg wysytane wizualizacje faktur w formacie PDF.
W przypadku podania wiecej niz jednego adresu nalezy oddzieli¢ je srednikiem.

Adres do wysyiki faktur w formie papierowej (alternatywny sposob wysylki)

Sekcja okresla adres, na ktory mogg by¢ wysytane faktury w wersji papierowej.

Dostepne opcje:

Adres odbiorcy — faktury papierowe bedg wysytane na adres odbiorcy wskazany w danych.

Adres nabywcy — faktury papierowe bedg wysytane na adres nabywcy.

Nalezy wybra¢ odpowiednig opcje, jesli wymagane jest okreslenie adresu do wysytki faktur papierowych.

Imie i nazwisko osoby edytujacej zgody*
Stuzy do wpisania danych osoby wprowadzajgcej lub zmieniajgcej ustawienia zgod.
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Dodawanie podmiotu

Data edycji zgéd - pole informacyjne (uzupetniane automatycznie).
Wskazuje date wprowadzenia ostatnich zmian w ustawieniach zgdd.
Pole nie wymaga uzupetniania — data nadawana jest przez system.

Zgody
Wyrazam zgode na wysylanie wizualizaciji faktur (PDF) na adres e-muail

Adres e-mail do wysyiki faktur (adresy rozdziel ;") %

Adres do wysyiki faktur w formie papierowej (alternatywny sposéb wysyiki):
© Adres odbiorcy

Imig | nozwisko osoby edytujgeej zgody* Data edycji zgod

2026-02-09

O To pole jest wymagane.

Pola wymagane, ktére nie zostaly uzupetnione, zostang oznaczone na czerwono przy prébie dodania
podmiotu z komunikatem ,,!To pole jest wymagane”.

Dane dodatkowe:

Wyrazenie zgody na udostepnianie danych uzytkownikdw partnerom.

o Uzytkownik wyraza zgode na udostepnianie swoich danych partnerowi przypisanemu do niego w Centrum
Zarzadzania Licencjami.

Dane dodatkowe i dane $wiadczeniodawcy (umowa z NFZ, wojewddztwo, kody, zakres Swiadczen).

Dodanie podmiotu jest mozliwe po uzupetnieniu wszystkich wymaganych danych.
Aby zakonczy¢ proces rejestracji podmiotu, nalezy zapisac formularz przyciskiem Dodaj.

CZLmM - INSTRUKCJA Uzytkownika



Zamowienie licencji

Rozdzjat

Zamowienie licencji

W celu zakupu licencji, po zalogowaniu sie do sklepu nalezy w bocznym menu po lewej stronie ekranu
wybrac przycisk ,Sklep”, a nastepnie skorzystac z opcji ,Zt6z zamowienie”.

Zostanie wysSwietlona Lista lokalizacji dla podmiotu oraz przycisk Zamow. Przycisk ten jest dostepny dla
kazdej lokalizacji, ktdra nie posiada licencji lub ma licencje aktywng ze statusem optacona.

Skle| ~ . . .s
E Lista lokalizacji Pl ke
|
dla podmiotu

Dane do przelewu

Dane ~
Kod " "
g = Licencja
Dane podmiotu s e $wiadczeniodawcy Status aktywno
Numer instalacji licencji o
Lista lokalizacji NFZ
mbedicd e ;ﬂsmmow‘] 3426078995-BU
> Przychodnia POZ Brak Zamow
¥ 00-001 34250789 -
Whnioski v Warszawa

Po kliknieciu przycisku Zamow wyswietlone zostang opcje do wyboru, nalezy wybrac jedng z nich.

Wybierz opcje

© zamow licencje wazng od dzi§
Zamow licencje przyszig

Zamow tylko produkty

Dostepne sg nastepujace opcje:

Zamow licencje waznga od dzi$ — powoduje zamowienie licencji, ktdra bedzie aktywna od dnia ztozenia
zamowienia.

Zamow licencje przyszta — umozliwia ztozenie zamdwienia na licencje, ktdra zacznie obowigzywac w
wybranym terminie w przysztosci.

Po zaznaczeniu tej opcji wySwietlone zostaje dodatkowe okno ,Wybierz date poczatku licencji”. W oknie tym
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Zamowienie licencji

nalezy wskazac date rozpoczecia obowigzywania licenciji.

Pole ,Data poczatku licencji” uzupetniane jest poprzez wybor odpowiedniego dnia z kalendarza. Uzytkownik
wskazuje date, korzystajagc z widoku kalendarza, a nastepnie przechodzi do kolejnego kroku procesu
zamodwienia.

Zamow tylko produkty — pozwala ztozy¢ zamdwienie wylgcznie na produkty, bez zamawiania licencji.
Umozliwia zamowienie pakietdw SMS dla uzytkownikdw z aktywnym modutem mPowiadomienia oraz
Wyswietlacza SmartQS, Drukarke SmartQS

Po wybraniu odpowiedniej opcji nalezy klikng¢ przycisk Zatwierdz, aby potwierdzi¢ wybor i przejs¢ dalej.
Aby zamknac¢ okno bez wprowadzania zmian, nalezy klikng¢ przycisk Anuluj.

4.1 Skiladanie zamowienia

Wybor licencji i ztozenie zaméwienia.

Po wybraniu opcji ,Zamoéw licencje wazng od dzis” lub ,,Zamoéw licencje przysztg” wyswietlana jest strona
wyboru docelowej licendji.

Cennik mozna otworzy¢ klikajgc przycisk Zobacz cennik lub Cennik pakietow i modutow.

Sxiop A Zakup licencji
2167 zaméwienie dla podmiotu Przychodnia POZ, dla lokalizacii lokalizacja, Przychodnia, 00-001 Warszawa
e e, Data trwania licencji od 2025-08-27 do 2026-08-26 Rl R

Wersja

mMedica PS
375,00 zt Netto o

dla pierwszego stanowiska  (zobacz cennik)

Dane v

mMedica

<

Whioski v

mMedica PS+
515,00 2t Netto
dia pierwszego stanowiska  (zobacz eennik)

An Ee U Wréc
e vt Wartosé zaméwienia: 375,00 zt Netto (461,25 zt Brutto) ﬁb Krok 2 >

Proces zamawiania licencji sktada sie z 4 krokow:

1. Wybdr programu podstawowego

e  Nalezy wybra¢ program podstawowy na liscie.
e Liczbe stanowisk mozna okresli¢ za pomoca przycisku ,+" lub poprzez wprowadzenie wartosci
liczbowej.
e W dolnej czesci ekranu prezentowana jest tgczna wartos¢ dla wybranych skfadnikéw zaméwienia.
Nacisniecie przycisku Dalej przenosi do nastepnego kroku.

2. Zamowienie pakietow dodatkowych

e W tym kroku wybierane s3 pakiety dodatkowe przeznaczone do zaméwienia.
o Jesli zaden pakiet nie spetnia wybranych kryteriow, wyswietlany jest komunikat:
»Brak pakietow dodatkowych spetniajacych wybrane kryteria.”
Aby przejs¢ do kolejnego kroku, nalezy uzy¢ przycisku Dalej.

3. Wybor modutéow dodatkowych

e Na tym etapie jest mozliwy wybdor modutdw dodatkowych przypisanych do wybranej wersji
programu.
e  taczna warto$¢ zamdwienia za wybrane elementy znajduje sie na dole ekranu.
Nacisniecie przycisku Dalej przenosi do nastepnego kroku.
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Zamowienie licencji

4. Produkty dodatkowe

e  Pakiety SMS (dostepne w przypadku, gdy w ramach licencji zostat wybrany modut dodatkowy
mPowiadomienia).
e Do zamdwienia mozna dodac drukarke, wyswietlacz SmartQs.
Aby przejs¢ do kolejnego kroku, nalezy uzy¢ przycisku Podsumowanie.

Podsumowanie i zlozenie zamowienia

e  Przycisk Podsumowanie wyswietla liste wszystkich zamawianych sktadnikéw licencji wraz z
cena.

e Dostepne jest pole Oferta specjalna, w ktorym mozna rozwing¢ liste i wybra¢ odpowiednig
opcje. Jesli na liscie dostepna jest oferta specjalna, to po jej wybraniu rabat zostanie naliczony
automatycznie. (Brak oferty specjalnej wynika z braku umowy Ilub braku uprawnien
cztonkowskich).

e  Przycisk Z¥6z zamoOwienie jest aktywny po zaakceptowaniu warunkdw licencji.

Po zlozeniu zamodwienia

Po ztozeniu zamowienia system wyswietla:
numer potwierdzenia zamoéwienia, numer licencji, warto$¢ zamdwienia, dane nabywcy i odbiorcy, adres e-
mail do wysytki faktur.
Nastepnie nalezy wybra¢ metode ptatnosci:
e  przelew tradycyjny,
e  pfatnosc online.
Potwierdzenie zamdwienia oraz potwierdzenie optaty za zakupione licencje sg przesytane na adres e-mail

wskazany przez uzytkownika.

Wybor opcji ,Przelew tradycyjny” umozliwia pobranie danych do ptatnosci w formacie PDF i dokonanie
zaptaty poprzez wtasny bank, placéwke pocztowa lub inng instytucje finansowg obstugujaca przelewy.

Po ztozeniu zamodwienia udostepniana jest tymczasowa licencja warunkowa wazna 14 dni. Jezeli sktadane
jest pierwsze zamdwienie dla lokalizacji, wowczas zaraz po ztozeniu zamodwienia udostepniana jest licencja
warunkowa, tymczasowa wazna przez okres 60 dni liczagc od dnia ztozenia zamdwienia.

Petny klucz aktywacyjny zostanie udostepniony po zaksiegowaniu wpfaty.

Metoda ptatnosci

\ E Klucz docelowy bedzie udostgpniony po zaksiggowaniu platnosci za zamowienie.
©Q Przelew tradycyjny Piatnos¢ online

Realizacja zaptaty Pobierz PDF

Nrkenta (D Dane do przelewu (D Kwote (D Tytut przelewu (D
ING Bank Slgski S.A. Asseco Poland S.A. 1509,21 z Optata za lic. mMedica nr 500081 nr zam. 290644
PLE9 1050 0086 1000 0090 3011 0754  Olchowa 14 NIP 3425078995

35-322 Rzeszow

W przypadku wyboru ptatnosci online, uzytkownik zostaje przekierowany do systemu ptatniczego, gdzie
moze dokonaé opfaty kartg ptatnicza, przelewem elektronicznym lub inng dostepng metody. Transakcja
realizowana jest natychmiast, a potwierdzenie ptatnosci przesytane jest automatycznie.

Po wykonaniu pfatnosci online za licencie wysSwietlane jest Potwierdzenie zamowienia z numerem
zamowienia oraz datg trwania licencji.

Aby przejs¢ do kolejnego kroku, nalezy uzy¢ przycisku Dalej.

Nastepnie wyswietlane jest podziekowanie za ztozenie zamdwienia oraz przycisk Pobierz klucz docelowy
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Zamowienie licencji

umozliwiajacy pobranie klucza licencyjnego.

Z tego miejsca uzytkownik ma dostep do pobrania instalatora aplikacji mMedica.

Uwaga! Do wczytania klucza licencyjnego wygenerowanego na nowym portalu CZLmM wymagana jest
aplikacja mMedica w wersji co najmniej 11.9.0.

W przypadku starszej wersji programu nalezy przeprowadzi¢ aktualizacje przed wczytaniem klucza

licencyjnego.
Sklep = 5 S St
Podzigkowanie za zlozenie zamowienia
ALl e dla podmiotu Przychodnia POZ, dla lokalizaciji lokalizacja, Przychodnia, 00-001 Warszawa

Dane do przelewu

Szanowny Kliencie, dzigkujemy za zaufanie i zrobienie zakupow na naszej stronie. Twoje zamowienie nr 290697 zostato przekazane do realizacii.
Dane S

mMedica ~
Pobranie instalatora [ Pobierz internetowy instalator mMedica ] Pobierz petny instalator mMedica
Whnioski N
F_'Obm ”_'e klucza Pobierz klucz docelowy Klucz docelowy wazny jest w okresie 2025-09-03 do 2026-08-26.
licencyjnego

Zamoéwienie optacone @

Zaptaceno online za zamoéwienie numer 290697 w dniu 2025-09-03

4.1.1 Rozszerzenie aktywnej biezacej licencji

Podmiot posiadajgcy aktywna, optacong licencje ma mozliwos¢ rozszerzenia jej o dodatkowe stanowiska,
nowe moduty lub upgrade do wyzszej wersji programu. W tym celu po zalogowaniu sie do sklepu nalezy w
menu po lewej stronie wybra¢ Dane > Lista lokalizacji, zaznaczy¢ wybrang lokalizacje, dla ktdrej ma zostac
zmodyfikowana licencja i klikng¢ przycisk Zamow.

W nowym oknie nalezy wybra¢ jednga z opcji:

~Modyfikuj licencje nr ..."”

~Zamow tylko produkty”

Nastepnie klikng¢ przycisk ,Dalej”, wybra¢ operacje na licencji i potwierdzi¢ przyciskiem Zatwierdz.

Wybierz operacje na licenciji

Modyfikuj licencje nr 500074

czas trwania
mMedica Standard, EDM (1), GabP (1), GabLsp (1), RehA (1)
Status: aktywna biezgca

0 Rozszerz aktywnq licencje
Przedtuz aktywnq licencje

Rozszerz aktywng licencje z przediuzeniem

W kolejnym kroku nalezy uzupetni¢ szczegdty zamawianej licencji (liczbe stanowisk, moduty dodatkowe).

Po wybraniu wszystkich elementéw zamoéwienia, na dole strony klikng¢ przycisk Dalej, a nastepnie przejs¢
do Podsumowania.
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Zamowienie licencji

Zapoznac sie z trescig licencji, zaakceptowac jej warunki i wyrazi¢ zgode na wystawienie faktury bez podpisu
odbiorcy poprzez zaznaczenie odpowiednich pdl wyboru. Nastepnie klikngé przycisk Zt6z zamoéwienie i
wybra¢ metode ptatnosci: przelew tradycyjny lub ptatnosc¢ online.

Po prawidtowym ztozeniu zamoéwienia wySwietlone zostanie Potwierdzenie zamdwienia, zawierajgce nowy
numer licencji, dane do przelewu oraz dane Nabywcy i Odbiorcy, ktére zostang umieszczone na fakturze
VAT. Informacje zostang réwniez przestane e-mailem na adres zarejestrowany w Centrum Zarzadzania
Licencjami mMedica.

Po zakonczeniu procesu wysSwietlone zostanie podziekowanie za ztozenie zamdwienia dla podmiotu oraz
dodatkowe opcje:

¢ Pobranie instalatora

¢ Pobranie klucza licencyjnego

4.1.1.1 Modyfikacja zakresu licencji przy przedtuzeniu

Przy przedtuzaniu licencji na kolejny okres dostepna jest mozliwos¢ zarowno rozszerzenia, jak i rezygnacji z
wybranych modutéw lub zmniejszenia zakresu funkcjonalnosci w stosunku do posiadanej licencji; zmiany te
sg mozliwe wytgcznie w tym trybie. Nie ma mozliwosci obnizenia zakresu licencji w trakcie trwania aktywnej
licencji — wszelkie zmiany obowigzujg od nowego okresu rozliczeniowego.

W celu przedtuzenia licencji nalezy skorzystac z przycisku Zamoéw, ktdry znajduje sie przy kazdej lokalizacji
podmiotu nieposiadajgcej licencji lub majgcej aktywng licencje ze statusem optacona.

Po kliknieciu przycisku Zamow w kolejnym oknie wySwietlg sie dostepne opcje, wsérdd ktdrych nalezy
wskazaé:
~Modyfikuj licencje nr ..."”

Wybierz licencje

Modyfikuj licencje nr 503769

Eczcs trwania 2026-01-27 - 2027-01-21
mMedica Standard+, mPow(2), ezLa+(1), GabP(2), EDM+(2)
Status: aktywna bieigca

Zaméw tylko produkty

W kolejnym kroku nalezy wybrac opcje: Przedtuz aktywna licencje i przycisk Zatwierdz.
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Zamowienie licencji

Wyhbierz operacje na licencji

Miodylikuj licencje e 503768
cios trnwania 2026-01-27 - 2027-01-21
mikadica Standord+, mPow(2), eZLa+(1), GabP(2), EDM+(2)

Stotus aktywno biskgeo

Rozszerz aktywnq licencje

0 Przediu: aktywng licencje

Rozszerz aktywnq licencjg z przedivieniem

Przy przedtuzaniu licencji automatycznie podpowiada sie licencja z doktadnie tymi samymi sktadnikami,
ktére zostaty zamdwione w poprzednim okresie, a wersje podstawowg programu mozna zmienic, zwiekszy¢
lub zmniejszy¢. Moduty dodatkowe oraz liczbe stanowisk mozna natomiast zmniejsza¢, zwieksza¢ albo
catkowicie z nich zrezygnowa¢ za pomocg przyciskow ,+" i ,-” lub poprzez bezposrednie wprowadzenie

wartosci liczbowej. Ponizej przykiad.

Sklep - Przedtuzanie licencji
7162 zaméwienie dla podmiotu Klient testowy, dla lokalizacji Lokalizacja Przchodnia, Flamingéw 115, 00-001 Warszawa
Data trwania licencji od 2027-01-22 do 2028-01-21

Dane do przelewu

Moduty dodatkowe dla wersji mMedica Standard+ (2 stanowiska)

Cennik pakietéw i modutéw

Dane v
mMedica 52 Elektroniczna dokumentacja medyczna (dla wersji "+")
29,00 zi Netto - BEm -
o Modut dostepny dia wersji mM Standarci+, mM Komercja+. dla plerwszego stanowiska  (zobacz cennik) .
Whnioski > Wymaga zaméwienia na liczbe stanowisk réwng liczbie stanowisk programu podstawowego
Pomoc v
Komercja
424,00 71 Netto
Dostepny dla wersji mM Standard | mM Standard+ dla plerwszego stanowiska  (z0bacz cennik)
Koszty
18,002} Netto 5 =
Dostepny dia wersji mM Standard, mM Standard+, mM Komercj, mM Komercjat. dia plenwszego stanowiska  (zobacz cennik) / \ 8 u
Gabinet pielegniarki
201,00 21 Netto
Dostepny dia wers]l mM Standard, mM Standard+, mM Komercja, mM Komercjas dla pierwszego stanowiska  (zobacz cennik)
Gabinet lekarza specjalisty
Anuluj Wartosé zaméwienia: 1456,00 zt Netto (1790,88 zt Brutto) % Krok < 1 2 @ 4 > Wroe

W zaméwieniu standardowo wybiera sie program podstawowy, pakiety i moduty dodatkowe oraz produkty
opcjonalne. W podsumowaniu zamoéwienia widoczne sg wszystkie jego elementy wraz z ceng, a ztozenie

zamowienia jest mozliwe po zaakceptowaniu warunkdw licencji.

CZLmM - INSTRUKCJA Uzytkownika
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Zamowienie licencji

4.1.1.2 Zakup puli SMS
Pakiety SMS mogg by¢ zamawiane wytgcznie w przypadku posiadania optaconej i aktywnej licencji na modut
mPowiadomienia.

Aby zamowic pakiety SMS:

1. W menu po lewej stronie nalezy wybrac: Sklep > Zt6z zamdwienie.

2. Na liscie lokalizacji, przy lokalizacji, dla ktérej ma zosta¢ zamoéwiony pakiet SMS, nalezy klikngé
przycisk Zamoéw.
W kolejnym oknie wybrac opcje Zamoéw tylko produkty i zatwierdzic.

4. W nastepnym kroku wskaza¢ odpowiednig pule SMS.

o Liczbe mozna okreslic przyciskiem ,+” lub poprzez reczne wprowadzenie wartosci
liczbowej.

5. Przycisk Podsumowanie wyswietla liste zamawianych pakietow wraz z cena.

6. Przycisk Zl6z zamowienie potwierdza zamowienie i umozliwia wybor metody platnosci (
przelew tradycyjny lub ptatnosc online).

Pakiety SMS sg udostepniane po zaksiegowaniu ptatnosci.

14 CZLmM - INSTRUKCJA Uzytkownika



Zarzadzanie danymi podmiotu

Rozdzjat

Zarzadzanie danymi podmiotu

Zalogowany uzytkownik ma mozliwo$¢ edycji danych podmiotu, korzystajgc z menu po lewej stronie i
wybierajgc Dane > Dane podmiotu > Edytuj. Pola dostepne do modyfikacji zostajg aktywowane, a po
wprowadzeniu aktualizacji nalezy klikng¢ przycisk Zapisz, aby zatwierdzi¢ zmiany.

Dodanie nowej lokalizacji jest dostepne po wybraniu w menu Dane > Lista lokalizacji przycisk Dodaj
lokalizacje.

Edycja danych lokalizacji jest mozliwa wybierajgc w menu Dane > Lista lokalizacji. Po otwarciu widoku listy,
nalezy odszukac interesujgca lokalizacje i klikng¢ ikone trzech kropek znajdujaca sie przy jej nazwie, wybrac
opcje Szczegoty lokalizacji > Edytuj. Pola, ktére mozna edytowac, stajg sie aktywne. Po wprowadzeniu
potrzebnych zmian, nalezy klikna¢ przycisk Zapisz, aby je zatwierdzic.

Lokalizacja, ktdra nie posiada aktywnej i optaconej licencji, ma dodatkowo dostepny przycisk Usun
lokalizacje.

Po jego uzyciu zostanie wyswietlony komunikat: W przypadku skasowania lokalizacji, system nie pozwoli
zatozy¢ nowej lokalizacji z takimi samymi danymi. Jesli chcesz cos zmienic w danych lokalizacji, wyslij
wniosek do administratora. Czy jeste$ catkowicie pewien, ze nalezy usungc lokalizacje? Potwierdzenie
komunikatu powoduje usuniecie wybranej lokalizacji z listy.

Niedostepne do edycji dane, takie jak NIP, kod $wiadczeniodawcy, numer instalacji, identyfikator systemu
nadawcy, zmienia Administrator CZLmM po otrzymaniu stosownego wniosku ztozonego przez uzytkownika.

Wersja Portolu 1 5 ol OO0 43 2 I .

Lista lokalizacji:

o Szczegdty lokalizacji — zostajg wysSwietlone dane dotyczace wybranej lokalizacji, z mozliwoscig ich edycji
za pomocg przycisku Edytuj.

e Lista biezacych licencji — prezentuje aktywne licencje wraz ze szczegdtowymi informacjami oraz opcja
pobrania klucza licencyjnego.

Licencja ze statusem oczekuje na ptatnos¢ oznacza, ze zostata juz zamoéwiona, ale system nie odnotowat

jeszcze jej optacenia.

Przy takiej licencji wyswietlane sg dwa przyciski:

Zapta¢ — umozliwia wybor metody ptatnosci oraz uiszczenie naleznosci.

Zamow — wyswietla komunikat: ,Masz juz zamdwiong licencje, ktéra oczekuje na ptatnosc. Jezeli

zmodyfikujesz licencje, anulujemy Twoje wczesniejsze zamowienie.” dostepny przycisk Anuluj

zamowienie.
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Zarzadzanie danymi podmiotu

o Lista produktow — zawiera zestawienie zamdwionych produktdw wraz z ich wartoscig oraz statusem
ptatnosci. W tym miejscu uzytkownik moze réwniez optaci¢ zamowione pule SMS, ktdre nie zostaty jeszcze
uregulowane

Wybranie przycisku Nieoptacone powoduje wyswietlenie szczegdtdw zamowienia oraz przycisku Zaplac,

ktéry udostepnia wybor metody ptatnosci: przelew tradycyjny lub przelew online.

e Historia zamowien — przedstawia szczegotowy wykaz wszystkich dotychczasowych zamowien.

¢ Anuluj zamodwienie - opcja dostepna dla zamoéwien, ktdre nie zostaty optacone.

5.1 Funkcje dodatkowe

mMaedica (rozwijane menu):

Pliki do pobrania > sekcja, w ktorej uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania najnowszej wersji aplikacji
mMedica oraz plikow dodatkowych.

Dostepne sg dwa typy instalatorow:
- Internetowy instalator mMedica
- Petny instalator mMedica — kompletna paczka instalacyjna zawierajgca wszystkie pliki.

Lista zmian > szczegétowy opis modyfikacji, poprawek i nowych funkcjonalnosci wprowadzonych w
poszczegdlnych wersjach programu mMedica.

Regulamin portalu > dokument okreslajgcy zasady korzystania z portalu mMedica.

Tresc licencji > szczegotowe warunki licencjonowania aplikacji mMedica.

5.1.1 Wnioski

Whniosek umozliwia uzytkownikowi kontakt z administratorem portalu mMedica. Utatwia zgfaszanie
probleméw, wnioskow o zmiany, pytan czy potrzebnych modyfikacji. Wszystkie ztozone wnioski sg widoczne
dla uzytkownika na liscie wnioskdow.

Skiep v Odpowiedz na wniosek

Odpowiedz na twéj wniosek zostanie

h Wszystkie zlozone wnioski sq widoczne przez wszystkich
Dane b przesiana na adres e-mail:

utytkownikow Twojego podmiotu na portalu CZLmM

Aktualizacja adresu e-mail w danych

mMedica v - .
mojego uzytkownika

Whnioski ~

2162 wniosek Kategorio whiosku® Temat#

Lista wnioskow

Treé wniosku® 0/1024

Zabgezniki (max. SMB)

Dodaj zalgcznik

Wersja Portalu: 1 m 216z wniosek
Warsin ni 1 |

Dostepne elementy formularza:
Kategoria wniosku — wybor rodzaju sprawy z listy rozwijanej.
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Zarzadzanie danymi podmiotu

Temat — tytut zgtoszenia.
Tresc wniosku — pole tekstowe do wpisania szczegotow (maksymalnie 1024 znaki).
Zalaczniki (max. 5 MB) — opcja dodania plikow, np. dokumentdw lub zrzutdéw ekranu.

Na dole formularza znajduja sie przyciski:
Anuluj — rezygnacja z wysytki wniosku,
Zt6z wniosek — wystanie formularza.

Wszystkie wnioski sg widoczne dla pozostatych uzytkownikow tego samego podmiotu. Odpowiedz na
wniosek zostanie przestana na adres e-mail powigzany z kontem uzytkownika.

Lista wnioskow

Zakfadka zawiera zestawienie wszystkich wnioskéw ztozonych przez uzytkownikéw podmiotu.
Funkcjonalnosci:

- mozliwos$¢ podgladu tresci zgtoszen,

- sprawdzanie statusu wniosku,

- filtrowanie i wyszukiwanie zgtoszen.

5.1.2 Edycja danych uzytkownika

Uzytkownik zalogowany do Centrum Zarzadzania Licencjami ma mozliwos$¢ edycji swoich danych.

W prawym gdrnym rogu ekranu wySwietlana jest nazwa zalogowanego uzytkownika. Po kliknieciu strzatki w
dét rozwija sie lista dostepnych opgcji:

Moje dane — umozliwia edycje danych po uzyciu przycisku Edytuj,

Zmien hasto — pozwala na zmiane hasta uzytkownika,

Wyloguj — powoduje wylogowanie ze strony.

Ikona stuchawek umozliwia szybki dostep do danych kontaktowych zespotu mMedica. Po jej kliknieciu
uzytkownik otrzymuje informacje niezbedne do kontaktu.

=>4  admin E

Moje dane
Zmien hasto

Wyloguj
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Pobieranie kopii faktury

Rozdzjat

Pobieranie kopii faktury

W przypadku optaconego zaméwienia istnieje mozliwos¢ pobrania kopii faktury.
Po zalogowaniu sie do sklepu w bocznym menu po lewej stronie ekranu przejs¢ do sekcji Dane > Lista

lokalizacji.

Wybrac lokalizacje, dla ktorej ma zosta¢ pobrana faktura, a nastepnie otworzy¢ menu kontekstowe (ikona

trzech kropek) i z wyswietlonej listy wybrac opcje Historia zamowien.

W widoku historii zaméwien klikngé numer zamoéwienia, dla ktérego ma zostac pobrana faktura.
W widoku szczegdtdw zamowienia wybrac przycisk Pobierz wizualizacje faktury.

Po wykonaniu powyzszych krokdw na dysk komputera zostanie pobrany plik PDF zawierajgcy kopie faktury

dla wybranego, optaconego zaméwienia.

Dane podmiotu

Lista lokalizacji

Kod Ewiadczeniodawey

i o Numer instalacji NFZ
mMedica i
. T Flamingow 234 5438096968-BU
= Lokzacadbinat 00-001 Warszawa 54880069
Wnioski v
N Do Flamingdw 234 5488096969-BU
Pomoc b ENT T 00-001 Warszawa 54880969
- . : Flamingow 115 5488096969-PARTNER-POTENCJALNY
foakeaciakizchoonid 00-001 Warszawa 54880869
] Bl 1 > »  Porycjel-3:3
sklep . . P
Historia zamoéwien
T v dla lokalizacji Lokalizacja Przchodnia, Flamingow 115, 00-001 Warszawa

Dane podmiotu

Lista lokalizac] Nr zamawienia Zawartosé zambwienio
mMedica b
Whnioski v Lp Dostawca Nrzaméw.
Yoo - 1 Asseco Poland S.A 504868

Daotood Data do
- &
Data zi. zamow. Zawarto$€ zamowienia
2026-01-27 Koszt(1)
2026-01-27 ezLAa+(1), mPow(2), 100 SMS

status licenc]i Licencja aktywna do

Aktywna 2027-01-21 D
Szezegoly lokalizacji

Lista biezacych licenc

Lista produktow

[ el Historia zaméwien

Stotus zaméwienia

:

Wartosé brutto Status zaméwienia
2183z Optacone
268,31z Optacone
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Pobieranie kopii faktury

— Szczegéty zaméwienia nr 504884 do Asseco

e e dla lokalizacji Lokalizacja Przchodnia, Flamingéw 115, 00-001 Warszawa

Dane podmiotu

Lista lokalizacji Lista skkadowych licencji nr 503769
licancja waina od 2026-01-27 do 2027-01-21
mMedica b
1p. Licencjo mMedica Liczba Wartost netto Podatak VAT Wartose brutto
Whioski v 1 eZLA+ 1 88772 20422 10919 24
2 mPowiadomienia 2 17,37 2t 26,99z 144,36 zt
Pomoc v
Suma: 206,14z 47,41z 256355z

Lista produktéw

1p. Produkt Liczbo Wanost netto Podiatek VAT Wartost brutto
1 100 SMS 1 12,00 24 2762 1476 21
Suma: 12,00 zt 2,76 zt 14,76 zt

Pokaz szczegoty

Zaméwienie oplocone @

Zaplacono platnoécig online za zamoawienie numer 504884 w dniu 2026-01-27.

m $ Pobierz wizualizacje faktury

CZLmM - INSTRUKCJA Uzytkownika



	Centrum Zarządzania Licencjami
	Logowanie
	Resetowanie hasła

	Rejestracja użytkownika
	Dodawanie podmiotu
	Zamówienie licencji
	Składanie zamówienia
	Rozszerzenie aktywnej bieżącej licencji
	Modyfikacja zakresu licencji przy przedłużeniu
	Zakup puli SMS



	Zarządzanie danymi podmiotu
	Funkcje dodatkowe
	Wnioski
	Edycja danych użytkownika


	Pobieranie kopii faktury


